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DAMLA
Bireyler-arasi Giiven iliskisi ve Toplumsal Dayanisma Zorunlulugu

Dog¢. Dr. A. Giirhan Fisek

"Tasada, sevingte, kivancgta beraberlik"
"Bireyin kendisini bagimsiz bir varlik olarak algilamasi, kendini gelistirmesi ve kendisiyle barigmasi” ile
"bireyci" davranmasi arasinda ne kadar ince bir aralik var. Kisilerin bu ince ¢izgiyi agsmalarini énleyen tek fren
mekanizmasi da, birbirlerine duyduklari "gtiven" ve "gereksinme". Her bireyci davranis arkasinda, "gevresine
ve yanibasindakine guvensizlik" ve "s6zde uyaniklik" yatiyor.
iste "sosyal giivenlik ve dayanisma" ile "bireysel kurtulus" arasindaki ince gizgi de bu.
Bugun, yoksullugun ve yoksulluga kayisin hizla artisi, kisileri gevrelerindeki insanlari farketmekten
alikoyuyor; onlari yalnizca kendi yasamsal gereksinmelerini "ne pahasina olursa olsun" elde etmeye itiyor.
Yasamak icin hemen yanindaki ile kiyasiya bir micadeleye girismek zorunda oldugu sanisina kapilyor.
Aslinda bu miicadelenin yanlis adresidir. Clinki onu yoksullastiran, kendi yeteneksizligi ya da komsusununki
degil; kiiresellesmenin yarattigi derin gelir farki ugurumudur.
Gelir dagilimindaki bu ugurumun daha da derinlesmesini isteyenler, kendilerine 6nemli hedefler segmislerdir.
Bunlar arasinda sosyal devlet ve sosyal guivenlik; ulusal saglik ve egitim sistemleri 6nde gelmektedir.
Bugun insanlari daha zor kosullarda yasamaya iten de, sendikalarin belini kiran da (toplu is s6zlesmelerini
ve is barisini olumsuz yonde etkileyen), gelir kefelerinden agir basani, daha da agirlastirmak ¢abasidir.
Onun icin sosyal glvenlik sisteminin temel sorunsali, "sosyal devletin eritiimesi"dir. Bugln, sosyal guvenlik
kuruluslari, gerek tilkemizde ve gerekse diinyada, kendilerini bu konuma iten felsefenin araglari ile
kurtulmaya ¢alismaktadirlar.
Ulkemize dénip, siradan insanin, "sosyal givenlikle ilgili algisina ve duyarliliina gézatalim. Yogun bir
glvensizlik ve yadsima ile karsilasiriz. "Odedigim primi bana verseler, ayni parayla, ben aldijim hizmetin on
kat daha iyisini alirrm", iste, "sosyal" dedgil, "bireysel" ¢dzime 6zlem...
Ama deprem, sel baskini, toprak kaymasi ya da orman yanginlarinda, "devlet'ten yardim
beklenir. "Sosyal devlet" o zaman animsanir. Felaket bolgesine gelmeyen "devlet blylkleri" suglanir.
Ozellestirmenin bayraktarlari su soruyu sormaz: "Neden yangin sigortasi yaptirmadiniz?"
Yine hig bir toplum 6rgutd, "Neden, sosyal givenlik sistemimize, bazi Ulkelerde oldugu gibi, dogal afetleri de
bir risk konusu olarak koymadiniz?" demez ve bunu saglamak i¢in de bir miicadele platformu agmaz.
Butun bunlar, Glkemizde "sosyal" degil de "bireyci" bakis agisinin egemen oldugunun kanitlari.. "Bireyin
kendisini bagimsiz bir varlik olarak algilamasi, kendini gelistirmesi ve kendisiyle barismasi" ile "bireyci"
davranmasi arasindaki ince araligi ne denli astigimizi gésteriyor. Kisilerin bu ince ¢izgiyi agsmalarini dnleyen
tek fren mekanizmasi (birbirlerine duyduklari "given" ve "gereksinme") galismiyor.
insanlarin birlikte hareket edebilmelerinin 6n kosulu, bu hareketin belirli bir ortak temele dayanmasidir: Amag
beraberligi. Bu amag beraberlidi de tipki bir organizma gibi, kendi kurallarini ve gelisme dogrultusunu koyar.
Bu "ortak girisim"in kendi mantidi ve ¢ikarlari vardir. Ama bu ortakhdi olusturan bireylerin, kendi ¢ikarlarini
animsamalari ve "girisim"i oraya gcekmeye calismalari, butiin uyumu bozar.
Ne yazik ki, bugln sosyal glvenlik ve dayanigsma sistemimiz, daha 6énce saptadigimiz gibi, "birbirine given
duymayan ve kendisini uyanik sanan" bireylerce, kendi glindelik ¢ikarlari dogrultusunda etkilenmeye
calisiimis ve ¢gogunlukla da basarili olunmustur. Cinkd, bu bireyler ya ekonomik ya da siyasal erkte etkin
konumlar elde etmigler; konumlarini da "sistem"i deforme etmekte kullanmiglardir; kétulik olsun diye degil,
kisa erimli ¢ikarlari dyle gerektirdigi icin. Ama sonugta, kétaluk yapmiglardir.
Bugun ulkemizde, galismalarin kayit edilmesinde ve istatistik yénden degerlendiriimesinde buytk bir bosluk
yasanmaktadir. S6zgelimi, tlkemizdeki "6lim nedenleri" gelisigiizel yaziimaktadir. Ulkemizdeki insanlarin %
81,7'si sosyal sigorta semsiyesi altinda olmasina karsin; dlenlerin %51'l doktordan uzakta dlmektedir.
iki guin st (iste doktora gikan sigortalinin (ya da istirakgi), bir giin 6nceki saglik kayitlarina erigmek hemen
hemen olanaksizdir. Bu da, yodun bir nitelikli-emek, tibbi arag-gere¢ zamani ve malzemesiyle ilag israfina yol
acmaktadir. Ortaya gikan tablodan ne hizmeti sunan ne de alan hosnut kalmaktadir.
Hizmete yon veren arastirma bulgularinin ¢ok sinirli olmasi, koruma politikalarinin geligtiriimesini ve
planlanmasini da olanaksiz (ya da verimsiz) kilmaktadir.
Tazmin felsefesi, riskin gerceklesmesini bekleyip, ondan sonra kayiplari gidermeye calisan yaklasima
koydugumuz addir. "Araba devrildikten sonra yol gésteren ¢ok oldugu gibi, sosyal sigorta kuruluslar da,
yardim elini uzatmaktadir. Ama bu, hem "sistem"in insancil 6ziine uymayan, hem de "¢ikan"na dokunan bir
yaklagsimdir. Cag disidir; guinku, kdékenini gecen yuzyilin yetersiz bilgi ve deneyim birikiminden almaktadir.
Henuz bulasici hastalik etmeni olarak mikroplarin taninmadigi; is kazalarinin, bilinen bazi énlemler
alinmadidi icin ortaya ¢iktigini kavrayamamis bir gagin énerisidir, "tazmin felsefesi".



KUTU NO 1
Sosyal giivenligin Onde Gelen Sorunlari
— Sosyal devletin eritiime sirecinde “sosyal’niteligi ile ayakta durmaya ¢alismasidir.
—  Kurumun, kendi ¢ikarlari dogrultusunda hareket edememesidir.
— Parlamentodan ¢ikan yasalarla, Kurum dengelerinin ve isleyisinin bozulmasidir.
— Kayit ve dolayisiyla degerlendirme sistemlerindeki yetersizliktir.
— Yalnizca tazmin felsefesiyle yuritilen hizmet yaklagimidir.

Cagdas oneri ise, tehlikelerin 6nceden sezilerek, Olgilerek ve deneyimlerden dersler ¢ikarilarak 6nlemlerin
alinmasidir. Hem "tehlike altinda" olan ve hem de "0nlemi almak konumunda" olanlarin da "insan" olmasi
dolayisiyla, bitlin bu slre¢ bir "toplumsal ugras, paylasim ya da dayanisma" sireci olarak nitelenebilir.
Yasamin her alaninda, kazalarin ve hastaliklarin 6nline gecilmesi, varolan sosyal sigorta sistemlerinin daha
az kullaniimasini getirecektir. Calisma ortamlarinin ve insan iligkilerinin olumlu kilinmasi, "isi iskence
olmaktan ¢ikaracak" ve insanlar emekli olmak i¢in can atmayacaklardir. Yaglanan nifusun, bilgi ve
birikimlerinden yararlanmanin yeni yollari yaratilarak, hem insan-giiciiniin bosa harcanmasinin ve hem de
"pasif' konuma gegmesinin 6nu alinacaktir.

Batdn bunlarin gergeklestirilebilmesi igin, toplumsal gliven ve dayanismanin gelistiriimesi gerekir. Anayasada
s6zi edilen "demokratik ve sosyal hukuk devleti" dedikleri iste bu temelde yikselen toplumsal érgutlenmedir.
Bunun saglanabilmesinin 6n kosulu da, "insan" haklarini, "insan"larin savunmasidir.

Bugun insanlari daha zor kosullarda yasamaya iten de, sendikalarin belini kiran da ayni. Burada amag, gelir
bolistimindeki iki kefeden daha agir basani, yiksek gelirliler kefesini daha da agirlastirmak ¢abasidir.

Gelir dagilimindaki ugurumun daha da derinlesmesini isteyenler, kendilerine énemli hedefler segmislerdir.
Bunlar arasinda sosyal devlet ve sosyal guivenlik; ulusal saglik ve egitim sistemleri 6nde gelmektedir.
Yoksullugun ve yoksulluga kayisin hizla artigi, kigileri, kendi yagsamsal gereksinmelerini "ne pahasina olursa
olsun" elde etmeye itiyor. Yagsamak i¢cin hemen yanindaki ile kiyasiya bir miicadeleye girisiyor.

Aslinda bu sorunlarin, ayni sikintiyl yasayanlarin birlikteligiyle, dayanismasiyla asilacagina inanmasi ¢ok
onemli. Sosyal glvenligin, "yeniden gelir bolisimi"nl saglama istegi iste bu noktada doguyor: Her kefenin
kendi arasinda kaynak aktarmasi degil; "¢ok gelirli" kefeden, "az gelirli" kefeye gelir aktarilmasi bekleniyor.
Ama bu aktarimin, "vicdanli ya da hayir igslemek isteyenlerin niyetleri" ile degil, bir "insan hakki" oldugdu i¢in
yapilmasi gerekiyor.

Sosyal glvenlik, "herkes"e bir giin gerekebilecek bir hak. Gelir dagihmi gittikge bozuluyor; gelir ugurumu
derinlesiyor; kaza ve hastaliklar ciizdana aldirmiyor. Bunun igin, su sese kulak verelim: "Susma, sustukga
sira sana da gelecek".



ISYERI HEKIMLIGI
NETAS' ta Cevre, Saglik ve Giivenlik Hedefleri ]
Dr. Nezahat S6zer ORHAN (Isyeri Hekimi)

Netas Saglhk Hizmetleri departmani olarak bizler
is¢i Sagligi ve is Giivenligi gereklerini yerine getirmekteyiz. Bunun igin

Hedefimiz

NETAS calisanlarinin sagligini korumak. Daha iyi diizeye ¢ikarmak, saglikli ve huzurlu ¢alisma ortami
saglamak.
Gérevimiz

NETAS'ta insana ve insan sagligina verilen dederi artirirken diinya standartlarini yakalamak ve agmak.

*Acil durumlarda ilk miidahaleyi yapmak.
* Periyodik muayenelerle zamaninda sadlik taramalari yapmak.
* Cesitli konularda egditim vermek.

Netas, Toplam Kalite Yonetimi felsefesi ile mikemmel iletisim ¢ézimleri sunan bir sirkettir. Gorlta, veri ve
ses iletisimi saglayan, sabit ve hareketli 6zellikler sunmaktadir. Bu hizmeti sunarken Cevre, Saglik, Glivenlik
(CSG) Programini uygulamaktadir. Bu programin iginde "isci Sagligi ve is Giivenligi" genis yer tutmaktadir.
1967 yilinda kurulan NET AS, insan sagligini daima 6n planda tutarak blyuk gelismeler gostermistir. Boylece
Tarkiye'de bir cok konuda oldugu gibi CSG konusunda da énderlik ederek 1994 yilinda baslatilan CSG
politikasini kararlilkta strdirmektedir.

Uygulanan bu CSG programi 3 asamali olarak ele alinmaktadir.

1- Ulkemizdeki isci Sagligi is Guvenligi konusunda yasalara uymak.

2- Kanada ve ingiltere dahil tim NORTEL camiasinda NORTEL Standardini yakalamak.

3- Endustride CSG konusunda 6nci kurulus olmak.

GEVRE SAGLIK GUVENLIK PROGRAMI

01 Liderlik ve Yonetim

Her Seviyedeki tim yoneticiler, CSG politikasinin ger¢ceklenmesinden, aksakliklarin element sorumlularina
raporlanmasindan, duzeltici islemlerin alinmasindan ve elamanlarina CSG distncesini asilamaktan
sorumludur.

02 Egitim

Cevre, saglik ve glvenlik ile ilgili egitim, Netas icinde CSG konusunda sorumluluga sahip tim personelin
bilgi ve beceresini arttiracak sekilde uygulanmaktadir.

03 Planh Muayeneler

Netas icindeki ¢cevre, saglik ve guvenlik agisindan kritik olan boélgeler belirlenmis ve periyodik olarak bu
alanlar yasal gereklere uygunluk ve sirket standartlarini kargilamasi agisindan muayene edilmektedir.

04 Kaza ve Olay inceleme ve Raporlama

Netas'da olusan kaza ve olaylar ile ilgili gevre, saglik ve guivenlik raporlama ve inceleme sistemi mevcuttur.
05 Acil Durum Hazirliklar

Netas, tim ¢evre, gluvenlik ve tibbi acil durumlari kapsayan bir sisteme sahiptir.

06 Programin Degerlendirilmesi

Cevre, saglik ve glvenlik sistemimizi surekli iyilestirmek amaci ile Gretim sahasinda ve ofislerde 24 ayda bir
(aksaklhklarin sik géruldugu yerlerde 18 ayda bir) genel bir denetim yapilir.

07 Degisiklik Kontrolii

Yeni bir siire¢ devreye sokulurken veya mevcut sureclerde degisiklik yapilirken, ¢cevre, saglik ve givenlik ile
ilgili olusabilecek riskleri belirlemek ve en aza indirmek i¢in yeni slire¢ veya sure¢ degisiklikleri gézden
gegirilir.

08 Satin Alma ve Taseron Kontrol

Netag'in satin alma politikasi, ¢evre, sadlik ve guvenlik standartlarini kapsayacak sekilde genigletilmistir.

09 s Riski Analizi

Calisanlarin galistiklar iglerde saglik ve guivenlikleri agisindan karsilasabilecekleri risk ve tehlikeleri
belirlemek amaci ile is riski analizleri yapilir.

10 isletme Kurallar ve Talimatlan

Netas icinde ¢alisanlarin saghk ve guvenliklerini saglamak amaci ile tim galisanlarin gérebildigi yerlere
saglik ve glvenlik talimatlari asiimistir.

11 Ergonomi

Bltin Netas ¢alisanlari, olusturulan "Ergonomik Bilgilendirme Programi" ¢ergevesinde ergonomi egitimi alir
ve ergonomi konusunda bilgilendirilir.

12 Endustriyel Saglik ve Meslek Hastaliklari Netas, calisanlarini meslek hastaliklarindan korumak igin
programlar gelistirmistir. Bu programlar, yasal kurallari ve sirket standartlarini igerir. Bu programlar
cercevesinde, calisanlarin mesleki hastaliklar agisindan karsilagabilecekleri riskler degerlendirilir ve bu
deg@erlendirmelerin sonuglarina gére saglik taramalari gergeklestirilir. Risk degerlendirmelerinde, gurulta,



solunan hava kalitesi, kimyasallar, radyasyon, isiklandirma, titresim, 1si, biyolojik etken ve ergonomi faktérleri
dikkate alinmaktadir. Bu programlarin yuritilmesi ve kayitlarinin saklanmasi insan Kaynalari Direktorligi'ne
baglh uzman saglik personelinin sorumlulugundadir.
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Netas'ta Cevre, Saglik, Glivenlik Programi icinde “Isgi Saghd: ve is Givenligi”
genis yer tutmaktadir.

13 Kigisel Koruyucu Ekipman
Netas, calianlarini (tasaron firmalarin ¢aligsanlari dahil) ve ziyaretgilerini is kazasi risklerine kargi korumak
amaci ile gerekli koruma tecghizatlarini bulundurur ve kullaniimasini saglar.
14 Saglik Hizmetleri
Netas, Saglik Merkezi'nde, ¢alisanlarinin sagliklarini korumak, saglik sorunlarini gidermek ve ilk yardim
hizmetleri vermek i¢in uzman saglik personeli calismaktadir.
15 Montaj/ Servis / Bakim
Netas, saha personelinin saglik ve guvenlikleri igin 6zel dnlemler almistir. Bu dnlemler personelin yillik saglik
muayenelerini, montaj sahasinin guvenligini ve givenli is yapma yontemlerini kapsar.
16 Cevre Risk Degerlendirmesi
Netas, cevreyi koruyucu yasal kurallara uymayi ve mimkin olan yerlerde bunlari agsmay! ve gelisimlerine
katkida bulunmayi CSG politikasinin bir pargasi olarak gérmektedir.
17 Cevre Yonetim Programi
Netas, cevre politikasi ve gevre ile ilgili sirket standartlari dogrultusunda saptadigi hedeflerin saglanmasi igin
bir cevre programi olusturulmustur.
18 Cevre Performansinin izlenmesi
Netas yonetimi, kaynaklarin israfini dnlelemeyi ve Uretilen atiklari en aza indirmeyi gevre politikasinin ana
unsuru olarak gérmektedir.
19 Cevre Performans Degerlendirmesi
Netas, Bolim 18'de agiklanan g¢evre performans dl¢cimlerine ek olarak bu sonuglari degerlendiren bir
sisteme de sahiptir.
20 Gevresel Onaylar/Lisanslar/izinler
Netas, cevreyi etkileyen tim slreg ve faaliyetleri igin onay/lisans/izin almayi gevre politikasinin bir pargasi
olarak gérmektedir.
21 Dis iligkiler Programi
Netas'in gevre, saglik ve guivenlik ile ilgili dig faaliyetleri CSG Dis iligkiler Programi gergevesinde yuratulur.
Bu 21 element ilgili madir ve direktorlerin sorumlulugunda olarak dagitiimistir. Programin yirutilmesi
konusunda tim galisanlar etkin rol almaktadir. Program ile ilgili takim galigmalari ve egitimler devam
etmektedir.



Sirket isyeri Hekimine 12. ve 14. elementlerin sorumluluklari verilmigtir. 4. 5. 11. ve 13. elementlerde isyeri
Hekimi aktif gérev alarak ¢alismaktadir.

Ayrica 7. ve 16. elementlerin sonuglari saglik hizmetlerine gelir, problemli bélimler varsa " isgi Saghgi ve is
Glvenligi" veya "is Kazalari Onleme Aragtirma Komitesi" tarafindan incelenir, yapilmasi gerekenler yaptirilir.
UYGULAMALARDAN ORNEKLER

Periyodik Muayeneler

Calisma pozisyonlarina gére gerekli olan tahlil ve muayeneler 3 ayda bir yapiimaktadir.

Acil Durumlar

Yilda 2 defa tahliye tatbikati yapildi.

Meydana gelebilecek acil durumlarda ilk miidaheleyi yapabilecek Acil Durum ekipleri vardir. (CSG 05)
Sirketimizde olasi riskleri belirleyip, tehlikeleri kargi korunmak amaciyla is Kazalarina Onleme ve Arastirma
Komitesi (I.K.O.A.K.) kurulmustur. (CSG 04)

ilk Yardim

isyerimizde "ilk Yardim Elemani" olarak 170 kisi egitilmistir. Yerlesim planina gére her bélgenin ilk yardim
sorumlusu belirlenmisgtir.

"Acil Durum Sorumlular" olarak yangin sorumlusu ile birlikte bdlgelerinde gosterilmektedir.

Fabrika icinde 30 adet ilkyardim noktasi bulunmaktadir. Bu noktalarda ilkyardim ¢antalari ve ilkyardim
sorumlusunun kim oldugunu belirtir panolar bulunmaktadir. Calisma saatlerinde ortaya ¢ikabilecek
durumlarda ilk yardim sorumlusu gerekli ilk midaheleyi yapar ve sirket doktorunu haberdar eder. Olay
calisma saatleri diginda olmugsa belirlenmis ambulans sirketlerinden yardim talep edilir.

Saghk Yardim Plani

Sirketimizde tim calisanlarin ve onlarin es ve ¢ocuklari i¢in bir Saglik Yardim Plani uygulanmaktadir. Bu
plana gore NETAS calisanlarinin Saglik harcamalarinin %80'ini her yil belirlenen limitler dahilinde
karsilamaktadir.

EGITIMLER Oryantasyon

Yeni ise girenlere sirket doktoru tarafindan saglik hizmetlerine ait bilgiler verilmektedir.

Meslek hastaliklari ve koruyucu ekipmanlar

GUrultd ve kursun konularinda egitim verilip korunma yollari egitimi her yil verilmektedir.

ilkk Yardim

Saglik hizmetlerinin kurulusundan bu yana gerek kendi elemanlari gerekse egitim veren kuruluglardan
destek alarak egitimler yapilmigtir. Bu egditimler yilda 2-3 kez tekrar edilerek devam etmektedir.
Yayinlarimiz

1- Saghigimiz igin iyi Beslenme (1993)

2- isci Saghg! s Giivenligi El Kitabi (1995) Brosiirlerle Bilgilendirme

Kolestrol, Sirt - Bel Agrisi, Hipertansiyon, Sarilik vb. konularda kendi yaptigimiz brosurleri dagitiyoruz.
Saglikla ilgili ¢esitli konularda basilan brostirleri ilgili kurumlardan temin ederek galiganlari bilgilendirmeye
calisiyoruz.

intranet

Bu, NETAS igerisinde kullanilan internete benzer bir sistemdir. Bu sistemde genel saglik bilgilerini iceren
saglik sayfamiz vardir.

NETAS'ta yapilan egitimlerden birkag¢ 6rnek;
Egitimin adi Siiresi

ik Yardim Egitimi 327 Adam - Saat
Gurdlti ve zararlar 448 Adam - Saat
Lumbago 443 Adam - Saat
Kigisel koruyucu ekipman 1209 Adam - Saat
Ergonomi 3203 Adam - Saat
Kolestrol 237 Adam - Saat
Yuksek Tansiyon 97 Adam - Saat
Omurga hast'dan korunma 165 Adam - Saat




iS GUVENLIGI

isyerlerinde Yangina Kargi Alinan Guvenlik Tedbirleri Kontrol Formu
Kim. Y. Mih. Mustafa TASYUREK (KORDSA Isci Saghgi ve Is Glivenligi Uzmani)

isyerlerinde yangina karsi alinan tedbirlerin kontroliinde yardimci olmak amaciyla "isyerlerinde Yangina
Karsi Alinan Guvenlik Tedbirleri Kontrol Formu" sunuyoruz. Uygulamada, 6zellikle isyeri gliivenlik

muhendislerinin yararlanacagdini disinmekteyiz.

Kontrol Eden:

Kont.Tarihi:..../.../199..

No | Dikkat edilecek kurallar EVET | HAYIR | ACIKLAMA
1 Ani yangin ve patlama tehlikesi gosteren islemler, isciyi tehlikede birakmayacak
sekilde dizenlenmis tesislerin bulundugu ayr binalarda ve bélmelerde yapilacaktir.
100 den az igci galistiran isyerlerinde, gegit yollarinin genisligi, en az 120 cm olacak
2 |ve 100 den fazla isci calistiran igyerlerinde, her 100 kigl igin bu genislik. 60 cm
arttirilacaktir.
3 Cikis kapilari, menteseli olacak ve disariya agilacaktir (yatay siirgili kapilar da
kullanilabilir)
4 | Cikis kapilari kolayca gdrilecek sekilde isaretlenecektir.
5 Cikis kapilarinin 6niinde ve etrafinda ¢ikisi engelleyecek veya gorilmesini
glclestirecek engel bulunmayacaktir.
6 Calisma saatleri iginde higbir giris ve ¢ikis kapisi kilitli veya bagl
bulundurulmayacaktir.
7 Yangin tehlikesine karsi, yeterli ve etkili sondiirme malzemesi
bulundurulacaktir.
8 | Yeterli sayida personel yangin egitimi almis olacaktir.
9 | Yangin séndurmek igin yeterli basing ve miktarda su bulundurulacaktir.
10 isyerindeki yangin pompalarinin periyodik kontrolii yapilacaktir. Kontroliin yapildig
belgelenecektir.
1 Yangin hidrantlari kolay erigilebilecek yerde olacak, donmaya karsi korunmus olacak,
sik sik galistirilacak, iginde tortu birikmesi 6nlenecektir.
12 Yangin hortumlari, lanslari, baglanti aparatlari, contlari en az t¢ ayda bir kontrol
edilecektir.
13 Diger onlemler alinmig olsa bile her yerde say! ve ¢esitte seyyar yangin sondirme
cihazlar (tGpleri) bulundurulacaktir.
14 Yangin séndlrme cihazlari gérinur ve erigilir yerlerde bulunacak ve 6niinde engel
bulunmayacaktir.
15 Yangin sdéndlrme cihazi en az 6 ayda bir defa TSE standartlarina uygun olarak
kontrol edilecek ve kontrol tarihleri cihazlar tizerine yazilacaktir.
16 Yangina kargi savunma ile ilgili personel, yangin séndirme cihazlarinin ézellikleri ve
icindeki kimyasal maddelerle ilgili egitilecektir.
17 |Isyerinde alarm tertibati bulunacaktir. (Otomatik ve elle galisan)
18 | 6 ayda bir alarm ve tahliye denemeleri yapilacaktir.
19 Parlayici, patlayici ve kolay yanici maddelerin bulundugu yerlerde, sigara icilmesi,
kibrit veya gakmak taginmasi ve yakilmasi yasak kuralina uyulacaktir.
20 | Yanici ve parlayici atiklar, isyerinden gunibirlik uzaklagtirilacaktir.
Yanginla miicadele personelinin uygun kisisel korunma teghizati olacaktir. (Yanmaya
21 | dayanikli itfaiye bashdi , gizme -givi batmalarina karsi tabani korunmus-, maske,
eldiven vb.)
22 | Yanici maddeler mutlaka etiketli olacak, etiketlerin anlami galiganlara 6gretilecektir.
23 is yapilan yerlerde giinliik ihtiyagtan fazla tiner, boya gibi, kolay yanici ve parlayici
madde bulundurulmayacaktir.
24 Yanici ve parlayici maddelerle ilgili etiket ve isaretlerin anlamlari ¢alisanlara

Ogretilecektir.




iSCi SAGLIGI
Avrupa Toplulugu'nda Tek Senet'in Onemi

Kim. Miih. Hiiseyin Gokgek
Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanlhgi, Avrupa Toplulugu Koor. Daire Bagkanhgi

1950'lerde Avrupa Toplulugu'nu (AT) kuran Antlagmalar hazirlanirken, o dénemde yukselise gegen
neoliberalizm anlayisinin etkisiyle, sosyal konularin tizerinde fazla digiiniimeden gegildigi bilinmektedir'".
Roma Antlagsmasini hazirlayanlarin inaniglarina gére mallarin, sermayenin, hizmetlerin ve iggticiiniin serbest
dolasiminin 6nlndeki yapay engeller kaldirilirsa, butin girisimciler esit kosullarda rekabet edebilecek, bunun
sonucunda kaynaklarin en iyi sekilde kullanimi saglanacak, en ust dizeyde ekonomik kalkinmaya erigilecek
ve bodylece sosyal kalkinma kendiliginden gelecekti. Bu nedenle akit taraflar Roma Antlasmasinin 1 inci
maddesine, bu Antlagsmanin ekonomik bir antlasma oldugu hikminU koymakta higbir sakinca
gbérmemislerdir.

AT'de isci saghgi ve is guivenligi konusunda yaklasik 20-25 yillik bilingli bir eylemsizlik déneminin altinda
yatan neden budur. Temel gerekce bu olmakla birlikte o dénemde, bu konuyu uye Ulkelerin kendi i¢
dizenlemelerinden sayma ve daha fazla ayrintili sorunlarla ugrasmama ilkesinin etkili oldugunu da kabul
etmek gerekir.

Peki, ne oldu da is¢i saghgi ve is glvenligi konusu 1980'lerde ATnin temel sorunlarindan birisi oluverdi? isgi
saghgi ve is glvenligi bilinci mi artti, sosyal patlama korkusu mu Ust diizeye yukseldi, is kazalarinda ve
meslek hastaliklarinda dramatik serbest dolasimi ile dogrudan ilgili oldugu zorunlu olarak kabul edilmis oldu.
1986 yilinda kabul edilen Tek Senetle (Single European Act) AET Antlagmasina, is¢i saghgi ve is
glivenligi konusunda yeni bir fikra eklendi: Madde 118A. AT Konseyi, bu maddeye dayanarak liye
tilkelerdeki isci saghgi ve is givenligi kosullarinin uyumlastiriimasini (iyilestirilmesini degil!)
saglamaya yonelik diizenlemelere gidebilecekti.

Tek Senet'le getirilen daha énemli bir kolaylik ise karar alma mekanizmasinin oybirligi yerine, agirhkli
¢ogunluk (qualified majority) sekline dénusturilmesidir. Roma Antlagsmasina eklenen 100A maddesinde
"ortak pazarin islemesini dogrudan etkileyen" konularda Konsey'de diizenleme yapma, karar alma
mekanizmasinin agirlikli cogunluk esasina gore isleyecegi belirtimektedir. Bdylece tek bir Gye ulkenin veya
klguk bir azinhk oyunun bitln bir sistemi tikamasinin 6niine gegildigi gibi, gindemde bulunan ve yillarca
surincemede kalan bir y1§in diizenlemenin yasalagmasi kolaylastiriimis oldu.

AT organlari sosyal konularda hep "iki ileri bir geri" ilkesini kabul etmis gibi davranmiglardir. Yukarida s6z
edilen olumlu adimlar atilirken, Tek Senet'le getirilen 118A maddesinin son paragrafinda "...ilgili
dizenlemeler kuguk ve orta buyuklUkteki isletmelerin kurulmasina ve gelismesine engel olacak idari, finansal
ve yasal zorlamalardan kacinacaktir" ilkesiyle bitin bu olumlu gelismelerin 6niine engel koymayi da ihmal
etmemigtir. Bu dusincenin bir uzantisi olarak da, is¢i sagligi ve is glvenligi konusunda uyumlasma
saglanirken, Uye Ulkeler arasindaki gelismiglik dizeylerinin dikkate alinmasi, "asgari gereksinimler" seklinde
duzenlemeler yapma ilkesi benimsenmistir. Buna gore ATnin disuk gelismiglik dizeyine sahip Ulkeleri esas
alinarak diizenlemeler yapilacakti. AT Komisyonu, daha iyi durumda olan tye ulkelerin daha Ust dlizeyde isci
saghgi ve is guvenligi 6nlemleri almalarini 6zendirecedini, bunun daha geri olan Uyeleri tesvik anlamina
geldigini belirtmeyi de ihmal etmiyordu.

Tek Senet, isci sagligi ve is guvenligi konusunda énemli ¢eligkiler tagimakla beraber, 1987 yilindan itibaren bu
konudaki diizenlemelerin sayisinda olaganusti artislara neden oldu. Eski dlizenlemeler giiniin kosullarina
gOre yeniden gézden gegirilirken, ¢gok daha 6énemlisi 89/391 sayili Cergeve Direktif ile buna bagli olarak
cesitli alanlarda pes pese dizenlemelerin yasalagsmasi birbirini izledi''.

Tek Senet'in, mallarin serbest dolagimi énilindeki engelleri biylk 6l¢lide kaldirarak 1992 sonunda AT iginde
Tek Pazarin gergeklesmesine olanak saglarken, dolayl da olsa is¢i saghgi ve is guvenligi konusunda mevcut
kosullarin iyilestiriimesi ve daha Ust dlizeyde standartlara erigilmesi agisindan ¢ok énemli bir doruk noktasini
olusturdugu herkesce kabul edilmektedir.

Kaynakga:

1- Gokgek Hiiseyin: ATde isci Saghgi ve is Giivenligi-Calisma Ortami Dergisi, Fisek Saglik Hizmetleri ve
Arastirma Enstitlist Yayini. Ocak -Subat 1996. Sayi: 24. s.20

2- Konsey direktif 89/391,12 Haziran 1989.



TOPLUM VE SAGLIK

Saglikta Piyasa Fetisizmi ve Salt insani Kaygilar
Cengiz KARADAG
Hukudmdar gugli ve anlayisl oldu mu Tarlalar da yeserir, ticaret de canlanir.
Goethe (Festzug, 18.12.1818)
Bundan yaklasik bir ylzyil evvel 6zgln gorusleriyle devasa fabrikalar gagini agan Taylor, Gretimin
mikemmeliyetine yapilacak en iyi yatirimin, tretimin mimkun olabildigince pargalanmasi olacagini ilan
ediyordu. Bu dogrultuda dretim mekani, tretim mimkin olabildigince pargalansin diye gittikge buylda.
Sonugta hacim ve basamak arasindaki niceliksel oran dylesine basabas gitmeye basladi ki, tek mekanda
binlerce katma uretimden nihai tretim bagariimisti.
1929 buhrani ile cesareti bir hayli kirilan serbest piyasa temelli tGretimin piyasalarinda, esas olarak sirf insan
kol glict alinip satilabilmekte idi. Ancak zaman degisim getirdi. Kimi iddialara gore piyasaya yeni
somiurgecilik anlayisi ve yeni sémurgeci devletler ¢ikti. Ayni iddialara gore, ilki ikincilerce gare ambalajlariyla
paketlenmekte ve diinyanin dort bir tarafina pazarlanmakta idi.
1980'lere gelindiginde "serbest piyasalar", Uzerindeki ¢ekingenlidi artik bir tarafa birakmigti. Her neviden
olmak uzere bunlar alabildigine ¢esitlenerek ¢ogaliyorlardi. Bir kanit olmak tzere, bir dnceki tUretim teknolojisi
déneminde esas olarak kol gucuyle sinirli olmak tzere piyasaya surilen insan, pargalanarak piyasalarin en
g6zde metalarina ayristi. Maddi ve manevi tiirevleri ayri ayri dikkate alinmak Gzere; farkli farkl piyasalarda
alici bekleyen entellektlel Uretim, isbitirici, dedisken, para eden bakislar, para eden dokunuslar, satis
rekorlari kiran sesler, izlenme rekorlari kiran vicut dlglleri, reyting sorunlarini haileden dramatik yasam
kesitleri ve organ nakilleri icin bobrek... gibi ylzlerce nitelik ortaya ¢ikti.
Bir diger radikal farklilasma; daha dnce prensip olarak pazar gdézetmenlerine kapali, devlet nitelikli - en
azindan agirlikh ve baskin faktorll - hizmet Gretiminin; piyasa c¢arklarinin manevra alanina agilmasi seklinde
tezahar etti. Hi¢ kuskusuz s6zkonusu hizmet Uretimlerinin basinda "saglik tretimi" gelmektedir.
Bu yeni gekim 6rnekli Gretimin teknolojik dopingle, saglik uretimine saglayacagdi kavranmasi gi¢ sigrama
tesiri elbette ki yadsinamaz. Ne var ki para dahil ve basta olmak tGzere, farkli kilicilara duyarsiz, tim insanlik
paydali bir "Pareto optimal" hedefinin, saglik hizmetleri icin gecerli olacagi konusunda hakli tereddutler
mevcuttur ve "Gegerli olacak" dusiincesindekilerin yanitlamasi gereken birtakim sorular bulunmaktadir.
- Varhgini surdirabilmesi insani tahribatin artarak devamina bagli sektdrlerin serbest piyasa kosullarina
teslimi makul bir tercih midir? Bu sarkilarda s6zgelimi nasil ki silah Gretiminin devamliligi toplumsal anarsinin
garantisi ise, serbest piyasa kosullarinda saglik tretimi de toplumsal - yalnizca bir yani olarak -genel saglik
bozuklugu halinin garantisi degil midir?
- Saglik ihtiyacinin kargilanmasindan saglik ihtiyacinin satin alinmasina déniisiimde, toplumun tiim kesimleri
acisindan, saglik hizmetlerine ulasmada bir yayginlik kazanma mi, yoksa bir sinirlama mi akla gelmektedir?
- Saglik isletmelerine - ve tabi daha genel olarak serbest piyasa kosullarinda saglik dGretimine - yapilan
yatinmlardaki olaganuisti artislar, serbest piyasa temelli saglik Gretiminde fiyatlarin diisecegdi yéniinde bir
beklenti hasil etmisti. Ne var ki zamanla, baska bazi Uretim alanlarinda yasandigi tzere, fiyat distisinu
engelleyen mekanizmalardan sdzedilmeye baslandi. Ozel saglik isletmeleri, tibbi malzeme ... vs. de énemli
olugsum ve uretim artislarina ragmen, serbest piyasalara yonelik saglik uretimi fiyatlarinin degil digme, artma
temayull géstermesi (re-el anlamda), sektdrlerde asiri karin varligi ile fiyatlarda gelecekte de reel anlamda
bir disiis beklenmemesi gerektigi yonindeki izahtan farkh bir bigimde nasil agiklanmaktadir?
- insan kaynaklari piyasasinda fiyatini aramaya mahkum insanlar arasindaki cinsiyet, yas, saglik ... vb.
ayrimlarina duyarli olunabilmekte midir? Bundan da énce mezkdr tiirden ayrimlara duyarli olunmasi geregine
inaniimakta midir? - Piyasa vitrinlerindeki saglik olanaklarini satin alma gliclinden yoksun olanlar igin,
saglik intiyaglarini karsilayabilmek igin, "prime time" rekorlarinin kirildigi TV. programlarinda yer almak
haricinde bagska bir yol gosterebilmekte midir? - Tipki okulda olmalari gerekirken, trafik lambalari etrafina
konuslanarak otomobil cami silmeye hazir bekleyen gocuklar gibi; yarin kaygisi olmaksizin evlerinde
oturmalari bile liks sayllamayacak olan hasta insanlarin, en zor mevsim kosullarinda késebaslarinda
s6zgelimi yara bandi satmalari, saglik hizmetlerinin bir pargasini halkin ayagina dek gétirtlmesi basarisi
olarak mi algilanmaktadir? - Uretimleriyle kendilerine 6zgii saglik tahribati meydana getiren otomotiv, hazir
gida, silah ... sirketleri, bizzat kendi mallarindan kaynaklanan tahribatin sonuglarini ortadan kaldirabilmek igin
ne yapmaktadirlar? Bundan da 6nemlisi piyasalara 6zel saglik problemlerinin genel bir tahribat olgusu ile
ortaya gikmasi karsisinda rahatsizlik duymakta midirlar? Bu meyanda olmak Uizere s6zgelimi Bhopol
katliaminin nedenleri hakkinda yeterince diisinilmis midur? Ve samimi olarak bu konuya iliskin nasil bir
tahlil yapilmaktadir? - Kisitsiz bir "her talep kendi piyasasini olusturur" yahut "her arz kendi talebini bulur”
anlayisinin mutlakligi hususunda, yasanan gelismelerin ardindan, israrci olmaya devam edilmekte midir?
insanlar, bu sorulara verecekleri yanitlara gére iki kiimede toplanacaklar: piyasay! ylceltenler (piyasa
fetigistleri) ve salt insani kaygilar duyanlar.. Bir baska sGylemle, bu kiimeleri, insan haklarina saygi
duymayanlar ve duyanlar olarak da ayirabiliriz.
Bu konuda sorulari gogaltarak, piyasayi ylceltenlerin gergek yizinua agiga ¢ikarmali ve bulgularimizi, her
"insan" ile paylagsmaliyiz. "Salt insani" kaygilarla hareket edenleri gogaltmanin yolu, toplumsal duyarliligi
yukseltmekten gegcmektedir.



IS KAZASI
Boyutlari ve Sonuglar ile Giindemde Olan Bir is Kazasi: Gernobil

Yayina Hazirlayan: Fiz.Y.Muh. Haluk ORHUN
Avrupa Komisyonu (EC), Diinya Saglik Orgiitii(VVHO) ve Uluslararasi Atomik Enerji Ajansi (IAEA)'nin
destekledigi ve Viyana'da 71 ulkeden 800'den fazla uzmanin katilimi ile gerceklesen uluslararasi konferans
sonugclarinin yayinlandigi "One Decay After Chenobyl: Summing Up the Consequences of Accident"
baslikh bir kitapgik yayinlandi. Kitapgikta Gzerinden 10 yil gegen Cernobil kazasinin sonuglari Gzerine
gorugler veriliyor. Agagida, kitapgiktan alintilarin yer aldigi bir yazi sunulmaktadir.
Cernobil kazasi, nukleer gug tarihinin en biiyiik tahribatini yapti.
* 4 No'lu Cernobil Reaktorinln bir patlama sonucunda tavaninin yikilmasi ve binanin tamamen tahrip
olmasindan sonra genis miktardaki uranyum yakiti ve diger radyoaktif maddeler ¢evreye salindi. Kazadan
sonraki aylarda reaktdrun tahrip olan kismi biyuk bir yapi ile kaplandi.
* Kazadan sonraki ilk on giin iginde gcevreye 12 trilyon Becquerel (Bq)(1 Becquerel saniyede bir pargalanma
veren radyoaktif madde miktaridir) radyoaktif madde salindi.  100'Un Gzerindeki radyoaktif maddenin bir
¢ogu kisa émiirlu idi ve bunlarin iginden radyoaktif iyot ve sezyum ¢evre ve insan sagligini en fazla tehdit
etti.
* Diger nikleer olaylar ile karsilastirildiginda Cernobil kazasinda atmosfere yayilan radyoaktif madde miktari,
Hirosima'ya atilan atom bombasindan 400 kat daha fazla; 1950-1960 yillar arasinda yapilan tim nikleer
denemelerin yaydigi radyoaktif madde miktarinin ise Cernobil'den 100-1000 kati daha fazla oldugu
gOrulayor.
* Kazanin oldugu 1986 ile 1987 yilinda Cernobil'in temizlenme isine bdlgesel polis ve yangin servislerinden,
askerlerden ve gonillilerden olusan 200 bin personel katildi. Bu sayi daha sonra 600 bin - 800 bin civarina
ulasti ve sayilan personel dislk radyasyon dozuna maruz kaldilar.
* Kazanin oldugu anda "yasak bolge" adi verilen ve merkezi Cernobil reaktéri olmak Gzere yari gapi 30 km
olan boélgede 116 bin kisi yasiyordu. Adi gegen halk kazadan sonraki aylarda daha az radyoaktif bulasmanin
oldugu bodlgelere tasindi. Daha sonra "yasak bdlge" genigletildi. Halen radyoaktif bulasmanin yogun oldugu
bélgenin ylzoélgimi 4.300 km?.
* 1.6 milyonu ¢ocuk olmak radyasyona maruz kalan 5.3 milyon kisiye koruyucu tedavi amaciyla potasyum
iyodur veya iyot tabletleri verildi. Tedavi igin 6ncelikle "yasak bdlge" adi verilen bélgede yasayanlar segildi.
* Daha ¢ok reaktdr personelinin yasadidi Pripyat kasabasi kazadan sonra bosaltildi ve "yasak bdlge"
disinda Slavutich adi ile tekrar inga edildi.
* Kazayi takip eden aylarda Ukrayna, Belarus ve Rusya'dan ek olarak 210 bin kisi hiikiimetlerin emirleri
dogrultusunda evlerinden bosaltilarak radyoaktif bulasmanin olmadidi baska bir bélgeye yerlestirildiler.
Acil miudahale ekipleri reaktoér ¢gevresinde yasan halka goére yiiksek diizeyde radyasyon dozuna
maruz kaldilar.
* Mesleki radyasyon maruziyetine ugrayan 237 kisi hastahaneye kaldirildi ve 134 kazazedeye "akut
radyasyon sendromu" teshisi kondu. Bu personelden 28 tanesi ilk U¢ icinde hayatlarini kaybettiler. 14
personel ise geri kalan 10 yil igcinde dogrudan radyasyona bagli olmayan nedenlerden oélduler. 2 kisi
patlama aninda bir kisi ise tahminen kalp yetmezligi nedeniyle yasamini yitirdi.
* Baslangigta Reaktoriin temizlik islemine katilan 200 bin kiginin aldigi ortalama tiim viicut dozu 100
miliSievert (mSv) idi. (miliSievert bir radyasyon doz birimi olup 10 normal adet gégus filmi ¢ekimi sirasinda
alinan doza esittir.)
Alinan bu tim vicut dozu niikleer santrallerde galisan personelin yilda maksimum alabilecegi dozun 5 kati
kadardir (20 mSv/yil). Bir 6rnek olarak yerklrenin dogal radyasyonundan alinan bacground yillik doz 2.4
mSv'tir.
* 200 bin kisi icindeki bazi personel 250 mSy, kig¢uk bir yizdesi 500 mSyv, az sayida personel ise dlduricl
doz diye bilinen birka¢ bin mSv radyasyon dozu aldilar.
* 116 bin kiginin %10'undan az bir kismi 50 mSyv, %5 ten daha az bir kismi ise 100 mSv doz aldigr igin
"yasak bolge" nin disina ¢ikarildilar.
* 400 bin kisiden daha fazla kisi metre karede 555 kBq radyasyon bulunan alanda yasadilar ve Sovyet
yetkilileri bu alanda yetisen yerel yiyeceklerin kullanmasini sinirladilar ve surekli élgiimlerle kontrol altina
aldilar.
* Salinan radyoaktivitenin %70'ini alan Belarus'ta halen niifusun %20'si (2.2 milyon kisi) herhangi bir kontrol
Olgumiine ve temizlik islemine gerek kalmadan yasamaktadir. Bu bdlge baslangigta metrekarede 37 kBq'lik
disuk dizeyde radyoaktiviteye sahipti.
Kazadan sonra radyasyona bagh olusan tiroid kanserleri artis g6steriyor.
* Kazadan sonra radyasyonun yodun olarak bulastigi alanda yasayan halk ve 6zellikle cocuklarin tiroid
bezleri radyasyona maruz kaldi. Ozellikle yari 6mrii 8 giin olan iyot 131 ve diger radyoaktif iyot bilesikleri
basta radyasyona bulagmis sit ve diger yiyeceklerin yenmesi ve kazadan hemen sonra radyoaktif
bulutlardan yayilan havanin solunmasi yoluyla viicuda alindi. Radyoaktif maddeler tiroid bezinde birikip bu
bezi icerden 1sinlamaya baslad1.
* Kaza alaninda yasayan ve yliksek radyasyona maruz kalan gocuklarda tiroid kanseri artigi ani bir ¢ikis



gOsterdi. 1995'in sonunda daha ¢ok Ukrayna ve Belarus boélgesinin kuzeyinde 15 yasin altindaki gcocuklarda
teshis edilen troid kanseri sayisi 800 adete ulasti.. Troid teshisi konmus 3 ¢ocuk cerrahi ve medikal tedavinin
basarili olmasina ragmen yasamlarini yitirdi.

* |statistik projeksiyonlara bagli olarak, gocuklar kadar radyasyon dozu alan yetiskinlerde troid kanseri artis
sayisinin toplam olarak bir ka¢ bin civarinda olmasi bekleniyor.

* Kazanin olusumundan 6 ay sonra dogan ¢ocuklardaki troid kanser insidansinin radyasyona maruz
kalmamis kisilerde oldugu gibi beklenen diizeyde disik kaldid1 gérdimustur.

Troid kanserinden baska radyasyona maruziyetin neden oldugu uzun donem saglik etkileri heniiz
kaydedilmedi.

* Ozellikle temizlik islemine katilan personel ile ve radyasyonun bulastigi alanda yasayan kisiler ile ilgili 6zel
kanser hastali§i kokenli raporlar yayinlandi. Ancak bu raporlar ikna edici olmayip daha fazla arastirma
gerektiriyor.

* Kazaya bagli troid kanseri disinda I6semi ve diger kanser turleri oraninda bir artis gérilmedi. Ancak
kazanin Uzerinden yalnizca 10 yil gegti. Lésemi disindaki kanserler maruziyetin Gzerinden bir ¢ok yil
gectikten sonra ortaya gikabilir. Bu nedenle kanser kayitlarinin tutulmasi ve izleme g¢alismalarinin
surdurdlmesi ve tahminlerin teyit edilmesi ¢ok énemlidir.

* Kaza sonrasi radyasyona maruz kalan kisilerde ruhsal strese bagl anksiyete, depresyon, psikosomatik
bozukluklar, 6lumcul davraniglar, psikolojik saglik bozukluklari ve belirtileri gérildu. Ancak sayilan
bozukuluklarin dogrudan radyasyona bagli olup olmadigini ayir-detmek ¢ok zordur.

Bircok cevre etkisi kisa donemliydi.

* Kazadan sonraki ilk haftada reaktére 10 km yakinlikta bulunan bazi kiiglik memeli hayvanlar ve kozalakh
agaclar Uzerinde oldirici dizeyde radyasyon kaydedildi. Hizli radyoaktif bozunma nedeniyle bitki 6rtisi
Uzerindeki doz hizi 1986 yilinin yaz aylarinda ylz faktér kadar distli. Bu bdlgedeki dogal ¢evre 1989'dan
sonra tekrar gozle gortlir diizeyde ortaya gikmaya basladi. Eko sistem ile gevredeki halk tizerinde herhangi
bir slipheli etkiye rastlanmadi.

* "Yasak Bolge" iginde hayvanlar ve bitki 6rtlist tizerinde direk radyasyon hasari ile ilgili raporlar yayinlandi.
Bazi vakalarda kronik doz orani bdlge i¢cinde yasayan bazi hayvanlarda uretkenligi disirdi. Fakat
radyasyonun bitki ve hayvanlar Gzerindeki uzun streli etkisi gdsterilemedi.

* Bazi raporlarda ¢iftlik hayvanlarinda dogum defektlerine rastlandigi belirtildi. Fakat diger deliller radyasyon
hasarinin geriye donulebilir oldugunu ifade etti.

Cernobil tipi reaktorler giivenlik agisindan yenilendi.



IS KAZALARI
MOBILYA IMALAT ATOLYESI SAHIPLERININ GECIRDIKLERI IS KAZALARI ILE
KAZALARDAN KORUNMA VE ILK YARDIM KONUSUNDAKI BILGILERININ
DEGERLENDIRILMESI
Dr. Omer Rifki ONDER, Yadigar YOLCU (Msc.), Adnan AGIR (Msc.),
Yrd. Dog. Ruhi Selguk TABAK
GIRIS
Ulkemiz, tarimdan sanayiye gegisin blylik bir hizla devam ettigi bir ddSnemi yasamaktadir. Hizli sanayilesme
pek ¢cok sonucu beraberinde getirmis ve kiglk yan sanayi dallarinin artmasina neden olmustur. Bu
sektorlerden biri de mobilya imalatidir. S6z konusu sektérde; cogunlukla kdyden kente gog eden, egitim
dlizeyi dlislk ailelerin gocuklari kiiglik yasta calismaya baslamis ve usta cirak iligkisiyle yetismistir(?
Dinyada oldugu gibi Glkemizde de sanayilesme ve,teknolojik gelismeler paralelinde is yerlerinde Uretken
faktér olan kisilerin saglik ve giivenligi ile ilgili birtakim sorunlar dogurmustur®. is kazalari bu sorunlardan
biridir. Teknolojik gelismelere paralel olarak, galisanlar arasinda is kazalari giderek artmaktadir. Son yedi
yilda 1 milyon 925 bin kisi is kazasinda 10.576 iscinin yagsamini yitirdigi, 22 bin is¢inin sakat kaldigi, ayni
dénemde kazalar nedeniyle kaybedilen isglicli sayisinin 20 milyon giin civarinda oldugu hesaplanmigtir®,
SSK Genel Mudurliginin 1994 yili istatistiklerine gére toplam 92.087 is kazasi ve 1280 meslek
hastaliginin meydana geldigi bildirilmektedir. Mobilya ve tesisati atélyelerinde 1517 is kazasi meydana
geldigi ifade edilmektedir®.
Ulkemiz élimciil is kazalari agisindan bazi ilkelerle karsilastirdigimizda; Fransa'dan 9.17; ABD'den 8.75;
Misir'dan 1.96; Tunus'tan 1.44 kez daha fazla oldugu goriilmektedir®.
Yapilan bir caligmada, mobilya imalat atdlyelerinde ¢alisan 12-19 yas grubu c¢iraklarin 1990-
1995 yillari arasinda %28.7'sinin en az bir is kazasi gecirdigi, bunlarin %82.74'sinin makine basinda
caligirken meydana geldigini ve %7.5'unun organ kopmasi tiriinde oldugu bildirilmektedir . Mobilya imalat
atolyesi is yeri sahipleri arasinda sonucun daha kuiglik boyutlarda olmadidi disuntlmektedir.
Tum kazalarda 6limlerin %10.0'u ilk 5 dakikada, %50.0'sinin ilk 30 dakikada meydana geldigi, uygun ve
zamaninda yapilacak ilk yardimla éliimlerin en az %20.0'sinin énlenebilecedi belirtiimektedir ©),
Kaza sirasinda ¢evredeki kigilerin panige kapilmadan, vakanin gerektirdigi ilk yardimi uygulayip
uygulayamamasi, gegirilen is kazalarinin 6lim ya da sakatlikla sonuglanmasini etkileyebilecegi
disunulmektedir. Bu nedenle, galisanlarin ilk yardim bilgisinin istenilen diizeyde olmasi gerekmektedir.
AMAC
Bu arastirma, mobilya imalat atdlyesi sahiplerinin gecirdikleri is kazalari ile kazalardan korunma ve ilkyardim
konusundaki bilgilerinin degerlendirilmesi amaciyla yapilmigtir.
GEREGC VE YONTEM
Bu arastirma, Ankara'da Siteler semtinde mobilya imalat atélyesi sahipleri Gizerinde yapilmistir. Siteler
semtinde bulunan 6123 mobilya imalat atdlyesi arasindan basit tesadfi drnekleme yontemiyle 200 is yeri
tespit edilmis ve bunlarin sahibi olan 200 birey arastirmanin érnegini olusturmustur ©.
Bu arastirma, kesitsel (cross sectional) tlirde olup, veriler anket yéntemiyle Temmuz 1995'de elde edilmistir.
Anket formu 46 sorudan olusmaktadir. Bunlardan 8 soru kisileri tanimlayici nitelikte olup, digerleri is yeri
sahiplerinin gegirdikleri is kazalari ile kazalardan korunma ve ilk yardim konusundaki bilgilere yoneliktir.
Uygulama 6ncesi anket, arastirma bdlgesinden uzak Sincan Sanayi Sitesi'nde g¢alisan 12 is yeri sahibi
Uzerinde 6n uygulama yapilmis gerekli diizeltmelerden sonra istenilen sayida gogaltiimistir. Anket, ayni giin
arastirmacilar ve arastirmacilara yardim eden anketérler tarafindan is yerlerinde is sahipleri ile yiz yize
gOrusulerek uygulanmigtir. Anketorler, Gevher Nesibe Saglik Egitim Enstitisi égrencisi olup, uygulama
Oncesi egditilmiglerdir. Ankete verilen cevaplarin yalniz arastirma amaciyla kullanacagi, bireysel
degerlendirmelerin arastirmacidan baskasi tarafindan bilinmeyecegi bireylere anlatilarak sorulara objektif
cevaplar alinmaya calisiimistir. Anketteki bilgiler kodlanmis, veri kodlama kagidina islenerek bilgisayara
girilmis, min-max programina gore tutarlilik kontrollerinden sonra gerekli tablo ve istatiksel analizleri
yapilmistir. Ortalamalar, standart hatalariyla gésterilmistir. Veriler, Gevher Nesibe Saglik Egitim enstitlisu
Tibbi istatistik ve Bilgisayar bolimunde bilgisayarda degerlendirilmistir.



BULGULAR

Tablo 1. Arastirmaya Katilan is Yeri Sahiplerinin Ogrenimi, Meslek, Mesleki Kurs, yas ve Meslekte Calisma
Stuiresi Yéniinden Ozelikleri.

Ozellik Sayi %
Ogrenim Durumu
Okur-Yazar 34 17.0
ilkokul 129 64.5
Ortaokul 25 12.5
Lise 12 5.5
Universite 1 0.5
Meslek
Mobilyaci 178 89.0
Marangoz 22 11.0
Mesleki Egitim
Gdren 8 4.0
Goérmeyen 192 96.0
Yas (Yil)
25-29 27 13.5
30-34 53 26.5
35-39 50 25.0
40-44 35 17.5
45-49 16 8.0
50-55 14 7.0
56-60 5 2.5
Meslekte Calisma Suresi
(Y
10-14 29 14.5
15-19 51 255
20-24 62 31.0
25-29 58 29.0
TOPLAM 200 100.0

Arastirmaya katilan is yeri sahipleri Tablo 1 'de de géruldiugu gibi baylik ¢cogunlugu (%81.5) ilkokul mezunu,
ya da okur-yazardir. Yalnizca bir kigi Universite mezunudur, %89.0'inin mesledi mobilyaci, %96.0'sI meslekle
ilgili bir egitim gérmemistir, %51.5'u 30-39 yaslar arasindadir. %56.5'u 15-24 yildir bu meslegi
yurGtmektedirler.

Tablo 2. is yeri Sahiplerinin is Kazasi Gecirme ve Yakininda Gegirilen Kazaya Tanik Olma Durumu

Is Kazasi Sayi %
Kendi
Gegiren 92 46.0
Gegirmeyen 108 54.0
Gegiren Birini
(Yakininda) Géren 125 62.5
GoOrmeyen 75 37.5
TOPLAM 200 00.0

is yeri sahiplerinin is kazasi gegirme ve yakininda gecirilen kazaya tanik olma durumu Tablo 2'de
gorilmektedir. Bireylerin %46.0'si simdiye kadar, en az bir is kazasi gecirmis, %62.5'u da gevresinde is
kazasi gegiren birine tanik olmustur.



Tablo 3. Gegirilen is Kazasi ve Kazanin Meydana Geldigi Makine Turu.

is Kazasi Sayi %
Tard

Organ Kopmasi 13 11.3
Agir Yaralanma 18 15.7
Hafif Yaralanma 84 73.0
Makine

Freze 51 44.4
Serit ve Daire Teste 26 22.6
Planya 27 23.5
Kalinlik Makinesi 2 1.7
Zimpara 3 2.6
Makine Diginda 6 52

Tablo 3'de de goruldigu gibi gegirilen is kazalarinin %11.3'l organ kopmasi, %15.7'si de agir yaralanma
turinde olmustur. Kazalarin %44.4' freze, %13.5'u planya, %22.6's1 serit ve daire testerede meydana

gelmigtir.
Tablo 4. is Kazalarindan Korunma ve ilkyardim Konusundaki Bilgi Puan Ortalamasi
Bilgi Puani

Ozellik X S Sx n Min-Max

Ogrenim Durumu(Mezun)

<ilkokul 49.0 131 1.0 163 21-84

ortaokuls 53.6 15 19 37 28-77
t=2.138 p<0.05

Meslekte Calisma Suresi (yil)

<19 51.2 1.7 13 80 28-44

20< 48.6 127 12 120 21-77

, t=5.14 p>0.05

Is Kazasi

Gegiren 42.8 125 1.3 92 21-84

Gecgirmeyen 51.7 1.8 1.1 108 28-44

t=5.14 p<0.45
TOPLAM 51.3 123 0.9 200 21-84

is kazalarindan korunma ve ilk yardim konusundaki bilgi puan ortalamasi Tablo 4'de gérilmektedir. Tim
bireylerin bu konudaki bilgi puan x = 51.3 £ 0.9'dur. Ogrenim durumu arttikga bilgi puan ortalamasi da
artmistir. Is kazasi gegirmeyenlerin bilgi puan ortalamasi digerlerine goére daha iyi dizeyde bulunmustur.



Tablo 5. Bireylerin is Kazasi Sirasinda ilk Yardim Konusundaki Gorisleri.

Dogru cevap En FazlaVerilen Cevap
Sorular n =200 n=200

%
Bilegi Kesilen Birine  Hem dirsegin hem de Bilmiyorum, Diglinemedim

ilk Yardim Yaklagimi  kesik yerin {izerinden lastik
ya da bez pargasiyla sikar,
Uzerini temiz bez ya da
kagit mendille 6rterim

20.5 48.5
Parmak ya da Kol Poset iginde etrafini buzla Bilmiyorum, Disinemedim
Kopmasi halinde besler goturirim
hastaneye
g6tirilmeden
Once Yapilacak islem 40.5 53.0
Yanliglikla Yakici Kusturmadan hemen Bilmiyorum, Dustinmedim
Kimyasal Madde hastaneye goéturirim
(Benzin, Gazyag,
Neft, Tuz Ruhu Kior,
Ozon) igerek
Zehirlenen Birine
ilk Yardim Yaklasimi  5.0. 32.0
Elektrik Carpmasi Bir tahta parcasi ile iterim  Bilmiyorum, Disliinmedim
Sirasinda ilk Yardim ya da sigortalari kapatirm
90.5 3.5

Tablo 5'de de goruldigu gibi; bilegi kesilen birine ilk yardim yéniinden dogru yaklagimda bulunanlar yalnizca
%20.5'dur. Yanlislkla yakici kimyasal madde i¢erek zehirlenen birine uygun yaklagimi, bireylerin yalnizca
%5.0'i dogru bilmisgtir.

TABLO 6. s yerinde ik Yardim Dolabi ve Malzemesinin Bulunma Durumu (Arastirmaci Gdzlemi)

ik Yardim Dolabi Sayi °/o
Dolap ve Malzeme Var 132 66.0
Dolap ve Malzeme Yok 22 11.0
Dolap var,Malzeme Yok 46 23.0
TOPLAM 200 100.0

isyerinde ilk yardim dolabi ve icinde gerekli sihhi malzemesi bulunma durumu Tablo 6'da goriilmektedir. is
yerlerinin ancak %66.0'inda icinde gerekli sihhi malzemesi mevcut ilk yardim dolabi bulunmaktadir.

Tablo 7. is Yerinde Kigisel Koruyucu Malzeme Bulunma ve Kullanilma Durumu.

Kisisel Koruyucu Malzeme

is Yerinde is Yerinde
- Bulunma Kullanma
TurG
Durumu Durumu
n =200 n =200
Gozlik 73.5 40.5
Kulak Tikaci 35.5 14.5
Eldiven 54.5 8.5
Maske 16.5 9.0
Kask 6.5 0.5

Tablo 7'de de gorildiugu gibi isyerlerinin %73.5'unda gozlik, %35.5'unda kulak tikaci, %54.5'unda eldiven,
%16.5'unda maske bulunmaktadir. Gézliik bulunan igyerlerinin %40.5'u, kulak tikaci bulunanlarin %14.5'u
eldiveni olanlarin ancak %28.5'unun kullanildigi bildirilmistir.



Tablo 8. is Yeri Sahiplerinin Kisisel Koruyucu Malzeme Kullanma Gerekliligi ve Nedenleri Konusundaki
Gorugleri.

Kigisel Koruyucu Malz. Kullanma Sayi %
Gereklilik
Var 123 61.5
Yok 77 38.5
Nedenleri
is Kazalari Onler 91 455
Meslek Hastaliklarini Onler 36 18.0
Hem is Kazala__rlnl, Hem Meslek 45 22.5
Hastaliklarini Onler
Dislinmedim 28 14.0
TOPLAM 200 100.0

Tablo 8'de de gorildigi gibi bireylerin %61.5'u kisisel koruyucu malzeme kullanmanin gerekliligine
inanmaktadir, %45.5'i bu malzemelerin is kazalarinin, %18.0'i de meslek hastaliklarinin énlenmesinde etkili
olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 9. Is Yeri Makinelerinin Koruyucu Aparat ve Uyarici Tehlike isareti Durumu

is Yeri Makinelerinin

Koruyucu Aparati Olan  Uyarici Tehlike isareti Olan

Makine n=200 n=200

% %
Freze 29.3 10.0
Serit ve Daire testere 65.7 11.0
Planya 13.7 9.0
Kalinlik Makinesi 30.6 -
Zimpara Makinesi 5.2 -

Tablo 9'da da goruldigu gibi frezelerin %29.3'-Uinde koruyucu aparat, %10.0'unda uyarici tehlike isareti
bulunmaktadir. Serit ve daire testerelerin %65.7'sinde koruyucu aparat, %11.0'inde uyarici tehlike isareti
gOrualmastar.

Tablo 10. Makine Koruyucusu Kullanmayan is Yeri Sahiplerinin Kullanmama Nedenleri Konusundaki
Gorisleri

Makine Koruyucusu Sayi %
Kullanmama Nedenleri

Makinelerin Koruyucusuz 28 509
Satilmasi

Calismaya Engel Oluyor, 13 236
Verimi Dasurtyor

Faydasi Pek Yok 3 5.5
Disunmedim 11 20.0
TOPLAM 55 100.0

Makine koruyucusu kullanmayan is yeri sahipleri kullanmama nedenlerine iligkin gorUsleri Tablo 104'de
gorulmektedir. Bireylerin %50.9'u makinelerin koruyucusuz satiimasini, %23.6'si bu malzemelerin ¢alismaya
engel olup verimi disurdidgund, %5.5'u da faydasinin pek olmadigini bildirmislerdir.



Tablo 11. Makinede Calisiimasi Sirasinda Karsilasilan Sorunlarin Kazaya Neden Olmasi Yoninden
Bireylerin Yaklagimi.

Soru Dogru Cevap En Faza Verilen Cevap
n =200 n =200
% %
Frezeye Sikisan Bir Tahta  Makine Durdurulur Cikarmaya Gerek Yok Kendiliginden ¢ikar
Parcasinin Cikariima Oyle Cikarilir.
Yontemi nedir?
83.0 2.5
Freze'de Kazaya Neden Sert ve Budakli agag Bilmiyor
Olan Agag Tipi ve Sekli Var Kazaya Neden olabilir?
midir?
78.5 14.0
Planyanin Altina Biriken Makine Durdurulur. Makine Durdurulmadan Bir Tahtayla
Talagi Temizleme Yont. Tahtayla cekilir Cekilir.
Nedir?
64.0 32.0
Kalinlik Makinesine sikisan  Cikarmaya Gerek Yoktur. Makine Durdurulur.
Bir tahta pargasinin Ayar Bozulunca Oyle cikarihr.
Cikarilma Yontemi Nedir?  Kendiliginden Cikar.
50.5 45.0
Kalinlik Makinesinde Makineyi Durdururum Onligini Cikarmaya
Caligirken Is 6nliginin yada kurtarmaya
kaptiriimasi durumunda calisirim.
ilk yapilacak en uygun
islem nedir?
59.5 37.5
islenen Adacin ya da Vardir Bilmiyorum
calisilan makinenin
Ozelligine gore tutma teknigi
var midir?
57.5 30.5
Kendini lyi Hissetmediginde Calismam Zorunlu hallerde
makinede calisir misiniz? calisirom
60.5 34.0
Makinede Caligirken isimi bitirir ya da Hem konusur hem
yanina gelen sevdigi bitirmeden makineyi galisirm
arkadasinla nasil durdururum.
konusursun.
86.5 13.5

Makinede galigiimasi sirasinda karsilagilan kazaya neden olmasi yoninden bireylerin yaklagimi Tablo 11'de
gorulmektedir. Frezede sikisan tahta parcasinin ¢ikariimasi icin bireylerin %83.0'U ¢ikarilmadan énce
makinenin durdurulup daha sonra ¢ikariimasi gerektigini, %78.5'da sert ve budakli agaglarin daha fazla
kazaya neden olabilecegini belirtmislerdir. Planyanin altinda biriken talasin ¢ikariimasi icin ancak %64.5'U
makinenin 6nce durdurulmasi gerektigini ifade etmislerdir. Kalinlik makinesinde galisirken is 6nligunin
kaptirilmasi durumunda bireylerin yalnizca %59.5'u makinenin durdurulmasi gerektigini bildirmislerdir.



Tablo 12. is Kazalarinin Onlenmesine Yénelik Bireylerin Onerileri.

Oneriler Onerenler TOPLAM
% n %

Dikkatli Calismak 80.0 200 100.0
Yeni Model Makinalar Kullanma 43.0 200 100.0
Asir Yorgun ve Stresli Hallerde Calismama 13.0 200 100.0
Makine Koruyucularinin Kullaniimasi 12.0 200 100.0
Meslekle ilgili Egitim Verilmeli 9.5 200 100.0
Uygun Yerlere Uyarici Levhalari Asilmasi 6.5 200 100.0
Kisisel Koruyucu Kullanma 3.5 200 100.0
Calisma Noktalarinin lyi Aydinlatimasi 20 200 100.0
Ac¢ma-Kapama Dugmelerinin G6zdnlinde 1.0 200 100.0
Renkli ve Dokunmatik Olmasi

Toz ve Giiriltiye Kargl Onlem 0.5 200 100.0

Tablo 12'de de belirtildigi gibi; is kazalarinin 6nlenmesi yoninden is sahiplerinin %80.0'i dikkatli calismayi,
%12.0'si makine koruyucularini, %3.5'u kisisel koruyucu kullanmayi, %13.0'U yorgun ve stresli hallerde
calisiimamasi gerektigini 6nermiglerdir.

TARTISMA

Mobilya imalat atblyesi sahipleri arasinda is kazasi gegirme sikligi oldukga ylksek bulunmustur. Arastirmaya
katilan bireylerin %46.0's1 en az bir is kazasi gegirmistir, %62.5'u yakininda is kazasi gegiren birine tanik
olmustur (Tablo 2). Gegirilen is kazalarinin tiriine bakildiginda (Tablo 3); %11.3'Uniin organ kopmasi,
%15.7'sinin agir kan kaybina neden olan agir yaralanma seklinde meydana gelmistir. Yapilan bir calismada;
mobilya imalatinda ¢alisan iscilerin %28.7'sinin kaza gecirdigi, %47.2'sinin gevrelerinde is kazasi gegiren
birine tanik oldugu bildiriimektedir. Gegirilen is kazalarinin %7.5'unun organ kopmasi, %1.5'-unun agir
yaralanma tliriinde oldugu bildirilmektedir .

Mobilya imalat sektoriinde gegirilen is kazalarinin oldukga disindiriici boyutta oldugu gorilmektedir. Ote
yandan organ kaybina neden olan kazalarin 6nemli siklikta meydana gelmesi, sorunun ne kadar énemli
boyutlarda oldugunu gdstermektedir. Organ kaybi sonucu bireyler ya isini degistirmekte ya da eski
performansini yitirmek zorunda kalmaktadirlar. Bu durum, bireyde asagilik kompleksi gelismesine neden
olabilecedi gibi, ailesine ve topluma yuk getirebilecekti.

Gegirilen is kazalarinin %94.8'i makine basinda meydana gelmistir. Makineler arasinda da basta freze
(%44.4), planya (%23.5) serit ve daire testere (%22.6) is kazalarina neden olmustur.

Tablo 9'da da goruldigu gibi, is makinelerinde gogunun koruyucu aparat ve uyarici tehlike isareti
bulunmamaktadir. Makinelerde meydana gelen kazalarda bu durumun da etkili oldugu distnilmektedir.
Bireylere makine koruyucusu kullanmama nedenlerine iliskin soru yoneltiginde %50.9'u makinelerin
koruyucusuz satilmasini, %23.64'si bu aparatlarin galismaya engel oldugu ve is verimini disirdigun,
%25.5'u da bunlarin faydasinin olmadigini ya da bu konuyu diisinmedigini belirtmislerdir. Ote yandan isyeri
sahiplerinin yalnizca %12.0'si makine koruyucularinin kullaniimasi, is kazalarinin énlenmesinde etkili
olabilecegini 6nermiglerdir.

is kazalari ve meslek hastaliklarindan korunmada kigisel koruyucu malzemelerin dnemi biiyiiktiir. Bu amagla;
is yerlerinde gozlik, kulak tikaci, eldiven, maske ve kask kullaniimasinin énemi biyiktir. Géziin, yabanci
cisim ve tozlardan korunmasi amaciyla gozluk, yapistiricilarin zararlarindan ve el yaralanmalarindan
korunmak amaciyla eldiven, géz ve kulagin, toz ve yabanci cisimlerden ve kafa travmasindan korunmak
amaciyla kask, yiksek desibelli giirtiltiden korunmak amaciyla kulak tikaci kullaniimasi énerilmektedir ",
Gurdltinln gegici ya da kalici sagirlig, stres ve psikosomatik rahatsizliklara yol agabilecegi bilinmektedirt'2.
Guriilti, bu atdlyelerin sorunlarindan biridir. is yerlerinin %73.54'unda gézliik bulundugu, ancak bireylerin
%40.5'u bunlarin kullanildigini, %35.5'unda kulak tikaci bulundugu, bunlardan %14.5'unun kullanildigt,
%54.5'unda eldiven bulundugu, bunlardan %28.5'unun kullanildigi ifade edilmistir. %16.5 is yerinde maske
bulunmasina ragmen, %9.0'u kullanildigini, %6.5 is yerinde maske bulunmasina ragmen, %9.0'u
kullanildigin bildirilmigtir. Géruldugu gibi kisisel koruyucu malzeme kullanimi istenilen dizeyde yeterli degildir.
Bireylerin %61.5'u bu malzemelerin gerekli oldugunu belirtmesine karsin, bunlarin hem is kazalarindan hem
meslek hastaliklarindan koruyucu etkileri bulundugunu, arastirmaya katilanlarin %22.5'u ifade etmistir.
Ancak, bireylerin yalnizca %3.5'u kisisel koruyucu malzeme kullaniimasini is kazalarinin énlenmesine
yonelik oneriler arasinda bildirmiglerdir.

is kazalarindan korunma ve ilk yardim konusundaki bilgi dlcen sorular 100 puan (izerinden
degerlendirildiginde tim is yeri sahiplerinin bu konudaki bilgileri istenilen dlizeyde ylksek bulunamamistir. (X
= 51.3 + 0.9) Bilgi puanlarini egitim diizeyinin etkiledigi gériilmustir. ilkokul ve daha az egitim diizeyine sahip
olanlarin bilgi puani X =49.0 + 1.0 iken, ilkokul ve daha az egitimi bulunanlarla, ortaokul ve daha yiksek
dgrenimliler arasindaki fark istatistiksel olarak anlamhidir (t = 2.138, p < 0.05). is kazasi gegirenlerin bilgi
puani, gegirmeyenlere gore daha disik bulunmustur. Bu durum tesadUfi olabilecegi gibi is kazalarindan
korunmaya iligkin bilgilerin uygulamada etkili oldugu séylenebilir. Meslekte ¢alisma suresi arttikga is



kazalarindan korunma ve ilk yardim konularina iligkin bilgi diizeyinin de artabilecegi beklenirdi. Ancak,
meslekte 19 yil ve daha az slire ¢alisanlarla, 20 ve daha fazla yil galisanlar arasinda bilgi puan ortalamasi
yonunden énemli bir fark bulunmamistir.

Bireylerin is kazasi sirasinda dogru ilk yardim uygulamalarinda bulunmalari da énemlidir. Tablo 5'de de
gOruldagu gibi; "bilegi kesilen birine ne yaparsiniz" seklindeki bir soruya, bireylerin ancak %20.5'u "hem
dirsegdin, hem kesik yerin Gzerinden lastik ya da bezle sikip, Uzerini temiz bez ya da kagit mendille
Ortecegini" bildirmiglerdir. Parmak ya da kol kopmasi halinde hastaneye géturiimeden énce kopan organi
poset icinde etrafini buzla besleyerek gotiirecegini belirtenler %40.54'dir. Kopan organin mikrocerrahi ile
yerine dikilmesi organ kaybini 6nleyebilecektir. Gii¢ olmakla birlikte dikilen parmagdin basarili anostomozunu
etkileyen en 6nemli etkenlerden biri kisa siire igcinde organin etrafi buzla beslenmis poset icinde hastaneye
gotirilmesidir I'®). Bana ragmen is yerlerinde kisa siire icinde buz temin edilebilecek imkan olmadigi
arastirmacilar tarafindan goézlenmistir. isyerlerinde kullanilan bazi kimyasal maddeleri (gaz yagi, neft,
¢amasir suyu) icip zehirlenmelere seyrek olmakla birlikte rastlanabilmektedir. Boylece bir kazazede
kusturulmadan hastaneye géturulmelidir. Kusturulmasi halinde sindirim sisteminde daha fazla tahribat
meydana gelebileceginden bdyle bir uygulamadan kaginiimalidir'*"'#, isyeri sahiplerinin yalnizca %5.0'i
bdyle bir hastanin kusturulmadan hastaneye gétirilmesi gerektigini belirtmigtir. Birini elektrik carpmasi
halinde, ¢evredeki bireylerin ilk yapacagi is, sigortayl kapatmak ve elektrik akimini kesmek olmalidir. Bu
soruya is yeri sahiplerinin %90.5'u dogru yanit vermemislerdir.

isyerinde kaza meydana gelmesi halinde yaranin gerek enfeksiyonlardan korunmasinda, gerekse kan
kaybinin édnlenmesinde, dogru ilk yardim bilgisinin yani sira, is yerlerinde icinde gerekli malzemesi ihtiva
eden ilkyardim dolabinin bulunmasi oldukga 6nemlidir. Ancak, is yerlerinin %66.0'sinda iginde yeterli sihhi
malzeme bulunan ilk yardim dolabi bulundugu gortlmustir (Tablo 6).

is kazalarinin énlenmesine yonelik bireylerin énerileri Tablo 12'de goriilmektedir. Dikkatli galismay! bireylerin
%80.0'i, sektdrde yeni model makinelerin kullaniimasini %43.0'U, makine koruyucularinin kullaniimasini
%12.0'si, kisisel koruyucu malzeme kullanmayi %3.5'u dnermistir. Kazalarin 6nlenmesinde son derece
dnemli olmakla birlikte bireylerin yalnizca %2.0'i galisma noktalarinin iyi aydinlatiimasini; %0.5'i toz ve
glrultiye kargi 6nlem alinmasinin 6nemli oldugunu kazalarin azaltiimasinda etkili olabilecegini bildirmiglerdir.
SONUCLAR

1. Mobilya imalat atblyesi sahiplerinin 6grenim dizeyleri yeterli degildir. Buylk ¢odunlugu (%64.5),
ilkokul mezunudur. Lise mezunu olanlar %5.5'dur. Hemen timu (%96.0) mesleki egitim gérmemislerdir.

2. Mobilya imalat sektérinde is kazasi gegirme sikligi oldukca yuksektir. Arastirmaya alinan bireylerin
%46.0's1 en az bir is kazasi gegirmistir. %962.5'u yakininda is kazasi gegiren birine tanik olmustur.

3. Gegirilen is kazalari 6nemli dlglide kalici sakatliklara neden olmaktadir. Gegirilen is kazalarinin %11.3'G
organ kaybi, %15.7'si agir yaralanma seklinde olmustur.

4. is kazalar daha ¢ok freze, serit ya da daire testere ve planyada meydana gelmistir, is kazalarinin %44.4'i
freze, %23.5'u planya, %22.6's1 serit ya da daire testerede meydana gelmistir. Makine disinda meydana
gelen is kazasi sikligi %5.2'dir.

5. is kazalarindan korunma ve ilk yardim konusunda bilgileri istenilen diizeyde yeterli bulunamamistir. 100
puan (izerinden yapilan degerlendirmede tiim bireylerin bilgi puan X = 51.3 + 0.9'dur. Ogrenim diizeyi ve
gegcirilen is kazasinini bilgi diizeyini etkiledigi gortlmastar.

6. ik yardim amaciyla kullanilacak yeterli malzemeyi intiva eden ilk yardim dolabi is yerlerinin tiimiinde
bulunmamaktadir. Malzemesi yeterli ilk yardim dolabi is yerlerinin yalnizca %66.0'sinda bulunmaktadir.

7. Kisisel koruyucu malzemelerin timu is yerlerinde bulunmamaktadir. Bulunanlarin ¢cogu da bireylerce
kullanilmamaktadir, is yerlerinin%73.5'u nda yeterli sayida g6zlik bulunmakta, bunlarin ancak %40.5'u
bireylerce kullaniimaktadir, %54.5'un-da eldiven bulunmaktadir. Bunlarin ancak %28.5'u galisanlarca
kullaniimaktadir.

8. Makineler koruyucu aparat ve uyarici tehlike isareti yontinden yeterli degildir. En ¢ok is kazasi gegirilen
frezelerden %29.3'Unde, serit ve daire testerelerin, %65.74'Unde, planyalarin %13.7'sinde koruyucu aparat
bulunmakta, digerlerinde boyle aksamlar yoktur. Bireylerin %50.9'u bunun nedenlerinin "makinenin ayri,
koruyucusunun ayri satilmasi" oldugunu belirtmislerdir.

9. is kazalarinin 6nlenmesine yonelik alinan ya da 6nerilen tedbirler yetersizdir,

ONERILER

1. Meslek odalari ve ilgili saglik kurumlarinca is kazalarindan korunma ve ilk yardim konusunda hizmet igi
egitim verilmelidir.

2. Mobilya imalat atdlyesi agacak bireyler Endustri Meslek Lisesi ya da Ciraklik Egitim Merkezi'nin ilgili
bSlimana bitirmelidirler.

3. Her isyerinde icerisinde yeterli sihhi malzeme bulunan ilk yardim dolabi bulundurmali, meydana
gelebilecek olasi is kazalarindan korunma ve kaza sirasinda uygulanabilecek ilk yardimi anlatan bir
talimatname (sema, tablo) hazirlanarak her atdlyenin uygun yerine asiimalidir. Sektére 6zel kazalarda
uygulanabilecek ilk yardim tekniklerini anlatan bir kitapgik hazirlanmali ve tim is yerlerine dagitiimalidir.
4. Kisisel koruyucu malzemelerin kullaniima nedenleri arastirmali, bu malzemelerin Uretiminde an-
tropometrik standartlar géz 6ninde bulundurulmali, daha estetik ve kullanilabilir hale getiriimeli, 6zellikle
gOzlikler caminda manyetiksel toz tutumu engellenecek sekilde imal edilmelidir. Kisisel koruyucu



malzemelerin dnemini vurgulayacak egitim yapilmali ve kullaniimasi tesvik edilmelidir.

5. is yerinde kullanilan makine koruyuculari, daha yeterli hale getirilmeli, ilgili yasada éng6ruldigu gibi,
koruyucularin ayri degil makineyle birlikte satiimasi saglanmali, koruyucu aksami olmayanlara da koruyucu
monte edilmelidir. Makinelere insan dokusuna duyarli tehlike noktasina 5-10 cm. kala kendiliginden
durabilecek elektromanyetik koruyucu aksam monte edilebilmesi igin ¢alismalar yapiimalidir. Mevcut
makinalarin periyodik bakimlarinin uygun zamanlarda yapilmasi saglanmalidir.
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TOPLUM VE COCUK
Sokagin Dili Olsa(*)

Erdogan BOZBAY
Kendi istegimizle de olsa bir kag glin, hatta bazen de birkag saat/dakika evde kapali kalsak, ¢yle bir an gelir
ki; kendimizi disariya, sokaga nasil atacagimizi bilemeyiz. DOrt duvar arasina sikismishgin, kendi igimize
kilitlenmisligin korkunc¢lugu, agik havaya ¢ikip da derin bir nefes aldiktan sonra, insanlarin arasina karisinca
¢cok daha iyi anlagilir.
Sokaklar. ince uzun, genis, dar, diizgiin, biikimll, gikmaz sokaklar. Arnavut kaldirimli, paket tasli, toprak,
asfalt, beton sokaklar. Evleri evlere, insanlari insanlara baglayan, agirbagli, isveli, fettan sokaklar. Adina
sehir, kasaba, kdy denen canlilarin kilcal damarlari, ahtapotun kollari sokaklar, insanlarla senlenen, ¢ocuk ve
saticilarin bagrislariyla renklenen, yasamin nabzi, ge¢misin ayak izleri, gelecedin aynasi sokaklar.
Adlarini bazen kahramanlardan, bazen sanat, disin ya da bilim adamlarindan, ¢gogunlukla da bitki ve
hayvanlardan alan, bunlarin olmadigi yerlerde de, numaralanan sokaklar.
Dost yuzlerin bulustugu, genellikle glinaydin, merhaba, iyi aksamlarla baslayan ayakusti kigik sohbet ve
dedikodularin yapildigi, sikintilarimizin emici kagidi, dikkanlariyla, muhallebicileriyle, kahveleriyle,
sevdalariyla, kagamaklariyla kendimizi aradigimiz dostumuz, sirdasimiz, yarimiz sokaklar, sokaklarimiz.
Bir an icin bile olsa yokluguna dayanamayacagimiz sokaklar, birileri i¢in ise ¢ok farkli anlamlar tasir, gizler
yuklenir. Onlarin dinyasinda sokaklarin ¢ok daha farkli bir yeri vardir. Konumuz iste o birileri oldugu zaman,
glindemimize o birileri gelip oturdugu zaman birden keyfimiz kagar, ¢ok sevdigimiz sokaklar bile ¢ekiciligini
yitirir, glzelligini ve umutlarini yillar étesinde birakmig yosmalara dénusur. Diglamalari / agagilamalari
glgclendirmek i¢in sokaklarin yardimina siginiriz bu kez. Sokak kadini, sokak kabadayisi, sokak serserisi,
sokak cocugu. Ya sokaga diismiis sokak siipiirgelerine ne demeli? Orneklerini daha da arttirabilecegimiz bu
tanimlamalarda ne olmustur da sokaklar bdylesine igerik degismistir. Yoksa maskesini atip gercek kimligini
mi géstermeye baslamistir? Ustelik bu insanlarin giinlik yagamlarinin daha uzun bir dilimini sokaklarda
gecirmeleri acaba kendi secgimleri midir?
Bu soruya 'hayir, hic sanmiyorum' diyenlerin seslerini duyar gibi oluyorum.
O halde; sokak takviyeli tamlamalarla betimlemeye ¢alistigimiz, kimisinin meslegini icra ettigi, kimisinin de
bagka zorunda kaldigi bu insanlari sokaklardan kurtarmanin, onlara yeni bir yagsam sunmanin bir yolu
mutlaka vardir. Belki de en saglam ve kalici olani ¢ocuklardan baslayanidir.
O ¢ocuklar ki; 6ncelikle kendileri birbirlerine sokaklarin kanununu dayatirlar, her tirld tacize ugrarlar, timuyle
sokaklarin egiticiligine, acimasizligina, sevgisizligine ve glvensizligine terkedilirler. Sevginin, glivenin
olmadigi yerde mutluluktan, mutlulugun olmadidi yerde gelecekten, gelecedin olmadidi yerde de saglikli bir
toplumdan s6z edilebilir mi?
Eger, daha saglikli bir toplum istiyorsak, ¢cocuklarimizin, geng yakinlarimizin o diglanmig insanlarla birlikte,
mutlu bir toplumun mutlu birer bireyi olarak yagsamalarini istiyorsak, basta sokaklar olmak Gzere her yerde
huzuru, sevgiyi yagsamak istiyorsak, yarinin dnemli bir bdlimin0 olusturacak bu geng insanlara yenilerinin
(daha da artarak) katilmamasini istiyorsak, toplumun ayrilmaz bir pargasi olan bu kiiglik diinyalari, dncelikle
adlarinin énunde utang lekesi gibi duran ve yasamlari boyunca tasiyacaklari 'sokak' sézcugunden bir an
once kurtarmak gerekir. Kanimca onlara; 'sevgi ¢cocuklari, okul ¢cocuklari, emekgi cocuklar, treten/galisan
cocuklar' daha ¢ok yakisacaktir. En azindan, bu tlkenin diger insanlari kadar koruma / giivence altinda
olduklarini hissetmek, Uretkenlikleriyle, Urettikleriyle gururlanmak, yarindan endise duymadan yasama dort
elle sarilmak, sicak yataklarinda duyduklari her sesle irkiimeden, uykulari delik desik olmadan, gérdukleri
¢ocuksu riyalarin ardindan glinese merhaba demek onlarin de en dogal haklari olsa gerek. Evlere, esyalara,
arabalara, hayvanlara, gigeklere, kisacasi parayla satin alinabilecek her seye gbsterdigimiz 6zen ve ilgiyi,
onlara da cdmertgce sunmaliyiz. Yoksa, huzur ve mutluluga giden yol 'insan'dan, 'insan sevgisi' den gegmiyor
mu?
(*) James BALDVVIN'in (If Beale Street Could Talk) romanin adi



PSIKOLOJI
iknanin Dili
Miige Ersoy

SBF Arastirma Gérevlisi
insanlar ikna stratejilerini gelisigiizel segmezler. Genellikle 6nce durum degderlendirilir ve bu duruma uygun
bir strateji secilmeye ugrasilir. Elbette insanlar daima ¢ok dikkatli olamazlar ve ¢gogunlukla aliskanlik ya da
kisiliklerine uygun bir strateji segerler. Ancak gogu zaman bu bir hatadir. Clinkii gegmiste yasadiklarimiza

g0re bazi durumlarda yanhs taktikleri kullanma egilimi gosterebiliriz.
insanlari ikna edebilmek hepimizin deger verdigi bir beceridir. Giic ve etki konusundaki kitaplar terfi
istegindeki genc yoneticiler; segmenlerini istedigi tarafa cekme kaygisindaki politikacilar; bir es bulup onu
elinde tutmak isteyen yalniz insanlar ve gocuklarinin gergegi gérmesi icin ugrasan tedirgin ana babalar
tarafindan okunmaktadir.
ikna etmeye yonelik bu ilgiye karsin, pek cok kisi bunu nasil yapacagindan gergekten habersizdir. Elbiselerini
se¢mek igin harcadiklari zaman, etkileme stillerini se¢gmek igin harcadiklari zamandan ¢ok daha uzundur.
Oysa hangi ikna taktiginin o an i¢in en iyi olduguna karar vermek gl¢ ve bir o kadar da énemli bir seydir.
Bazen kibar ricalarimizla bazen ise sert emirlerimizle insanlari bizim bestemize uygun bir sekilde dans
ettirebiliriz ama bunu yapmakla ¢cogu zaman onlarin iyi niyelerini suistimal ettigimiz duygusuna kapihriz. Sert
ya da emredici bir Uslup kullanmak, karsimizdaki kisinin i¢in ice bize 6fkelenmesine de yol agabilir.
Bagkalarini etkileme sanati ile ilgili populer kitaplarin her biri, birbirine karsit 6gutler vermektedir. Bazilari
soylediklerimizi yani savundugumuz dusutnceyi ispat etmemizi salik verirken digerleri gizlemeyi; étekiler usa
vurumu kullanmayi ve mantiksal agiklamalar getirmemizi 6gutlemektedirler. Aslinda bu nasihatler tg¢ temel
ikna taktigine isaret etmektedir: Sert taktikler, yumusak taktikler ve mantiksal taktikler.
Sert taktikler, istemeyi, zorlamayi ve iddiaci olmaya kapsar. Yumusak taktiklerle insanlar, digerlerini kendi
yanlarina gcekmek icin sempatik bir sekilde davranirlar ve bir anlamda dalkavukluk ederler. Rasyonel taktikler
ise itaatin ya da uzlasmanin nigin en iyi ¢6zim oldugunu gdstermek i¢in pazarlik ve mantigi kullanmay icerir.
Bu noktada 6énemli bir soru ortaya ¢ikmaktadir: "insanlar nigin bir kosulda zorlayici olurken digerinde
dalkavukluk ediyorlar?" Bunun igin temel ve basit bir agiklama , taktiklerin segiminin o andaki ortamda neyin
dogru olduguna dair inanca bagh oldugudur. Biliyoruz ki insanlar duruma ve etkilemeyi hedefledikleri kisiye
bagl olarak davranislarini belirler. Kisinin o ana 6zgu hedefi, sahip oldugu gii¢ pozisyonu ve karsi tarafin
onun isteklerini yerine getirmek icin istekliligi bu segimi etkileyebilir.
AMAGCLAR: Gergekten insanlarin ne istedikleri kullandiklari ikna stratejisini etkiler. Ornegin isyerinde, astlar
ustlerine kargl methedici ve hiirmetkar davranirlar. Ozellikle patrondan izin ya da daha iyi bir gorev (stat)
veya terfi istediklerinde yumusak taktikleri segerler. Ancak, Ustler ¢alisanlari kendi fikirlerini kabul etmek
Uzere ikna etmek istediklerinde - yeni bir is slrecini uygulatmak gibi - usavurma dayali bir ikna taktigini tercih
ederler. Uzlasmaci ve gerekgelerle destekledikleri bir ydntem izlerler. Fakat bunun ise yaramayacagini
sezerlerse sert (dayatmaci) taktiklere yonelebilirler.
Evliliklerde de ayni 6rin-tiyu bulmak mumkindur. Bir sinema filmini segmek ya da aksam yemedi icin hangi
lokantada yer ayrilacagina karar vermek gibi durumlarda
kisisel ¢ikarlar vardir ve bu durumlarda esler yumusak ve sevgi dolu bir yaklagimi tercih ederler. Eslerinin
hos olmayan (kabul gérmeyen) bir davranisini degistirmek istediklerinde ise dayatmaci, korkutma ve tehdit
iceren sert taktikleri kullanirlar.
GUG POZISYONLARI: Kaynaklari, duygulari ve parayi kontrol eden insanlar digerleri tarafindan iliskide
avantajli taraf olarak degerlendirilirler. O halde herhangi bir iliskide "karar giiciine" sahip olmak ya da
olmamak secilen ikna stratejisini etkileyebilmektedir.
Ornegin evliliklerde para biriktirme, yatirim yapmak, aile dostlarini se¢me gibi konularda eslerden birinin son
s6zii séyleyen "dominant" bir konum elde etmesi miimkiinddir. iliskiyi kontrol ettigine inananlar ("Son sz
benimdir") insanlarin gogunlukla kendi dediklerini yaptirmak igin sert (dayatmaci) taktiklere bel baglarlar.
Karar
gliclini paylasan ciftler ise ("birlikte karar veririz") mantiksal bir pazarlik yiritmeyi tercih edip gogunlukla
uzlagmaya varabilmektedirler. iliskide cok az giice sahip oldugunu iddia eden partnerler ("partnerim son sézii
soyler") genellikle yumusak taktikleri kullanarak ikna edici olmaya calisirlar.
* Ayni 6runtlyd igyerlerinde de bulmak mimkundir. Emir komuta zincirinde tek tarafli glg iligkisi hakim
oldugunda, ydneticilerin ¢galisanlari zorlamalari, korkutmalari ve onlara kargi i1srarci davranmalari sasirtici
olmaz. Astlar Ustlerini ikna etmek durumunda oldugunda ise genellikle yumusak taktiklere gtvenirler ¢tinku
glc patronun hakimiyetindedir.
Sanki ortada "giiciin demir kanunu" hikim stirmektedir. Etkileyici ile hedefin sahip olduklari glic miktarindaki
karsitlik ne kadar blyuk olursa, gu¢li olanlarca sert taktiklerin kullaniimak olasiligi o kadar bayuktir. Ancak
gucll insanlar daima ilk tercih olarak sert taktikleri kullanmazlar, ilk 6nce gogu kibarca rica eder ve isteginin
sebebini aciklar. Zorlama ve tehditlere sadece karsi taraf onun ricasini yerine getirmeyi reddedip
direndiginde baslarlar. Sanki muhakemenin kadife eldiveni altinda pusuya yatmis bekleyen demir bir yumruk
durmaktadir!
Buna karsilik az glice sahip insanlar direnmeyle ugrasmak yerine yumusak taktikleri kullanmaya baslamaya



daha egilimli olarlar. Sert veya mantiksal taktikleri, kullanmanin basa ¢ikilmasi zor bedeller getireceginden
endise ederler. Bir patronu kizdirmak ihtimalini, esini daha da 6fkelendirmek olasiligini géze almaya isteksiz
olduklarinda ve bu riski géze alamadiklarinda yumusak taktikleri segerler.

BEKLENTILER VE YANLILIKLAR: insanlar hedef aldiklari kisiyi etkilemede ne kadar basarili olmayi
umduklarina bagl olarak da ikna stratejilerini belirleyebilirler. Eger kargi tarafin ondan isteneni yapacagindan
kusku duymazlarsa basit ricalarda bulunurlar; yani yumusak taktikleri secerler. Buna karsilik bir direnmeyle
karsilasacaklarini sezerler ve gu¢ pozisyonlarina da glvenilirse sert taktikleri kullanirlar.

Bu sezgi realist olabilir. Nasil silahsiz bir soyguncunun, bankaya girip nazik bir rica ile paralari istemesinin
karsi tarafi ikna etmesi olanaksiz ise iscilerin fazla mesaiye kalmaya razi edecek bir patron da sadece
"guliciklerin" yetmeyeceginin farkindadir. Bu tiir yumusak taktiklerin bir ise yaramayacagini ve direnmeyle
karsilagilacagini ummak gergekgidir.

Ama insanlar bazen gergekgi olmayan sebeplerle hi¢ olmayacak bir direnme ile karsilasacaklarini
varsayabilirler. Dusuk 6zsaygili olan ve kendilerine ¢ok fazla giivenmeyen insanlar, diger kisilerin, basit bir
rica ile onun isteklerini yerine getirebileceklerine inanmakta zorluk ¢ekerler.

Yapilan arastirmalarda given eksikligi ve distk 6zsayginin, emirler yagdiran ve emrin nedeni ve icerigi
hakkinda konusmayi reddeden yoéneticilerin, birbirini siirekli zorlayan ve birbirlerine bagirip ¢agiran eslerin ve
siki disipline inanan ana babalarin karakteristigi oldugu bulunmustur. Sert taktikleri kullanan Kisilerin
kendilerini agsagilama egilimi i¢cinde olduklari yani kaba ve dayatmaci bir Uslupla davranmadiklar siirece
digerlerinin onlari asla dinlemeyecekleri fikrine saplanip kaldiklari da distnulebilir.

Kalip yargilar, tutumlardaki farklar da insanlarin kullandidi ikna yéntemlerini etkileyebilir. Irk ya da cinsiyet
ayrimi yapmak, sert taktiklere yoneltici olabilir. "Bu insanlar benden farkh" seklindeki ayricalikh oldugu
inancina surilkleyebilir. Beyazlarin zencilere, gegmiste Hitler'in Yahudilere, kimi zaman erkeklerin kadinlara
kargi dayatmaci ve yikici, yildirici tavirlarinin altinda bdylesi bir kontrol Ustinligl duygusu yatiyor olabilir.
Bunlarin yani sira insanlarin kullandigi ikna stratejileri aliskanliklarin, distincesizligin, sosyal duyarsizhdin da
bir sonucu olabilir. O halde etkin bir iknaci olabilmek igin nicin dyle davrandigimizi analiz ederek ise
baslamamiz gerekir.

Belki de en kritik soru "Hangi taktik en iyi is goriyor?" olarak ifade edilebilir. Yanit, dogru zamanda dogru
insana karg! kullanildiginda her birinin de iyi igledigidir. Sert ve yumusak taktikler, basaril olsalar bile
kullananin bazi bedelleri 6demesini gerektirirler. Sert taktikler cogunlukla ikna edilmeye ¢alisilan kisiyi
iletisimciden sogutur ve diismanca bir iklim ve direng yaratir, direnmeleri arttirir. Yumusak taktikler
kullanildiinda ise iletisiminin kendine olan saygisini zedeleyebilir. Buna karsilik akil yuritme ve uzlasma
yonelimli taktikleri secenlerin 6deyecekleri bedellere gére daha azdir ve arastirmalar bu insanlarin hem is
hem de 6zel hayatlarinda daha doyumlu olduklarini géstermigtir.

Kaynak: Kipnis, D.; Schmidt, S. (1985). The Language of Per-suation, Pychology Today, 40-46.
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Yiiklenici :

insan Haklari Bildirgesi'nin (1948) 25.maddesinde
"sosyal guvenlik"in bir insan hakki olarak nitelenmesi

Yapimci, Yaymncr : ~ bosuna degildir. Clinki "yeme-igme-barinma-saglik-
Sosyal Sigortalar Kurumu ~ |egitim" vb temel haklari dile getiren bdylesi bir belgenin;
RS iacL . - |bunlari yasam boyu kalici kilma ¢abasini da bu
e _|kapsamda degerlendirmesi gerekmekteydi. Zaten 1948
Cem Web Ofset Tesisleri yilina kadar gerek A.B.D.'de gerekse ingiltere'de
Yeri, Tarihi, Sayfa sayist : gergeklestirilen kapsamli sosyal glivenlik midahaleleri,

~ {bunun igin de olgun bir zemin yaratmaktaydi.
insanlarin en temel haklarini glivence altina almayi

— hedefleyen, sosyal giivenlik, gegen yiizyilda baslayan,

jama gergek kimligini iginde yasadigimiz yizyilda

yakalayan, cok degerli ve vazgecilmez bir yapilanmadir.

'Bu bakimdan "Sosyal Sigortalar Kurumu Tarihi"

yazilirken, Glkemizde de sosyal glivenlik olgusuna nasil

- bakildiginin belgelenmesi saglanmig olmaktadir. Bu

ercevede, sosyal glvenligin konu olarak segilmesi bu

'bakimdan anlamlidir.

Turkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfi, daha énce

' de gesitli kurumlarin tarihlerini yazarak énemli bir
|gelenegin baslaticisi olmustur. SEKA Tarihi, Milli Piyango
| Tarihi, Taris Tarihi gibi kurum tarihi ¢calismalari, ekonomik
|ve sosyal politika tarihimizin, dnemli kdsetaslarinin
'belgelenmesine olanak vermistir. Bdylece ¢ok dnemli

elgelerin, yitip gitmesine karsi 6nlem alindigi gibi,
leyen yillarda, belge toplama g¢abasinin da

|6zendirilmesine yardimci olunmustur. Sosyal Sigortalar
|Kurumu'nda da, zengin bir deneyim birikimi, yayinlar ve
levraklar, el atmay ve tasnif edilmeyi beklemektedir.
YUrutilen galigma sonucunda, bunlarin bir bélimiine
{ulasilabilmis, bu Kurum'un tarihine bakista kavramsal
|cergeve ortaya konulmus ve kapi aralanmistir. Ozellikle,
| caligma sirecinde, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler

| Fakultesi'nde gergeklestirilen "SSK Uzerine Toplumsal

| Tarih Tanikhklan" dizisi, s6zel tarih etkinlikleriyle, kurum

tarihi caligmalarinin bittnlestiriimesi igin de yontem

| gelistirmistir.

urum tarihi galismalari, ayni zamanda Kurum'un

lyeniden yapilanmasi igin de, énemli bir birikim
‘olusturmaktadir. Gegmis deneyimleri bilerek ve 50 yillik

bir zaman dilimi icinde kuruma, kimligine, emektarlarina ve hatalarina bakarak, yeni elli yillarin gelisme
dogrultusu saptanabilmelidir. Bir Kurumun, kendi hatalarinin ortaya konulmasina olanak tanimasi ve gelisme
dogrultusuna tarihsel belgelerin 1s1ginda tartisma konusu yapabilmesi de ayrica kutlanmasi gereken bir
davranigtir. Boylesi bir girisimi, Ulkemizde sosyal guvenlide damgasini vuran 3 buyuk sosyal sigorta kurulugu
icerisinde ilk kez SSK yoneticileri, baglatmistir. Buna olanak saglamakla SSK Ydnetimi gok 6nemli ve cesur

bir adim atmistir.



Sosyal Sigortalar Kurumu tarihini inceleyen kitap, alti bdlimden olusmustur. Birinci b6limde, sosyal glivenlik
kavrami ve diinyada sosyal guvenlik sisteminin tarihsel gelisimi 6zetlenerek, sosyal guivenlik sisteminde
yasanan kriz ve krizi asmaya yonelik politikalara yer verilmis; daha sonra Tirkiye'de sosyal glivenlik
sisteminin tarihsel gelisimi ve Tirkiye'de sosyal korumanin yapisi dederlendirilmistir. ikinci béliimde, Sosyal
Sigortalar Kurumu'nun yonetsel ve hukuksal yapisi incelenmistir. Uglincii béliimde, Kurum'un yeniden
yapilanma girisimleri; dérdincu bélimde, saglik hizmetlerinin gelisimi ayrintili bicimde irdelenmistir. Besinci
bdlimde, Sosyal Sigortalar Kurumu'nun kurumsal iligkileri, uluslararasi iligkiler ve yurt icindeki diger birimlerle
iligkileri baglaminda incelenmistir. Kitabin son ve altinci béliminde Kurum'un mali blnyesi analiz edilmig;
Kurum'un kaynaklari, giderleri, gelir-gider dengesi, Kurum ydéninden énemli

olan bazi yasa taslaklari, raporlar, yonetmelik taslaklari ve Anayasa Mahkemesi Kararlari sergilenmistir.
Ayrica Sosyal Sigortalar Kurumu hastanelerinde kiimelenen emek birikimine 1sik tutacak, hastane tarihceleri
de ekte sunulmustur.

Bu haliyle kitap, Sosyal Sigortalar Kurumu'nun isgi Sigortalari Kurumu olarak faaliyete basladigi 1946
yilindan bu yana gecirdigi gelisimi, derli toplu ve kronolojik bir yapi iginde okuyucuya sunabilmektedir.
Ozellikle son on yilin en kapsamli tartismalarinin odak noktasi haline gelmis olan sosyal giivenlik konusunda
"Sosyal Sigortalar Kurumu Tarihi" adli yapitin farkli bir 1s1k tutabildigi; Kurum'un iginde bulundugu mali ve
yonetsel zorluklarin nedenlerine yer yer sosyal taraflarin kendi ifadeleriyle yer verilmesinin kitabin
okunmasini daha da ¢ekici kildigi sGylenebilir.

Sosyal guvenlik herkesin kendine sorun etmesi, yakalayabilmek i¢in ugras vermesi gereken temel bir hak.
Dolayisiyla da, bunu saglayan, kendisinin de katkida bulundugu bir mekanizmayi daha iyiye gétirmek igin
sahiplenmesi gerekli. "Sosyal Sigortalar Kurumu Tarihi", yalnizca bu sosyal givenlik kurulusunun degil, diger
sosyal glivenlik kuruluslarinin distigi bunalhmin ipuglarini ve tarihsel kdkenlerini veriyor. "Sosyal givenlik
hakki"na sahip ¢ikmak isteyen herkesin okumasi gereken bir kitap. Bunun yaninda, gerek Kurum
¢alisanlarinin giindelik ¢alismalarinda, gerekse sosyal guvenlik politikalari ile ilgili karar streglerinin
olusumunda; gerekse de Universite egitiminde kullanilabilecek bir kilavuz kitap.



