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DAMLA

Cocuk Emeginin Sona Erdirilmesi: Kiz ve Erkek Cocuk Emegi Arasindaki Farklar

Dog. Dr. A. Giirhan Figsek

"Her koyun kendi bacagindan asilir";

tipki galigan ¢ocuklar gibi.

Her koyun kendi bacagindan asiimamali;

galigsan ¢ocuklar da 6yle.

Cocuk emegi, ayni anda hem "yoksullugun™ hem de "umudun" ifadesidir. Bir yaniyla "garesizligi" bir yaniyla
da "cikis arayisi"ni gdsterir. Bu listeyi uzatmak yerine bunu tek bir baslik altinda toplamak daha yerinde
olacaktir: Cocuk emegi, sosyal glivenlik sistemlerindeki yetmezligin en 6nemli géstergelerinden biridir.
Cunkd, cocuk ve ailesi, bugline ve yarina iliskin glivencelerini yetersiz bularak, kendi "bireysel kurtulug"larini
aramaktadirlar. Buna goére, gocuk emeginin sona erdirilebilmesinin 6n kosulu, gocugun "gonulstz"
¢alismasinin yayginlasmasi ya da onlari ¢calismaya iten gereksinmelerin ortadan kalkmasidir.

Ulkemizde, 15 yasin altinda ¢alisan ¢ocuklara, on yillardir, siklikla rastlanmakta olusu da bunu
desteklemektedir. DIE" verilerine gére, ilkemizde 6-15 yas arasinda galisan gocuklarin sayisi 1.008.019'dur.
Bunlarin 597.646" (%59,3) erkek; 410.373'G (%40,7) kizdr.

Yine ayni kaynada gore, okula devam etmeyenlerden, kizlarin en buytk bdlimu tarimda ¢alismaktadir,
(%83,8); erkeklerin de en buyik bolimua tarimda ¢alismakla birlikte bu oran %55,7'ye dismektedir.
Cocuklugunda tarim sektérinde calisanlar Uzerinde yapti§imiz bir arastirmada, ise baslama yasinin, Griinin
cesidine gore farklilik gosterdigi ve erkek gocuklarinin ortalama 14 yasinda mevsimlik isci olarak gurbete
ciktigi saptanmistir.2 Ote yandan, ortalama 12,6 yasinda calismaya baslayan erkek cocuklari, genellikle
kirsal kbken gbstermektedir.® Erkek gocuklari, 6zellikle kirsal yagsamdaki monotonluktan ve gelecek
beklentilerinin sinirl - yetersiz olmasindan 6tlrd, kentsel alana kaydiklarini belirtmektedirler. Kizlar igin ise
boyle bir firsattan s6zetmeye olanak yoktur. Onlar ancak, babalarinin ya da kocalarinin izinden kentsel alana
kayabilmekte; o tarihe kadar da tarim iglerinde galismaktadirlar.

Cocuklarin calisma yasamindaki gugliklere katlanmalari, kiigticiuk yasta, blyuklerin dinyasinda ayakta
durabilmek icin ¢esitli savunma mekanizmalari gelistirmeleri bosuna degildir.

Calisma Yasaminda Cinsiyet Ayinmciliginin ilk isaretleri, ana karnindayken baslamaktadir. Toplumda
cinsiyete yodneltilen 6nem ve geleneksel roller, dogustan "yetki" beklentisini etkilemektedir. Bu beklenti,
¢ocugu ydnlendiren aile ¢cevresinin 6gutleri ve tutumlari ile sirmektedir.

Kizlara geleneksel olarak verilen rol, bagimsiz bir kigilik olusumundan ¢ok, bagimli ve ikincil bir roldir. Bu
"drgin egditim" ve "meslek egitimi" konularinda da kendini belli etmektedir.

Ogrenimini surdiirmeyen kiiglk kizlarin galisma yasamina katilmalarinda kullanilan egemen egilim, onlarin
ev iglerinde ve aile igletmelerinde ¢alismalaridir. Bu, onlarin evlendikten sonra da yapmalarinin planlandigi
istir.

Bu, kisinin sosyallesmesinin bir araci olarak gérdigumuz "is" kavraminin disinda, tersine kisinin
"sosyallesememesini (sosyal izolasyonunu)" getirene bir yonlendirmedir.

Kizlarin, bir kadin ve bir insan olmanin bilincine varmasina ve 6zguvenini kazanmasina konulan bu engeller,
"genis aile" matifi ile islenmis geleneksel tutumun bir yansimasidir.

Erkek gocuklarinin tam zamanl olarak sanat (meslek) 6grenmeye goénderildigi yerlerde; kiz gocuk ¢ogunlukla
gecerli meslekler edinmekten ve ¢evre edinmekten alikonmaktadir. Bugtin erken yasta ¢alisma yasamina
giren erkek cocuklarinin en dnemli avantajlarindan biri, is ¢cevresiyle kurduklari iligkilerdir. Bu onlara, érgun
egitimden gelenlere oranla, is bulma kolayliklari ve isveren-usta segme 6zgurligu vermektedir. Kurulan bu
iligkiler, bir 8mir boyu surdurulebilecek bigimde kurulmaktadir. Buna karsin, galisma sansina kavusan kizlar
igin, bir dmur boyu iligkiden, cevresel iligkiler s6zetmek olasi degildir. Herseyden 6nce, geleneksel davranis
orglsu onu igyerinde de birakmamakta; siki disiplin ve tasit servisi yoluyla, sosyal izolasyon surdlrilmeye
calisiimaktadir.

Cocuklarin calismalarina aile buytklerince karar verilirken, genellikle, gérislerine basvurulmamis-tir(Kizlarda
%85 ; erkeklerde % 67).Kizlar ve erkeklerin arasinda istatistiksel yonden dnemli fark vardir (Ki kare=6,16
p=0,0131). "is"e baslatma ya da segilen i, gocuklar tarafindan "isteklerine uygun" bulunurken, cinsiyet
yonunden farkhliga rastlanmamistir (Tablo: 1). istegine uygun davranilmayan kizlarin orani, °/o 18; erkeklerin
orani ise % 15'dir.

Cocuklarin "ig"le barisik olduklarinin bir diger gostergesi, ya da istemlerine uygun ise yerlegtirildiklerine
dogrulayan bir baska gdsterge de, "Sana is bulduk" dendigindeki duygularidir. Tablo 3'te géruldigu gibi
cocuklarin %85' bu noktada "seving, kivan¢" duyduklarindan s6z etmektedir. Kizlarin °/021", erkeklerin % 8'
"Uzuntl veya urkintd" duymustur. Aradaki fark istatistiksel yonden anlamlidir.

TABLO: 1

CALISAN GOCUKLARIN iLK iS BULUNDUGUNDAKI DUYGULANIMLARININ CINSLERE GORE
DAGILIMI

Duygulanim Kiz Erkek Toplam

Seving, Kivang 71 (%79) 77 (%92) 148 (%85)
Uzintd, Urkdntd 19 (%21) 7 (%8) 26 (%15) \




‘Genel Toplam 90 84 174

(Ki kare= 4,62 p—0,0316 6nemli)

Cocuklar "ig"le barisik olmaya; "¢ocukluklarini yasama, oynama" ¢agindayken, gonulli olarak ¢alisma
yasamina iten etmenlerin irdelenmesi, gocuklarin galisma yasamindan uzaklastiriimasinda da anahtar
olgulardan biridir. Bunu ortaya koymak igin, gocuklarin ve ailelerinin bu konudaki gerekceleri
sorusturulmustur.

TABLO: 2
COCUKLARIN GALISMA NEDENLERI KONUSUNDA AILENIN YAKLASIMI
Calisma Nedeni Kiz Erkek Toplam

Aileye ekon. katki 48 (%54) 15 (%18) 63
Meslek 6grenmek 41 (%46) 67 (%82) 108

Toplam 89 82 171

*(Onde gelen iki nedenin, tim calisma nedenleri icindeki payi: 94)

(Kikare=43,19 p=0,000001 ¢ok 6nemli)

Cocuklarin edindigi izlenimlere goére, ailelerinin onlari galisma yasamina iten (ya da ¢eken) temel iki neden
konusundaki goérusleri, gore, "ailenin onlarin ekonomik katkisina gereksinme duymasi" ve "meslek
o6grenmelerinin istenmesidir. Bu iki temel gerekgenin, tim nedenler igindeki payi °/o 94'dir. Bu iki temel
neden, cinsiyet degiskeninden dnemli élciide etkilenmektedir. Tablo 4'ten de géruldigu gibi, kizlarin
galismaya baglamalarinda "ekonomik katki" 6nde gelen bir rol oynamaktadir. Buna karsin, erkeklerin galisma
yasamina atilmasinda meslek 6grenme kaygisi ¢gok baskindir; onlardan yasam boyu yapacaklari bir igi
6grenmeleri beklenmektedir. Bu dyle bir meslek 6grenmedir ki, 6rgin egditim eyleminden farkli olarak, is
bulabilme glivencesini de beraberinde tasimaktadir. CUnkd is gevresinin taninmasi, kurulan arkadaslik
iligkileri, yeni ve daha "istenen" isler bulunabilmesini kolaylastirmaktadir. Bu erkeklerin daha sik is
degistirmelerini de agiklamaktadir (°/055). Buna karsin kizlar, %77 oranla is degistirmemektedir. Aradaki fark
istatistiksel ydonden ¢ok anlamhdir (Ki kare = 11,87 p=0,00057).

Ozenle segilen isyerlerinde, kizlarin is degistirme oranlari dusiiktir. Calismaya baslamalarinda ekonomik
motifin agirhkli yer tuttugu distinuldigiinde, daha yiksek tcret verebilecek bir baska isverene
yonelmemeleri dusunduricidur. Burada egemen motifin ailece iyi bilinen ve glvenilen igverenin yaninda
kizin "namus" vb nedenlerle guvenlik altinda tutulmasidir. Ancak 6zellikle kétu davranislar ve olumsuz
¢alisma kosullari karsisinda, bu givenli iliskinin strdUrGimeye galismasi, zarari arttirmaktadir. Ayni direng,
erkek cocuklari igin gosteriimemektedir.

Cocuklarin calisma yasamindaki gigliklere katlanmalari, kigtcik yasta, buyUklerin diinyasinda ayakta
durabilmek icin ¢esitli savunma mekanizmalari gelistirmeleri bosuna degildir. Bu savunma
mekanizmalarindan biri, erken yasta sigara icmeye baglamadir. Madde bagimliiginin ilk adimi olan sigaraya
15 yasina kadar bagladigini séyleyen gocuklarin orani, %39'dur. Cocuklar, geleceklerini glivence altina
alabilmek icin cabalamaktadirlar. Bu onlarin gelecek beklentilerinde de kendisini ele vermektedir (Tablo: 6).
Cocuklarin en egemen beklentilerinden biri, ileride "kendi isini kurma"dir. Bu dis, cinsler arasinda ayirim
gOstermektedir. Erkeklerin °/o 88"l kendi isini kurmak isterken; ayni diist paylasan kizlarin orani °/o 23'tur. (Ki
kare = 80,74 p= 0,00001 ¢ok 6nemli)

Ancak Uzerinde titizlikle durulmasi gereken énemli bir olgu, bu distin yaslara gére dagiimi yapildiginda
ortaya ¢ikmaktadir. 14 yasindakilerde %9 gibi ¢cok dustik bir diizeyde olan "kendi isini kurma" isteminin, 15-
16 yaslarda yikselmeye baslamis olmasidir (Tablo: 7). Bu ylkselis istatistiksel yonden de anlam
tasimaktadir.

TABLO 3: CALISAN KIZLARIN ILERIDE KENDI iSiNi KURMA BEKLENTISININ YASA GORE DAGILIMI

Kendi Isini Kurma 14 yas 15-16  Toplam

beklentisi yas

....beklentisi olan 4(%9) |16 20(*23)
(%39)

41 (%91) 25(%61) 66 (%70)
....beklentisi olmayan
Genel Toplam 45 41 86

+ (Gelecek beklentisi olarak 6nde gelen bu nedenin, tim ¢alisma nedenleri igindeki payi: °/o 24)

« (Fisher's p=0,000969 ¢ok 6nemli)

Ayni dénemde dikkat geken bir bagka olgu da, kizlarda "ev hanimi" olma beklentisindeki artistir. istatistiksel
yénden anlamli olan bu farkin tGzerinde de 6zellikle durulmalidir. Kizlarin "evlenince isi birakma egilimleri" de
Uzerinde durulmasi gereken bir olgudur. Onlara toplumca telkin edilen "geyiz igin galistigi”, "evlenince evinin
hanimi olmasi gerektigedir. Calisma yasaminin garklari, bu disiincede olmayanlari da bu noktaya getirecek
tarzda iglemektedir.

Klguk "kiz"lar igin "isi iskenceye geviren" ve "calismaktan caydiran" kosullar irdelenmelidir. Bunlarin baginda,

g¢alisma yasaminda zenginlestirici bir psikolojik yaklasim yerine kati disiplinin yeg tutulmasidir. Bir digeri yas




ilerledikge artan ve evlenmek istedigi gencglerce de vurgulanan, geleneksel "¢alismaktan alikoyucu"
yaklagimdir.

Bir bagka 6nemli etmen, ¢alisma kosullarinin agirhidi ve sagliksiziginin yaninda, kizlara yonelik cinsel taciz
olgularinin varligidir, "isyerinden atilabilecegi" ya da "ailesi tarafindan ¢ekilebilecedi" kaygilariyla gizlenen ve
bdylece de gittikge derinlesen bu iskence, ¢alismay! bir yagsam boyu sirdirmenin olanaksizhgini kiigik kiza
dusindlirmektedir.

Kiz gocugunu galisma yasamindan uzaklastiran etmenlerden bir bagkasi da, aldigi tcretin bolusimu ile
ilgilidir. Ucretlerinin bélisiimi yéniinden erkek-kiz cocuklar arasinda anlamii farklar bulunmaktadir. Elde ettigi
gelirin timind ailesine birakan kizlarin orani °/o 51 iken; erkek ¢ocuklarin orani °/o 30'dur. Tam bunun tersi,
elde ettigi gelirden hi¢ eve vermeyen ya da gerektikge verenlerin orani kizlarda %18, erkeklerde °/021 olup,
fark istatistiksel olarak énemsizdir. Ucretinin hepsini eve vermek zorunda kalan kiz bir gercegin daha
ayirdina varmaktadir: Bugiin babasina ve yarin kocasina. Cileli calisma yasaminin kendine getirmesini
bekledigi, "ekonomik 6zgirlige" hi¢ bir zaman ulasamayacagi kaygisina kapilmaktadir.(Tablo: 4)

TABLO: 4

GALISAN GOCUKLARIN (14-15 YAS) ALDIKLARI UCRETLERDEN EVE AKTARDIKLARININ

CINSIYETE GORE DAGILIMI

Eve aktarilan bolim Kiz Erkek Toplam
Hepsi 45(%51) |24(%30) |69(%41)
Diger 43(°/049) |57(°/070)|100(%59)
Genel Toplam 88 81 169
(Kikare =7,21 p=0,00725 06nemli)

Calisan Cocuklar icin Yiritiilen ivedi Miidahale Programlarinda Kiz Calisanlara Ozgii yaklasim farkliliklar
tasimaktadir. Kadinlarin ¢alismasi tartisiilmaz bir uygarlik ve sosyallesme gostergesidir. Kadinin ¢alisma
yasaminda tutulmasi ve kariyer yapmasinin ii¢ 6nemli sonucu sudur:

1. Kadinin toplumsal konumunun yukseltiimesi,

2. Evlenme yasinin gecikmesi ya da ¢alisma yasamindan uzak kalmamak igin cocuk sayisinin disik
tutulmasi,

3.Yukaridaki iki etmene ek olarak cocuk emegine gereksinmenin kalkmasina bagli olarak gocuk emeginin
sunulmaktan vazgecilmesi.

Kadinin galisma yagsaminda ayakta durmasini saglayacak olan tek ara¢ "meslek egitimi" degildir. "Kendi
bedenini tanima", "kadin olma bilincinin ylkseltiimesi", "kadin dayanismasi”, "yasal dlizenlemeler", "lUreme
saghg!" vb konularda da egitim gereklidir. Bunu saglamak igin en uygun yaslar, kiicuk yaslardir.

Ailelerin ve geleneksel beklentilerin tersine, kizlar, iginde bulunduklari gemberi kirmak; evliligi geciktirmek ve
meslek edinmek istemektedirler. Cogunlukla da bunun igin olanak bulamamakta ve evlendikten sonra "eve
¢ekilmek" zorunda kalmaktadirlar.

Ancak bu ¢ekilmede, yalnizca "meslek" edinememis olmak degil; bilingsizlik ve orgutsuzlik de etkili
olmaktadir. Fisek Enstitlisi olarak, Denizli'de yuruttigimiz galismalarda, ¢alisan kizlarin, "istemleri
dogrultusunda", farkli meslek segenekleri ile tanigmalarini ve girisimciliklerini gelistirmeyi deniyoruz.
Kuguk-kiz ve geng-kizlara yoénelik, "girisimciliklerini geligtirme" programinin mutlaka "kadinin insan haklar"
boyutunu icermesi ve islemesi gereklidir. Buna ek olarak bu program, kizlarin evlendikten sonra da ¢alisma
kariyerini sirdirmelerini 6zendirmelidir.

Calisma yasaminda yalnizca galisan kiz gocuklarinin degil, tim galisanlarin yagsama ve galisma ortaminin
kalitesinin arttirllmasinda, basta toplum bilimlerinin ve toplum hekimliginin katkisi olmak Gzere, ¢ok bilimli
yaklasimdan ve bunlari da i¢inde barindiran "Fisek Modeli"nden yararlaniimalidir.

1. DIE : Cocuk isgiicii 1994 — T. C. Bagbakanlik Devlet istatistik Enstitiisii Yayini, Yayin No.1997

2. Fisek A.G.: Special Risk Factors on Children at Work - WHO tarafindan desteklenen arastirma
(Yayinlanmamig Rapor) -1985.

3. Fisek A.G.: Cocuk Iscilerin Mediko Sosyal Sorunlari - MEA-VVARDS tarafindan desteklenen arastirma
(Verileri gesitli dergilerde makale olarak yayinlanmistir. Ornegin: "Calisma Yasami ve Cocuk” - 2. isgi
Saghgi kongre Kitabi (4-7 Nisan 1988), Turk Tabipleri Birligi Yayini 1991).

4. Bu yazida kullanilan veriler Figsek Enstitlisu tarafindan Denizli'de 1996 sonbaharinda yuritilen ¢alismalar
(halen devam etmektedir) sirasinda uygulanan anketlerden yararlanilarak elde edilmistir. Bu konuyla ilgili
evren olarak "Ciraklik Egitimi Merkezi"ne devam eden gocuklar alinmis; hepsiyle gorisulmis ve saglik
muayeneleri yapiimistir. Daha sonra eldeki anket formlarindan kiz ¢iraklarla ayni yas ve ayni kokendeki
(kirsal, kentsel) erkek ciraklar sistematik 6rneklem alinarak secilmistir.

KALITE

IS YASAMINDA KALITE

Dog. Dr. Canan Ergin

Hacettepe Universitesi Psikoloji Béliimii

is yasaminda kalite, insanlar igin is gevresinin genel olarak begenilir olup olmadidi seklindeki diigiinceleridir.
Genel amag, insanlar i¢in mikemmel bir is ve galisma ortami yaratmaktir. Bir is yasami kalitesi programinda,



aclk iletisimden, uygun 6dul sistemlerine, is glivenliginden, kararlara katilim ya da meslekte ilerleme
firsatlarina kadar pek ¢ok etmen dikkate alinir.

is yasamindaki kalite konusunda, son yillarda isin gercevesini degistirecek, insanlari daha giidilii hale
getirecek galismalarda artis olmustur. is gergevesi iki boyutlu olarak diisinilebilir. Bunlardan birincisi, isin
capidir. Burada kastedilen sey, bir is yapilirken kisinin sorumlulugunda kag farkli gérev oldugudur. Capi genis
olmayan islerde galisan kisilere yeni sorumluluklar verilerek, monotonluk énlenmeye calisilir, bu isleme isin
capinin genisletiimesi denir. isin gergevesini degistirmenin bir baska yolu da is rotasyonudur. Bu sayede
kisiler degdisik beceriler kazanirken, hem igyeri hem de caligan acisindan olumlu sonuglar elde edilir, ikinci
boyut ise, -isin zenginlestiriimesidir. Herzberg'in iki eimen kuramina dayali olarak gelistirilen bu yaklagsimda,
calisanlara igleri Uzerinde daha fazla kontrol, sorumluluk ve inisiyatif verilerek, isin derinligi artirimaya
cahisilir.

Herzberg'in kuramindaki giidi etmenlerinde belirtildigi gibi, bir is ilging oldugunda, basar desteklendiginde,
sorumluluk, geribildirim ve taninma saglandiginda, isin zenginlestiriimesi iglemi gergeklesir. Tabii ki, bir igi
zenginlestiren seyin ne olduguna c¢alisanlar karar verir. Yonetim, onlarin isteklerini aragtirmak ve uygulanmak
yonlinde gaba gdsterir. Bir isin nasil zenginlestirilecegi konusunda en bilinen yaklagimlardan biri Hackman ve
Oldham'in temel is boyutlari adini verdikleri siniflamadir. Beceri gesitliligi, gérevle 6zdeslesme, gorevin
anlamhhgi, 6zerklik ve geribildirim, bu yaklagimdaki bes temel is boyutunu olugturmaktadir. Bunlardan
herhangi biri mevcut olmadigi zaman, ¢alisanlarin psikolojik bir yoksunluk ¢ekecekleri ve glidilenme
dizeylerinin diigsecedi dusunulir. Bu boyutlar oldugu zaman da, ¢alisanlarin performans, doyum, yapilan isin
kalitesinde artma, isten ayrilma ve devamsizlik egilimlerinde azalma goérulir. Hi¢ kuskusuz, ¢alisanlarin bu is
boyutlarina verdikleri tepki agisindan bireysel farkhliklar s6z-konusudur. Ancak, tipik bir galisan igin bu
boyutlar igsel gidilenmenin temelini olustururlar.

Beceri cesitliligi, calisanlarin bir isi yaparken kag tlrli beceriyi birarada kullandiklarini ifade etmektedir. Bu,
yukarida isin capindan so6z edilirken deginilen durumdan farkhdir, ¢inkl bazen is ¢api genisletiimis

Is kalitesini gelistirme programlari, gerek ¢alisanlar, gerekse isyerleri agisindan ¢ok yararlidir. Ancak, her
isyerinde ayni sonucu vermesi beklenemez.

bile olsa, ayni beceri farkli yerlerde kullaniliyor olabilir. Cesitliligi fazla olan igler, ¢alisanlar i¢in ¢ok caziptir,
¢uinkd bu monotonlugdu 6nler, 6te yandan da, kiginin yeterlik duygusunu artirir.

Gérevle 6zdeslesmenin olabilmesi igin, galisanin yaptigi isin bitiniini goérebilmesi gerekir. Isin
zenginlestiriimesi ile ilgili calismalarda en ¢ok bu boyutun tzerinde durulur, ¢iinkd, asiri uzmanlasmanin ve
rutin iglerin insanlar Gzerindeki olumsuz etkileri ¢cok fazladir. Bir is yapilirken kisi onun bitiiniinden
sorumluysa ya da 6zdeselebilecedi bir kismini gdrebiliyorsa, bu amag gerceklesmis olur. Bir mihendisin "Bu
koprayl ben yaptim" demesi, bu kavrama iligkin bir érnektir.

Gorevin anlamliligi ise, bir isgorenin, baskalarinin hayatinda bir etki yaratip yaratmadigi konusundaki
algisidir. Bu etki, isyerindeki baska kisiler ya da is disindaki insanlar (izerinde olabilir. Ornegin, tip alaninda
¢alisan kisilerin bu agidan énemli dlgtide doyum elde ettikleri bilinir. Burada 6nemli olan bagka insanlara ya
da topluma hizmet edebilmis olma fikridir. Ozerklik, kiginin iginde inisiyatif ve kontrol sahibi olmasi ve igin
sorumlulugunu almasi agisindan ¢ok énemli bir is boyutudur. Ayrica, is guidisu alaninda ¢ok énemli oldugu
bilinen, "kisinin kendi hedeflerini saptamasi" konusu da, 6zerklik oldugunda kolaylasir, insanlar her ne kadar
belli bir is ortaminda ¢alismak istiyorlarsa da, bir yandan da yaptiklari is Uzerinde belli bir 6zgurlik
istemektedirler.

Geribildirim incelenen besinci is boyutudur. Kisiye, goésterdigi performansin iyi olup olmadigi konusunda bilgi
verme islemini ifade eder. Fikir basit olmakla birlikte, kisilerin is yagsamindaki 6nemi ¢ok buyuktar. Geribildirim
hem zaman zaman &ddlleyici olmasi bakimindan, hem de kisilerin performans diizeylerini ayarlayabilmeleri
yonunden ¢ok énemlidir.

Bu boyutlari batin islere uygulamak her zaman mumkin degildir ve genellikle de Ust dizey iglere daha
uygundur. Ote yandan, igsel giidiilenmenin artiriimasi, digsal éddillerin dnemini ortadan kaldirmamaktadir .
Yani isinde ¢ok fazla sorumluluk alan kisi, bunun karsiliginda daha fazla tcret talep edebilir.

Ozetlemek gerekirse, is kalitesini gelistirme programlari, gerek calisanlar, gerekse igyerleri agisindan gok
yaralidir. Ancak, her isyerinde ayni sonucu vermesi beklenemez. Ayrica, boyle bir degisikligi hayata
gecirmenin belli bir maliyeti de bulunmaktadir. Bu tir bir degisikligi arzulayan bir isyerinin, bunun maliyetini
de g6z6nlne almasi gerekir.

ISYERI HEKIMLIGI

isyeri Saghg

Dr. Sedat Karabulut

N.V.T PRENCO isyeri Hekimi

Uretim esnasinda ortaya gikan saglik sorunlari, meslek hastaliklari, igeridi ve sonuglari agisindan
degerlendirildiginde; Uretim iglevinin insan i¢in ne kadar blyUk bir sorun haline gelebilecegdini gdsterir.

Kimi zaman Uretim alani disinda glnlik hayat da karsilasilan farkl saglik riskleri, isimizi yaparken
karsilastigimiz risklere olan hassasiyeti azaltmaktadir. Ancak bu higbir zaman sanayide kullanilan
kimyasallar ve tozlar ylziinden kanser olmus veya galistigi isyerindeki girtltt yiziinden geri donisu
olmayan isitme kaybina ugramis is¢i sayisini azaltmamaktadir. Saglikl ve glvenli kosullarda ¢alisma hakki



da yagsama hakki gibi temel bir haktir. Uretim sirasinda bu hakkin uygulanabilir hale gelmesi "ne olurs'a olsun
uretim" mantigindan uzaklagmakla miamkunddir.
Uretimde ylzyillardir siiregelen tecriibeler sonucunda, is¢i igin en uygun ¢alisma ortaminin yaratiimasi sarti
tartisilmaz bir gercek haline gelmisti. Uygunsuz sartlarda, diisik gelirle galisan is¢i verimsizlesmekte veya
hastalanmakta, bu da Uretimi azaltmaktadir. Uretimi diigen isletmenin kari azalacagindan isletmeye
ybnelik ek yatirnmlar ve modernizasyon ¢alismalari da askiya alinacaktir, bdylece ¢alisma ortami daha
da ko6t hale gelecektir.
Bu kisir dongl ¢emberi gelismis llke sanayilerinde kirlmistir. Saglikli ve giivenli is ortaminda galisan isgi,
daha rahat ve mutlu galismakta, bunun sonucu olarak daha verimli olmaktadir, isginin bu hali, toplamda
uretilen malin hem miktarini hemde kalitesini arttirmaktadir.
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) 1959 tarihli 112 numarali énerisinde isyeri hekiminin gérevini;
i. isciyi isten yada isin yuritlldigi kosullardan kaynaklanan ve sagligi olumsuz yonde etkileyebilecek
etkenlere karsi korumak,
ii. Isi isgiye uygun hale getirerek ya da isciyi uygun ise yerlestirerek iscinin isi ile fiziksel ve ruhsal tam uyum
halinde olmasini saglamak,
iii. iscinin fiziksel ve ruhsal iyilik halini ulasabilecek en Ust diizeyde korumak ve gelistirmek amaciyla
isyerinde, ya da yakininda érgitlenecek hizmetleri yiritmek olarak tanimlamistir.
Bu tanimlamadan da anlasilacagi Gzere igyeri hekiminin asli gérevi koruyucu hekimlik hizmetlerini
yurGtmektir. Sanayilesmekte olan Ulkemizde yasa geredi 50'den fazla is¢i calistiran isletmeler
isyeri hekimi bulundurmak zorundadirlar. Bu kuralin yeterince uygulanmamasinin yanisira ¢alisan igyeri
hekiminin gercek iglevini yerine getirdigini sdylemek de ¢ok zordur.
Sagdliksiz Calisma Ortami (Artan Hasta Sayisi)
Diisiik ve Kalitesiz Uretim
Ek Yatirrm Modernizasyonunun Durmasi
(NOT: BURADA SEMA VAR.)
isyeri hekiminin tek bagina bitiin bunlari bagarabilecegini diisinmek gergekgi degildir, isgi saghgi ile ilgili
kurum ve kuruluslar disiinildigiinde; SSK, Calisma Bakanlii, isci Sendikalari ve isverenler gibi birgok
gercek ve tlzel kisilikler sayilabilir. Bu sayilanlarin her birinin isci saghgi ile ilgili calismalarda belli gorevleri
ve agirliklari vardir.
Kendi sagligi ile dogrudan iligkili olan bu konularda en ¢ok s6z séylemeye hakki olan kisi, hi¢ stphesiz is¢inin
kendisidir. is¢i'nin hukuki anlamda ve uygulamada bdyle bir hakkindan s6z etmeden énce gergekte
uygulanabilir olan, uygulanmadigi zaman caydirici cezalarin oldugu dizenlemelerin gelistiriimesi sarttir, isci
saghgi uygulanabilir kanunlar ile korunmaldir.
Saglikli ve giivenli kosullarda galisma hakki da yasama hakki gibi temel bir haktir. Uretim sirasinda bu
hakkin uygulanabilir hale gelmesi "ne olurs'a olsun (retim" mantigindan uzaklasmakla mimkdindir.
Belki de bunlarin hepsinden 6nce her is¢i kendi calisma ortaminda sagligi i¢in zararl olan maddelerin ve
uygulamalarin neler oldugunu bilmelidir. Ne yaziktir ki is¢i saglhidi ile ilgili saglik problemleri uzun yillar sinsi
bir sekilde seyretmekte, hastalik fark edildiginde ise gogunlukla ge¢ kalinmis olmaktadir. Belki de bu sebeple
isci arkadaslarimiz yillardir gurGltilt ortamda galigiyorum, kimsenin sagir oldugunu gérmedim.." gibi gergek
ile hig ilgisi olmayan kacamak cevaplara siginmaktadir.
Kendimi yasadigim Ulke sartlarinda sansli goren bir isyeri hekimi olarak is yerimde 1994-1996 yillarinda
uygulama imkani buldugum isci egitim programlarini sizlerle paylagsmak istedim. Bu ¢alismalar ecnebi bir
isyeri hijyenisti ile birlikte alti aylik bir galisma ile hazirlayip onsekiz ay boyunca uyguladigimiz is¢i egitim
programlaridir. Ana basliklara altinda siraladigim her galismayi tek tek agiklamak firsati verilir ise ancak
derginin bundan sonraki sayilarinda ayri ayri anlatilacak kadar genistir. Bu yazida amacim éncelikle isgi
sagligi uygulamalarinda "ig¢i'nin bilinglenmesinin" énemini ve degerini bir kez daha vurgulamakti.
(NOT: BURADA LISTE VAR.)
1- Iiggi Egitim Programi Galigmalari
Agir Cisimlerin Kaldiriimasi: 138 is saati 1995
ve Taginmasi: 120 is saati 1996
GUlrulta: 129 is saati 1995
:80 is saati 1996
ilk Yardim Mod-I: 738 is saati 1995
1246 is saati 1996
ilk Yardim Mod-I1:16 is saati 1995
SHOCH (Kimyasal Maddeler ile Emniyetli Calisma Kurallari): 1008 is saati 1995
: 86 is saati 1996
Hijyen kurallari: 133 is saati 1995
NORM (Dogal Olarak Olusmus Radyoaktivite Egitimi): 90 is saati 1996
Ofis Ergonomisi Egitimi: 42 is saati 1995
Kis hastaliklari ve Korunma: 92 is saati 1995
Uyusturucu Madde ve Alkol: 82 is saati 1995
Sigara Aliskanhgi ile Micadele: 242 is saati 1995



ll- Gelistirilerek Uygulatilan Galigsmalar
Tibbi Check-up Programi: Check-up 270 c¢alisan, 1995
. Check-up 156 calisan, 1996

Kan Grubu Tespiti: 80 ¢alisan, 1995
Odyometri Testi: 110 ¢alisan, 1995

:84 galigan, 1997
Sigara ile Mlcadele Kampanyasi: Tum Personel, 1995
Tetonoz Asilama Kampanyasi: 40 ¢alisan , 1995
Periyodik igme Suyu Tahlilleri: Biitiin ¢alisma sahalarinda aylik icme suyu kontrolleri
Periyodik Portdr Kontrolleri: Mutfak personeline aylik rutin kontrol yapiimasi.
Hasere Mucadelersi. Tum galisma sahalarinda yillik micadele ¢alismalari.
I1l- Kigisel saglik kartlarinin bilgisayar programina uyarlanmasi;
IV- Acil durum miidahalae planinin hazirlanmasi;
V- 24 saat acil durum prosedire uygun mudahale ¢alismalari;
VI- Acil hasta/kaza durumlarinda Sevgi hastanesi (Ankar), Amerikan hastanesi'ne ve International Hospital
(Istanbul)'da miidahale protokolleri;
VII- Hafta i¢i bes gin poliklinik servisi veriimesi;
VIII- Kazazede bildirim form ve prosedur ¢alismalart;
IX- sabit ve hareketli H2S gazi dedektoérlerin kalibrasyonu.
iISCi SAGLIGI
isyeri Ortaminin lyilestiriimesinde Onemli Bir Adim: TERTIP-DUZEN-TEMIZLIK (5S Kurali)
Kim. Y. Miih. Mustafa Tasyiirek
KORDSA isci Saghg: ve Is Giivenligi Uzmani
isci Saghg: ve Is Giivenligi Tiziginin 9 uncu maddesinin ikinci fikrasinda; "isyeri olarak kullanilan binalarin
doéseme ylzeyine, orada galisan isciler icin tehlikeli olacak sekilde, makine, tesis, ham, yari islenmis veya
tam islenmis malzeme birakilmayacaktir.", 26'nci maddesinde ise; "isyerlerindeki atdlyeler, gegcit, depo ve
ambarlar ile bakim odalarinin duvar, taban, tavan , pencere, kapi ve diger yerler, her zaman i¢in temiz ve
bakimli bir sekilde bulundurulacaktir. Calisilan yerler, giinde en az bir kere temizlenmis olacaktir." hikmu yer
almaktadir.
Bu baglamda is¢i saghdi ve is guvenligi uygulamalarinda, isyerlerinde iyi bir tertip, dizen, temizlik olmasi
istenir.
iSYERLERININ TERTIP VE DUZENI
1. TEMIZLIK
BINA VE AVLULARDA
MAKINELER VE DONATIMINDA
A(R)TIKLARIN TOPLANMASI
2. DUZENLI SIRALAMA

YERLESTIRME

ISLEMDE - CALISMADA

MALZEME ISTIFLEMEDE

isyerlerindeki tertip ve diizenin degerlendiriimesi ise;

iyi KOTU

1. Yaralanma Sayisinda |1.Dusuk Kalite

Azalma 2.Caliganlarinin Moralinin

2. Uretim Ustinlugi Bozulmasi

3. Daha Az is¢i Hareketi  |3.Yangin Zararlarinin
Artmasi

seklinde olmaktadir.

Bir igyerindeki yetersiz tertip diizenin belirtileri olarak;

Désemeye birakilmis esya ve malzeme

Yerine konmamig ara¢ ve geregler

Hatal istif aliskanhigi

Kirli duvarlar- pencereler ve yetersiz aydinlatma

A(r)tiklarin gerektigi gibi toplanmamasi

. Yangin tehlikesi yaratacak malzeme gosterilebilir.

Bu kurallara uyulmadigindan tlkemizde 6limle, sakat kalmalarla sonuglanan is kazalarina sahit olmaktayiz
ya da gazete kuplrlerinde rastlamaktayiz.

Sekil 1:16 Eylul 1995 tarihli Kocaeli Gazetesi haberi

Prese tutundu, parmaklari koptu

Gebze'nin Pelitli kdyliinde meydana gelen olayda Isvar fabrikasinda is¢i olarak ¢alisan 34 yasindaki
Allahverdi Bahadir, zeminin yagli ve kaygan olmasi nedeniyle dengesini kaybederek yere dustu. Yere
duserken prese tutunmaya calisan Allahverdi Bahadir'in parmaklan koptu.

SRS RNRNNES



Zemine dokilen bir kimyasal maddenin hemen toplansaydi, zemindeki yag silinseydi belki de 16 Eylul 1995
tarihli Kocaeli Gazetesi'nde haber olan Allahverdi Bahadir'in parmaklari kopmayacakti.

Tark Traktor Fabrikasi eski Genel Midurlerinden Sn. Nuh beyin bir seminerde;" insan dmrinin Ggte biri
¢alistig1 ve kazancini sagladigi yerde, Ggte biri uykuda ve Ugte biri de istirahat ve diger illerde gegiyor. Hal
bdyle olunca, her kisi calistigi yeri veya bdlgeyi temiz ve dizenli bulundurmakla yakdmludar. Aksi takdirde
darmadaginik bir yerde ve pislik icinde ¢alismak insana farkinda olmadan, huzursuzluk ve rahatsizlik verir. O
halde, ¢alisan kisi, dnce calistigi yerin temiz olmasini ve diizenli olmasini, ya bizzat kendisi veya ilgililerin
yardimiyla saglamalidir." dedigini animsiyorum.

Japonlarin iyi bir 6grenci oldugunu, égretmenlerini bir cok konuda gectigini artik herkes kabul etmektedir.
Basarilari 6grendiklerini daha da ileri gétlrerek uygulamaya koymakta hatta bir yagsam bigimi haline
getirmekte yatmaktadir.

Yukarida yasal gerekgeleri ile 6zetledigimiz "tertip ve diizeni" 5S seklinde formillestirip, tekrar sanayinin
glindemine getirmiglerdir. Artik bu yéntem basta BRISA, KORDSA, BEKSA gibi bir gok is-yerlerimizde téren ,
kampanyalar, afisler, yarismalar ve édillerle uygulanmaktadir

Nedir bu 5S ?

"S" harfi ile baslayan 5 Japonca s6zcigdun bira-rada ifade edilmesidir.

SEIRI (Siniflandirma)

SEITON (Siralama / Dlizenleme)

SEISO (Silmek / Temizlemek)

SEIKETSU (Standardlastirma)

SHITSUKE (Sahiplenme / Disiplin)

58'in 6nemi nereden kaynaklanmaktadir ?

isyerlerinde yapilacak iyilestirme ¢alismalarina temel olusturur.

58'i uygulayanlar ne gibi sonuglar elde etmislerdir ?

Elde edilen sonuglar su basliklar altinda toplanabilir:

- Kaza ve yaralanma ortadan kalkar.

- Temiz ve dlzenli bir isyerinde daha keyifli caligilir.

- Tasimadan dogan zaman kayiplari azalir.

- Gereksiz malzemeyi bulundurmaktan kurtulunulur.

- Sorunlar daha erken teshis edilir. Oziir orani azalrr.

- Makinelerde daha iyi bir dnleyici bakim saglanir.

- Sahalar daha verimli kullanilir.

- Makine arizalari azalir makine ve is¢i performansi artar.

- Koridor ve gegitlerden daha verimli yararlanilir.

- Kuiguk alanlarin daha verimli kullanimi saglanir.

- Eski makinelerden beklenenden daha iyi sonug alinir.

- Olagan disi durumlar bir bakista farkedilir.

- Calisan igin yerini umursama ve iftihar etme vesilesidir.

- Beraber galisanlar arasinda ahenk duygusu gelisir.

- Herkesin birlikte uygulayabilecegi bir sistemdir.

- Toplam uretkenlik artma egilimi gdsterir.

58S Faaliyetlerinine verilebilecek érnekler:

SINIFLANDIRMAK: Kullanim sikligina gére ekipman ve malzemeler siniflandirilir ve yerlestirilir.

. Az kullanim sikhigi olanlar - igin yapildigi ortamdan uzaklastirilir.

. Orta siklikta kullanilanlar - Belli bir yere yerlegtirilir.

. Cok kullanimi olanlar - isin yapildidi yere yakin bulundurulur.

SIRALAMAK / DUZENLEMEK: Siniflandirilan malzemeden hangisi nereye, ne kadar konulacak belirlenir,
bdylece zaman kazanilir.

SILMEK / TEMIZLEMEK : is alaninda bulunmasi gerekmeyen toz, kirpinti vs. ortadan kaldirilir. Temizlik
dikkatli ve surekli bir denetleme ile gergeklestirilir.

STANDARDLASTIRMAK: Yukaridaki faaliyetlerin devamliliyi standartlasma ile saglanir. Bir makinedeki
anormalliklerin veya islem hatalarinin bir bakista gériinmesi i¢in sistemler kullanilir. Bu islem i¢in herkesin
kolayca anlayabilecegi isletme spegi / talimati kullanilir.

SAHIPLENME / DiSIPLIN: 5S faaliyetlerinin etkinligi sahiplenme ile gergeklestirilir. Olabildigince kurallari
calisanlar kolay ve eksiksiz uygular.

Bu iyilestirmelere her fert katilir. Caligilacak bir igyeri yaratilir.

Sonug olarak:

Ugiincii sinif bir isyerinde:

-Calisanlar yere ¢6p atar, kimse durup o ¢épi almaz.

ikinci sinif bir igyerinde:

- Calisanlar yere ¢6p atar, fakat o ¢opu toplayanlar da vardir.

Birinci snif bir igyerinde:

- Kimse yere ¢Op atmaz, fakat yine de yerde ¢dp gbren onu alir.



Sizce yerimiz bu siralamada neresidir ?
ROBO _ )
Marvin Townsend (NOT: BURADA KARIKATUR VAR.)

ERGONOMI

ERGONOMININ EKONOMIK BOYUTU

Ars. Gor. S. Burak Arzova

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Dogal kaynaklar (hammadde), sermaye, teknoloji, girisim ve emek unsurlari 6zellikle ekonomik faaliyetin
gerceklesmesinin asgari sartlarini teskil eder. Higbirisinin eksikliginin olamayacagi yukarida ki unsurlardan
dogal kaynaklarin disindakilerin tamami insan ve insanlarin Grtnleri olduklarina gére, verimliligin asli
unsurunu insan teskil etmektedir. insanlarin beyinsel ve bedensel faaliyetlerinin seviyesi nispetinde verimlilik
gerceklesebilecegine gore insanlarin hem kafa hem de beden olarak rahatlamis olmalari gerekmektedir, iste
bu insani yaklagim ergonominin dogumuna sebebiyet vermistir.

ERGONOMiI NEDIR?

Buna gdre ergonomi; anatomi, psikoloji ve fizyolojiden 6zimsenmis olan bilgilerin galisanin fiziksel ve
zekaya iliskin kabiliyetleriyle yine bu ikisine iliskin kapasite sinirlamalarinin, bu ¢alisanin yaptidi islerle,
uygulayicisi oldugu sistemle, kullandigi mamullerle ve yasadigi gevreyle birbirine uygun hale getirilmesi
islerine verilen addir. Ergonomi kelime kdklerini eski Yunanca'da bulmaktadir. Ergo: Yapilan ig, hareket
demektir. Genel kabul gérmiis benimsenen tanimi ise, is istasyonlarinin tasarimlanmasindan, yapilan iste
kullanilan alet edavatin kullanimina kadar tim surecte, izin verilen sinirlarda kalmak koguluyla bir
standartlagsmaya gitmektir. Bu standartlasma o boyuttadir ki, bir isin gorilmesi i¢in gerekli olan galisanlarin
sayisini bile belirlenir. Geleneksel is¢i ve is yaklasimindan farkli olarak ergonomi; isginin yapilan ise uygun
hale getirilmesi ¢abalarindan vazgecilerek, yapilan isin o isi yapan isgiye uygun hale getiriimesi lizerine
yogunlasilmasindan ibarettir. Bu haliyle ergonomi ¢alisma hayatina getirilmis isci lehine yapilan bir ig
iyilestirmesidir de denilebilir. Clinkl artik ginimizde basta 6zel sektér olmak Uzere giderek artan bir hizla
tim sektorlerdeki kuruluslar, insani kullanihp yipratildiktan sonra hurdaya ¢ikarilan bir bir makine ya da bir
dbésem ve donanim gibi algilamamaktadirlar. Daha ekonomik bir ifade ile insan, amortisman ayrilabilen bir
iktisadi kiymet dedgildir.

GALISMA ORTAMI VE INSAN

Calisma ortaminda insan yeniden kesfedilmektedir. Bir isletmenin herbir par¢asinin ki bu parcalarin
olusumundaki p en 6énemli unsur insan ve onun ¢alisma kosullaridir, kendine 6zgu bir takim

karakteristik 6zellikleri vardir. Her bir calisan kendi kendini ancak butiiniin amaclar dogrultusunda anlar.
Gunimdiz Bilgi Caginda "Bilgi Gugtir”. Ancak karsimizda yer alan diger kisinin ne anladigini anlamadan
glclii olamayiz. isletmelerin daha etkin olmalar icin ulasmalari gereken basamaklar Sekil: 1'deki gibi
sekillendirilebilir:

(=174 FUR (Karsihkli Bagimlihk)
(Ben).....ccoueeennee (Bagimsizlk)
(Sen)...cocceeeeenns (Bagimhhk)

En Ust derece

OLGUNLUK DERECESI

En alt derece

Sekil: 1 Ulagiimasi gerekli basamaklar

ERGONOMININ AMACI:

Her ne kadar ergonominin 6ncelikli amaci isginin konforunun artiriimasi, saglkli olmasinin saglanmasi, isci
guvenliginin ve etkinliginin en Ust dlizeye ¢ikarilmasi olsa da yine de ergonomi sadece is¢i lehine bir dizi
iyilestirme onlemleri olarak algilanmamalidir. Ergonomiye iligkin ilkelerin isyerinde uygulamaya konmasiyla
birlikte verimlilikteki artis bu ilkelerin dlgllebilen en somut ciktilari olarak hemen géze carpar. Buna karsilk
yukselen verimlilik, hata oranlarinda digsme ve buna bagl olarak kalite maliyetlerinde bir azalma, kaybolan
¢alisma zamanindaki azalma, iscinin tedavi masraflarindaki belirgin azalmalar, isyerine devam suresindeki
artis, acil durumlarda kullanilan yedek kapasitede azalma hem mikro yani isletme diizeyinde hem de makro
yani ulusal diizeyde genis ¢apli kazanimlari saglamaktadir.

ERGONOMIK DUZENLEME SONUCU

Norveg Devlet Enstitisinin bu konuda yapmis oldugu ¢alismalar ¢arpici sonuglar ortaya koymaktadir.
Norvec'te Colmotores otomobil fabrikasinda isyeri dizeninde, alet edevatin se¢iminde ve koltuk yerlesiminde
Fin Modeli diye adlandirilan bir dizenlemeye gidilmistir. Sonug olarak uygulamanin baglamasindan 5 ay
sonra verimlilikte % 15'lik bir artis gézlenmistir.

1993 yilinda ABD'de sirt hastaliklari; éldirtci olmayan batin is yaralanmalarinin ve hastaliklarinin meydana
getirdigi isten uzak kalinan giinlere sebeplerin % 27'sini teskil etmekteydi. Amerikan Hukimetin yaptig
arastirmalara goére sirt agrilari dolayisiyla isten uzaklagsmanin Amerikan Toplumuna maliyeti yillik 50 ila 100
milyar dolar arasinda olmaktadir. Daha da kétlisti Amerikan isgilerinin °/o 30'undan fazlasi hala rutin bir
sekilde sirt hastalanmalarina sebebiyet verecek faaliyetlerde ¢alismaktadirlar. Uzmanlar daha iyi calisma
kosullarinin kemik-kas hastaliklarinin sayisinin azalmasinda en etkili yol olacagini sdylemektedirler.



Diinyada ergonomik-baglantili hastaliklar g6z yorgunlugu ve bas agrisindan kemik-kas hastalanmalarina ve
omuz agrilarina kadar degisiklik gdstermektedir. Tekrarlanan gerginlikler, kendini huzursuz ve mutsuz
hissetmeler, tekrarlanan hareket yavaslamalari, algilamada zorluklar siklikla rastlanan hastaliklardir. Batin
bunlarin sonucu ise:

Azalan verimlilik, isin yapilma hizinda bir disme ve yukselen maliyetlerdir.

ingiltere Saglik ve Guivenlik Komisyonu'nun 1994 yili raporuna gére, 1993-1994 mali yilinda sadece
ingiltere'de 107.000 kiside calisma yerinin kétii tasarimlamasinin dogrudan bir sonucu olarak kemik-kas
hastaliklari bulgusuna rastlanmigtir. Bu hastalardan yarisi, yil iginde kisi basina 3 ila 4 gun calistiklari
isyerlerine devamsizlikta bulunmustur. Bu devamsizliklarin; tretim ¢iktisi kaybi, tedavi masraflar ve kisisel
yakinmalar sonucu ise kendini verememe gibi etkenlerin ilavesiyle ingiltere Sanayine maliyeti 144 milyon
dolardan fazla olmustur. Biitiin kemik-kas hastaliklarinin ingiltere Sanayine maliyetinin ise yilda 40 milyar
dolar oldugu tahmin edilmektedir.

Diinyada ergonomik baglantili hastaliklar gbz yorgunlugu ve bas agrisindan kemik-kas hastalanmalarina ve
omuz agrilarina kadar degisiklik gbstermektedir. Tekrarlanan gerginlikler, kendini huzursuz ve mutsuz
hissetmeler, tekrarlanan hareket yavaslamalari, algilamada zorluklar siklikla rastlanan hastaliklardir. Biitiin
bunlarin sonucu ise: Azalan verimlilik, igin yapilma hizinda bir diisme ve ylikselen maliyetlerdir.
ERGONOMI VE YASAL DUZENLEME

GunUmuzde gelismis Ulkelerden pek ¢gogunda isyerinde ergonomiye iligkin alinacak tedbirler bashgr altinda
cesitli diizenlemeler bulunmaktadir. Ancak bu (lkelerden higbirinde Belgika ve isveg'te oldugu gibi yasal bir
dizenlemeye gidilmis degildir. Avrupa Birligi'nde 90/269 ve 89/654 Numarali Yonergeleri ile ergonomiye
iliskin bir dizi dnlemi ¢erceve igine almis durumdadir. Ancak tye ulkelerin bu dnergeleri kendi

ulusal kanunlarinin igine katip yasal bir dizenlemeye gitmeleri gibi bir zorunluluklari yoktur. Bununla beraber
Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO) bazi ilkelerce uygulanan bir dizi ergonomi standartlari
yayinlamistir. Fakat maalesef bu standartlar da yasal bir diizenlemeye kavusturulamamistir.

HERSEY INSAN iGIiN

Buyuk felsefeci Aristotoles'in belirttigi gibi "Butin hayat bir harekettir". O halde surekli olan bu harekette
akilda kalmasi gereken, herseyin kainatin en degerli varligi olan insan i¢in oldugudur. Her zaman
hatirlanmasi gereken ise, ergonomik bir oturustan daha iyi olan, kisinin kendini en rahat ettigi oturus tarzidir.
iISCI SAGLIGI

MESLEGE BAGLI EL EKZEMALARINDAN KORUNMA

Uzm. Dr. Esen OZKAYA-BAYAZIT, Prof. Dr. Giizin OZARMAGAN

I.0. istanbul Tip Fakiiltesi Dermatoloji Anabilim Dali

Meslege bagl el ekzemalari, tim meslek dermatozlari iginde % 90'a varan bir yer tutmaktadir’ Bugin igin
endustrilesmis Ulkelerde her 400 erigkinden birinin meslege bagl ekzematdz el dermatiti oldugu
bildirilmektedir.? Meslege bagl dermatiti olusmadan énlemek esas alinmalidir. Bu amagla dikkat edilmesi
gereken noktalar su sekilde 6zetlenebilir:

1. ise giris muayenesi

1.1. Anamnez

Olgular atopik el dermatiti veya atopi zemininde dermatit olusma riski basta olmak Gzere tim risk faktorleri
acisindan sorgulanmali ve daha 6nce belirtilen yuksek riskli meslekleri segmemeleri konusunda
uyariimahdirlar.®

1.2. Alkali testleri

Alkali direncini dlgen testlerin mesleksel iri-tan maddelere olan hassasiyeti gdstermedeki 6nemleri
tartismalidir, ayrica test alaninda erozyon, Ulser olusma tehlikesi vardir.*

1.3. Yama testleri

Evvelce meslekte karsilasacagi bir maddeyle temas etmemis Kisilerde bu maddeyle duyarlanma
beklenmediginden meslek dncesi yama testi dnerilmemektedir. Ayrica nadiren de olsa kisiyi duyarlandirma
riski oldugundan, dermatiti olmayan ve anamnezlerinde alerjik kontakt dermatit hikayesi bulunmayanlara da
ise girmeden once rutin olarak yama testi yapilmamasi gerektigi belirtiimektedir. Ancak eger kisinin
hikayesinde herhangi bir maddeye karsi duyarlanma varsa, gegmiste veya o anda dermatiti mevcutsa, test
endikasyonu vardir. Bu test sonucunda kisinin girecegi ise uygun olup olmadigi veya is sirasinda sakinmasi
gereken maddeler belirlenebilir. Bu ylizden standart test serisinden ¢ok, kisinin bizzat alerjik oldugu
dusiinilen kimyasal maddelerle test yapmak daha dogrudur.®

Test sonucunda kisinin yalniz pozitif reaksiyon verdigi kimyasal maddeden degil, bu madde ile ¢gapraz alerji
gosterebilecek diger maddelerden de kaginmasi gerekecektir.

2. igyeri hijyeni

Calisma sartlari, mesleksel etkenle temasi belirleyen faktérlerdir. isverenin isyeri doktoru ile birlikte galisma
sartlarini isgiler agisindan optimal diizeye getirmek igin dnlemler almasi gerekmektedir. Uyarici levhalar
konmasi, havalandirma tertibati saglanmasi bu énlemler arasinda sayilabilir.*

3. Kisisel hijyen

Deri temizligi, korunmasi ve bakimi, koruyucu eldiven kullanimi gibi 6nlemlerden olugur.? Bitiin bu iglemler
sirasinda yuzuk, bilezik, saat gibi takilarin ¢ikariimasi gerekmektedir.

3.1. Deri temizligi



Calisma esnasinda en iyi temizleyici ilik su ile kagit havlulardir. Ancak endustriyel deri kirlenmeleri nedeniyle
genellikle daha kuvvetli temizleyicilere gereksinim duyulur.

a) Mekanik temizlik

Kum tanecikleri, tahta tozu, sentetik partikuller gibi abraziv maddeler igceren temizlik Grlnleri ile yapilir. Tahta
tozu, kum ve sentetik partikiillere oranla daha az travmatik bulunmustur.®

b) Coziclu maddelerle temizlik

Bu amagla su, yag veya organik ¢ézicllere basvurulur. Organik ¢dziculer derinin fizyolojik bariyerini bozucu
etkileri nedeniyle tercih edilmemelidirler.

c) Emdlsiyonlarla temizlik

Bu amagla sabun veya sindetler kullanilir. Her ikisinin de saglam epidermise zararl etkileri vardir. Stratum
korneumdan lipid ve su tutucu maddeleri uzaklastirmanin yani sira protein ve keratin denattrasyonuna yol
acarak derinin tamponlama kapasitesini ve alkali direncini bozarlar.®

Alkali sabunlar iyi kdplirme 6zellikleri ile iyi temizlik saglarlar, ancak musluk suyundaki kalsiyum ve
magnezyum iyonlari veya diger metal tuzlari ile zor ¢éziinen bilesikler olusturarak deride kimulatif
yipranmalara yol agarlar.3 Asitli maddelerle galigilan ortamlarda tercih edilmelidirler.3 Sindetler (sentetik
deterjanlar), tensid veya surfaktan olarak da adlandirilirlar. Antimikrobiyel 6zellikleri de vardir. Alkali
olmadiklari igin dzellikle alkali maddelerle ¢alisilan ortamlarda, hiperhidrozu olan kisilerde tercih
edilmelidirler.3 Zarar gérmus deriye iritan etkileri fazladir. Sodyumlaurilsiilfat pek ¢ok sindetin baz maddesini
olusturan, iritasyon 6zelligi fazla bir maddedir. Deri temizliginden sonra ellerin ve parmak aralarinin iyice
durulanmasi ve kurulanmasi gerekmektedir. Son yillarda Cetaphil( gibi susuz temizleyiciler de kullanima
sunulmustur.

3.2. Deriyi koruyucu preparatlar

Vazelin deri ylzeyinde kuvvetli yagh bir tabaka olusturup ¢alismay! guglestirecegi, ayrica suyun deri
yuzeyinden fizyolojik buharlagsmasina engel olup maserasyona yol agacagi igin tercih edilmemektedir. Bu
amagla kullanilan maddeler:

a) Hidrofilik preparatlar (kremler)

Genel olarak su iginde yag (O/W) emiilsiyonlari lipofilik zararli etkenlere karsi bariyer olustururlar, ancak
koruyucu 6zelliklerinin fazla olmadigi kabul edilmektedir.?

b) Hidrofobik preparatlar (merhemler)

Yag icinde su (W/O) emiilsiyonlari 6n planda hidrofil etkenler igin bariyer olustururlar. Organik ¢oziicilere
karsi koruyucu etkilerinin pek olmadigi, hatta bunlarin permeabilitesini arttirarak zararl etkilere yol
acabildikleri gosterilmigtir.®

Gerek hidrofilik, gerekse hidrofobik preparatlarin ellerde yikamakla kolay ¢ikmayan yagl bir tabaka
olusturmalari gcalismayi zorlastirmakta, ¢esitli maddelerin ilavesiyle bu durum dizeltimeye calisiimaktadir.
Buguin icin en popiiler preparatlar dimetilsilikon ve dimetil/trimetilfenil-polisiloksan icerenlerdir.®

c) Alerjen bariyer preparatlari

Bunlar alerjenleri yakalayip baglayan veya alerjen olmayan bir maddeye donustirerek etki ettikleri distnilen
askorbik asit, glutatyon, sistein, EDTA, BAL, iyon degistiriciler gibi aktif maddeleri icerirler; ancak bunlarin
sanildigi kadar etkili olmadiklari bulunmustur.” Bariyer madde igeren veya igcermeyen tim bu preparatlar
ancak iritan maddelere karsi gecirgenligi zorlastirici fiziksel bir tabaka olusturmak ve genel olarak derinin
bakimini saglamak amaciyla tavsiye edilebilir.” Yine de koruyucu etkileri uygun segilen eldivenlere oranla
oldukca dusuk bulunmustur. Aliminyumklorar gibi terlemeyi dnleyici maddelerin ilavesiyle metallerden
korozyon etkisiyle alerjen ¢oziinurligi 6nlenebilir. Silikon iceren kremler, korozyonu arttirici 6zelliklerinden
dolay: 6zellikle metal sanayiinde kullanilmamalidir.®

3.3. Deri bakimi

Hidrofilik krem bazi olarak unguentum emulsificans DAB ("vanishing cream"), hidrofobik merhem bazi olarak
da unguentum leniens DAB 9 ("cold cream") dnerilmektedir. Ayrica evde el bakimi igin balmumu, bitkisel
yaglar (yer fistigi yagi) ve yag asidi esterleri iceren preparatlar uygundur. Bu gibi nemlendirici/yaglayici
urtnler glinde birka¢ kez uygulanmalidir. Bu arada el bakim urinlerinin igerdigi lanolin gibi yln alkolleriyle
duyarlanma olusabilecedi veya anamnezinde yln-deri gegimsizligi tarif eden atopik bireylerde duyarlanma
olmadan da tahammiilsiizliik gelisebilecedi g6z 6niinde bulundurulmalidir.®

Deri temizligi, bakimi ve korunmasi ile ilgili Grin érnekleri Tablo 1'de gdsterilmistir.

3.4. Koruyucu eldivenler*®

a) Deri eldivenler

Mekanik travmalardan korur. Kuru ortamda yapilan iglerde uygundur. Deri bilesenlerine kargi alerjik
duyarlanma gelisebilir. Son yillarda neme, i1siya dayanikl kaliteli deri eldivenler gelistirilmigtir.

b) Polimer eldivenler

» Dogal kauguktan yapilan lastik eldiven (Lateks)

Perma soliisyonu ve nikel basta olmak Gzere bazi alerjenlere karsl gegirgen olmasi, latekse karsi
duyarlanma olusabilmesi gibi dezavantajlari vardir. Alternatif olarak ince polietilen bir eldivenin tGzerine
giyilmesi dnerilmektedir.

+ Sentetik kauguktan yapilan lastik eldiven (Butil, neopren, nitril gibi)

Heese ve arkadaglarinin bir makalesinde, saglik personelinin kullanabilecegi, hipoalerjen 6zellikteki lastik



eldivenlerle ilgili ayrintil bilgiler mevcuttur (Tablo I).°

+ Sentetik polimerden yapilan plastik eldiven (Polietilen, polivinilklortr-PVC, polivinilalkol gibi)

Polietilen eldiven 6zellikle besin sanayiinde calisanlar ve tibbi personel igin 6nerilmektedir. Ozel bir tipi olan 4
H eldiven epoksi reginesi, akrilatlar ve ¢ogu organik ¢oziculere karsi koruyucudur, ancak kalin olmasi
nedeniyle kullanimi rahat degildir. PVC eldivenler metakrilata kars! iyi bir koruyucu iken organik ¢ézuculerin
coguna gegirgendir.4 Polivinilalkol igeren eldivenler organik ¢ozicilerin goguna karsi koruyucudur.*

c) Diger

+ Kumas eldivenler (pamuklu veya diger tekstil Grlinlerinden)

Tek baglarina veya digerleriyle birlikte kullanilirlar.

+ Paslanmaz tel ve sentetik lif 6rglisinden olusan eldivenler

ideal eldiven, sivi ve kimyasal maddeleri gecirmeyen, el anatomisine en iyi sekilde uyan, yiksek elastisitesi
olan, dokunma hissini azaltmayan, deriye ilave iritan veya alerjen etkisi olmayan eldiven olarak
tanimlanmaktadir. Hentiz bunlarin timinu kargilayan bir eldiven bulunamamistir. Lastik ve plastik eldivenler
hava gecirmeyecek sekilde eli sardiklari icin oklizyon etkisi ile maserasyona sebep olarak iritan ve alerjen
dzellikteki maddelerin deriye temasini ve penetrasyonunu arttirmaktadirlar.™

4. Yasal 6nlemler

Duyarlandirma potansiyeli yliksek bazi preparatlarin yapiminin kanunen yasaklanmasi da profilaktik tedbirler
arasinda sayilabilir. Amerika Birlesik Devletleri'nde siilfonamidli lokal terapétiklerin, isveg'te pfenilendiaminli
sag boyalarinin ve Almanya'da terebentinli boyalarin yasaklanmasi érnek verilebilir." Cimentoya demirsiilfat
ilavesi kromu 6 degerliden 3 degerliye degistirerek duyarlandirici 6zelligini azaltmaktadir. iskandinav
tlkelerinde bu sekilde kromat alerjisi insidensinde azalma kaydedilmistir.®

5. immun tolerans

Spesifik antijenik tolerans olusturarak kon-takt duyarlanmayi daha olugsmadan 6nlemek

yolunda yeni gorusler vardir. Bu goraslerin temelini kliglk yasta nikel iceren dis teli takan bazi kisilerde daha
sonra nikel ile siki temasa ragmen duyarlanma gelismediginin saptandigi ¢galismalar olusturmakta ve bu
durum oral yolla immun tolerans gelisimine érnek gosterilmektedir.’ Langerhans hiicreleri ve T-lenfositler
deneysel olarak ultraviyole 1sinlamasi ile deriden uzaklastirildiktan sonra bu alana gugla duyarlandiricilardan
sayllan DNCB uygulandidinda, spesifik baskilayici T-lenfosit populasyonunun indiklenerek immun tolerans
gelisimine yol actigi gézlenmistir.®
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TABLO 1: Dermatologlar icin deri koruma plani

Deriye zararli etkenleri

1- Yogun kirlenme &rn. Eskimis yag, grafit, metal tozu, pas ile

2- Madeni yaglar (suda ¢6ziinmeyen) minral yaglar, kesme yaglari

3- Mekanik iritasyon Fiberoptik, kum, el aletleri

4- Suda ¢oziinebilen maddeler Dispersiyon boyalari, sogutma- kesme sivilari, inorg. tuz ¢gozeltileri
5- Zor ¢dziinen inorganik tozlar Glbre, kireg, ¢cimento gibi

6- UV Isinlarn Lehim, kaynak isciliginde

7- Guglu yapisan maddeler Yapistiricilar, vernik, yagli boyalar

8- Regineler Epoksi reginesi, polyester recinesi

9- UV ile sertlesen cilalar Uretanakrilat bazli cilalar, bazi vernikler, compakt disk imalati
10- Organik g¢oziiciiler Benzin, soguk temizleyiciler



11- Islak ortam Dezenfeksiyon, temizlik maddeleri, asitler, alkaliler
12- Asirt nem ve maserasyon Okluziv kiyafetler (lastik eldiven, lastik bot, tulum gibi)
13- Nonspesifik zararl etkenler veya zararli etkenle aralikli temas
14- Katranh maddeler bitumen, zift, katran gibi
15- Boya maddeleri anilin, azo boyalari, matbaa boyalari, fotokopi boyalari, sebze-meyve boyalari
is Oncesi ve is Srasinda Deriyi Korumak igin
TARAVABON
TARAVABON
STOKO EMULSION
TAKTOSAN veya TAKTOSAN EMULSION
TAKTOSAN veya TAKTOSAN EMULSION
KRISOPOL
TRAVABON
ARRETIL
STOKODERM
TRAVABON
TAKTOSAN veya TAKTOSAN EMULSION
TAKTODUR Spray veya STOKO EMULSION
STOKODERM
KRISOPOL
STOKO EMULSION
Deriyi Temizlemek igin
1. derece kirlenme igin (giinliik endiistriyel kirlenmeler) NEOPOL
2. derece kirlenme igin (gi¢lii endiistriyel kirlenmeler) SOLOPOL/ Solopol L
3. derece kirlenme i¢in (en inatgi endiistriyel kirlenmeler) KRESTO / KRESTO L
CUPRAN
SLIG veye
SLIG spezial
FRAPANTOL
INDUSTRIE PRAECUTAN
INDUSTRIE PRAECUTAN
ESTESOL veya FRAPANTOL
CUPRAN
REDURAN veya REDURAN spezial
is sonrasi deri bakimi igin
STOKOLAN (Lipid orani %25) veya STOKO GLYZERIN (Lipid orani %21)
ESTOLAN PLUS veya STOKO LOTION (Lipid orani %13) veya STOKO LOTION PLUS (Lipid orani %29)
TABLO 2: Degisik mesleklerde karsilasilan cilde zararli etkenler.

insaat iscileri 3-5-1 2-14
Madenciler 112
Memurlar (buro isi) 13
Kimyager 4-5-7-8-1 0-12
Matbaaci 9-10-15
Elektrikgi 7-8-12
Mekanik teknisyeni 3-10-13
Fayans, yer doseme 3-5-7-8
Cicekgi 11-13
Fotografci 11

Berber 11-12-13
Bahgivan 1-8-13
Bina temizligi 11-13-15
Camci 3-8

Lastik imalat 1-7-8-10-12
Tahta isi 4-8-10
Instalatér 3
Oto-tamiri 1-6-10
Mutfak personeli 11-12-13
Plastik isleme 3-8-9-12

Laborant 5-10-11-12

Cila-vernik igi 7-8-9-10



Ciftci 1-5-12-15
Deri isciligi 4-15
Ressam 4-7-8-10
Saglik sektori 11-12-13
Metal isgisi 1-2-3-4-10-12
Madeni yag isi 2-4-12

Gida sektorl 11-12-13
Kagit isleme 7-9-15

Kirk isleme 4-10-15
Temizlik isi 11-12
Kaynakgi 6

Baca temizligi 1

Denizci 2-3-11-12
Tekstil isciligi 11-13-15
Dis teknisyeni 1-3

iISCI SAGLIGI

Tiirkiye'de Viral Hepatitler

Doc¢.Dr. A. Mithat Bozday:

Ankara Universitesi Hepatoloji Enstitiisii

Turkiye'de yapilan epidemiyolojik calismalarda Hepatit B Virtist (HBV) prevalansi °/05 ile %15 arasinda
bildirilmistir. Tarkiye genelinde bu degerin yaklasik olarak %6 oldugu saniimaktadir. Bu rakam Turkiye'de
yaklasik 3.500.000 kisinin bu virUsle infekte oldugu anlamina gelir. Bu deger Bati tlkelerindeki %0.1 arasinda
degisen oranlar ile karsilastinldiginda oldukga yuksektir ve HBV infeksiyonunun Turkiye igin ¢ok daha ciddi
bir sorun oldugunu gdéstermektedir. Turkiye'de HBV infeksiyonunun komplikasyonlarina bagh olarak
meydana gelen 6liimlerin yillik sayisinin, bir yilda trafik kazalarinda meydana gelen 6liimlerden daha
fazla olmasi bulgusu ile konunun 6nemi daha iyi ortaya ¢cikmaktadir. HBV'ye karsi agilamanin Ulusal
Asilama Programina dahil edilmesi bu oranlarin digmesine ¢ok blyik katkida bulunacaktir. Bununla beraber
bu programin etkileri ancak 20-30 yillik bir stire sonunda kendini gdsterebilecektir.

Batili tlkelerde ve lilkemizde yapilan ilk calismalarda Hepatit C Virisu (HCV) prevalansi %1.5 civarinda
belirlenmis fakat yeni ¢alismalarda bu oranin artma egiliminde oldugu saptanmistir. Bu veriler, Tlrkiye'de en
az 1.000.000 kisinin HCV ile infekte oldugunu gdstermektedir.

HBV'ye karsi agilama programlarini yillar énce baslatan llkelerde HBV ile birlikte Hepatit Delta Virisi (HDV)
eradikasyonu da saglanmis iken Glkemizde HDV hala %1 'lik prevalans orani ile yaklasik 650.000 kisiyi
ilgilendiren 6nemli bir saglik problemi olarak kargimizda durmaktadir.

Turkiye'de yaklagik 4-4.5 milyon virlsle infekte kigiyi, aileleri ve yasadiklari ¢evre ile birlikte 20-25 milyon
vatandasimizi ilgilendiren bir olguyla karsi karsiyayiz.

Bu virUslerin bulagsma yollari aynidir. Kan ve kan Urinlerinin alinmasi ve kiguk ya da buyik medikal
girisimler sonucu infeksiyon bir baska kisiye gegebilir. Bununla beraber hastalarin dnemli bir kisminda
bulagma gdsterilememigtir.

Hepatit B virlisl infeksiyonlarindan asilama ile korunabilirken Hepatit C virlisiiniin kendi yapisini gok ¢abuk
degistirebilme 6zelligi, asi gelistirme c¢alismalarinin 6nlndeki en énemli engel olarak gdézikmektedir.
Hepatit C virlisu ile karsilasan kisiler- viriise kargi bir bagisiklik gelismesi s6z konusu degildir.

Hepatit C ve B virtist AIDS virlistiinden 100 kat fazla bulasicidir. Hepatit C'ye bagl olarak dinyada mey-
dana gelen élimlerin sayisi AIDS'den de fazladir. Fakat diinyada ve (ilkemizde AIDS icin daha biiyik
kampanyalar yapilmakta ve arastirma butceleri ayrilmaktadir. Son zamanlarada batil tlkelerde bu
infeksiyonu tasiyan kimseler, hikimetlerine bu konuda yapilacak arastirmalara daha fazla pay ayrilmasi,
tani ve tedavi olanaklarinin arttirilmasinin saglanmasi igin baski yapmaya baslamistir. Ulkemizde ise ancak
rastlantisal olaylarla kamuoyunun giindemine gelmekte ve sonugta amacini asan olaylara neden olmaktadir.
(NOT: BURADA FOTOGRAF VAR.)

Ciraklara saghk taramasi

Fisek Saglik Hizmetleri ve Arastirma Enstitiisii, izmir Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi, Marangoz ve Adag
isleri Odasi ve MEKSA Vakfi'nin igbirligiyle giraklik 6grencileri saglik taramasindan gegcirildi. Kisikkdy'deki
Agac Sanayii Sitesi'nde 100 6grenciyi saglik kontroliinden gegiren Fisek Saglik Enstitlisi'nden Dr. Tugrul
Sahbaz, ayrica kan yoluyla bulasan hastaliklar ve ilk yardim konusunda da égrencilere bilgi verdi.

Hem galisan hem de okuyan égrencilerin sik sik saglik kontroliinden gegmesi gerektigini séyleyen izmir
Esnaf Odalari Birligi Egitim Mdiirt Unal Erdem, "Her yil binlerce geng drgiin egitim diginda kalmaktadir. Bu
genclere meslek edindirmek ve sagligini distinmek hepimizin gdrevidir.” dedi.

iSCi SAGLIGI

isyerleri igin isgi Sagligi Rehberi

“Calisma Ortami, isyerlerinde yapilmasi zorunlu olan digtimler ve tetkikler ile bunlarin yasal dayanaklarini
yayinlayacak. Amacimiz, gerek isverenleri gerekse isci sagligi ve is giivenligi kurullari



ile isyeri hekimlerini, yapmak/yaptirmak zorunda olduklari isler konusunda bilgilendirmek.
Yasalarda bulunan hak ve ytikiimliiliikler genellikle o konuda herhangi bir sorunla kargilastigimizda
o6grendigimiz olgulardir. Ancak ne yazik ki, cogunlukla konuyu 6grendigimizde is isten gecmis olur."
HEDEF: DAHA AZ EYVAH! DAHA AZ KESKE

Dr. Murat Firat

Calisanlarin ¢calisma ortamindaki degisik kimyasal ve fiziksel risklerden etkilenmesi ile meslek hastaliklari
veya isle ilgili hastaliklar ortaya ¢ikar, isletmeler icin yalnizca bu hastaliklar sorun yaratmaz. Ayni zamanda
calisanlar, isyeri ile dogrudan baglantisi olmayan degisik faktérlerden de etkilenerek hasta olabilirler.
Calisanlarin hastaliklara yakalanmasini engelleyebilmek, is giini kayiplarini azaltacagi gibi galisanin
verimini de etkileyen bir unsurdur.

Gunimuzde pek ¢ok hastaligin azaltiimasi veya tamamen éniine gecilebilmesi igin etkin bagisiklama
programlari izlenmektedir. Bu bagisiklama programlari ile tedavi olanagi olan bazi hastaliklara yakalanma
engellenebildigi gibi tedavisi ¢cok gu¢ hatta olanaksiz olan bazi tehlikeli hastaliklarin da 6niine
gecilebilmektedir.

isyerlerinde galisanlara asi uygulanmasi yasal bir zorunluluk olarak da karsimiza ¢ikmaktadir;

m Isci Sagligi ve is Guvenligi Tizigi'niin 58. Maddesi bulasici hastaliklara karsi alinacak énlemleri
siralarken, asi uygulamasini zorunlu kilmaktadir:

Hastaligin mahiyetine gore, iscilere asi uygulamasi veya bunlarin tecriti ve egyalarin etiivden gecgirilmesi,
yahut isyeri ve miistemilatinin genel dezenfeksiyonu gibi saglik tedbirlerinin uygulanmasinda, isveren veya
isveren vekilleri ile isgiler, resmi tabiplerin égiitlerine gére hareket etmek zorundadirlar. Isyeri hekimi varsa
ayni kogullar gecerlidir ve igsyeri hekimleri bu durumda resmi hekimlere yardimci olmak zorundadirlar.

m Isyeri Hekimlerinin Calisma Sartlari ile Gorev ve Yetkileri Hakkinda Yoénetmelik'in 4. Maddesi isyeri
hekimlerinin gdrevlerini siralarken;

Koruyucu asilarin yapilmasi ve izlenmesi'ni igyeri hekiminin gérev sorumlulugu iginde tutmaktadir.
TETANOS: isyerlerindeki calisma kosullarini degerlendirdigimizde, hemen her isyeri igin tetanos hastalidi bir
risk olarak karsimiza gikmaktadir. Dizenli agilamalar yapilarak bu hastaligin risk olmasi engellenebilir.
Hastaliktan korunulabilmesi i¢in baglangi¢c uygulamasi ardindan her bes yilda bir devam uygulamasi (rapel)
gerekmektedir. ilkemizde, bu asinin baslangi¢ uygulamasi gocukluk déneminde, rapeller ise ilkokul 5. sinifta
yapilmakta, okumaya devam edenlerde lise 1. sinifta tekrarlanmaktadir. Erkekler askere gittiginde acemi
birliginde rapel uygulamasi yapilmaktadir. Kadinlarda gebelikte rapel uygulamasi yapiimaktaysa da yeterince
yayginlastigi sdylenemez. Bu uygulamalardan sonra asinin dizenli takibi kisilerin duyarliidina kalmaktadir.
Oysa bes yil aralarla igyerlerinde galisanlara diizenli olarak asi rapeli uygulanmasi maliyet agisindan biyik
bir ylk getirmedidi gibi uygulama zorlugu da bulunmamaktadir.

isverenlerin galistirdiklar Kigileri hastaliklardan koruma yukimluliga, isci saghgi ve is glvenligi mevzuatinda
siklikla yer almaktadir. Asilar da hastaliklardan korunmada énemli bir yer tuttuguna gore isverenlerin
calistirdiklari kigileri agilatma ylikumluligu devreye girmektedir. Asilamayla ilgili olarak

yukarida belirttigimiz genel mevzuat yaninda tetanos asilamasi ile ilgili olarak ayrica da hikim
bulunmaktadir.

isci Saghigi ve is Guvenligi Tazugu'nin 86. Maddesi'nde, isgilere tetanos asisi uygulamasinin isveren
yukimlaliga oldugu su sekilde belirtiimektedir:

Tetanos hastaligina karsi agsagidaki tedbirler alinacaktir: Tetanos tehlikesi olan islerde galisan biitiin isgilere,
antitetanik agi yapilacak, parcalanmis, ezik ve toprakla bulasmis yaralanmalarda, serum antitetanik
uygulanacaktir, eger is¢i daha énce agilanmig ise, rapel olarak anatoksin yapilacaktir.

Ayni tizagun 88. maddesi de brusella hastaligina karsi asilanma yikumluligu getirmektedir.

Glnudmizde pek ¢ok isyerinde, yalnizca mevzuatin getirdigi yikimldlikler yerine getiriimekle kalmayip
g¢alisanlarin daha saglikli olmasi ve hastaliklarla kaybedilen ¢alisma surelerinin azaltilmasi igin de asilamalar
yapilmaktadir. Bu sekilde uygulanan asilamanin basinda da grip asisi gelmektedir. Yilda bir kez ve genel
olarak sonbaharda uygulanan grip asisi ile isgilerin gribe yakalanmasi ve bu nedenle is glini kayiplarinin
online gecilmektedir.

HEPATIT B: Son dénemlerde siklikla lizerinde durulan bir bagka hastalik ise hepatit B'dir. Toplumumuzda
oldukga yaygin olan ve genellikle sessiz gegirildigi i¢in farkina variimayan bu hastaliktan saglam kisilerin
korunabilmesi igin agsilama énem tagimaktadir. Hastalik 6zellikle karacigerde zarara yol agtigindan kisilerin
karacigerleri hassaslasmakta ve ¢evre faktdrlere duyarl hale gelmektedir. Calistigimiz ortamdan degisik
yollarla vicudumuza giren kimyasal maddeler genellikle karacigerde zararsiz hale getiriimektedir. Ancak bu
sirada karacigerde de bir birikme olabilmekte ve karaciger dokusu zarar gérebilmektedir. Hepatit B gecirmis
kisilerde karacigerin hem hepatit nedeniyle hem de ortamdaki zararli kimyasallar nedeniyle etkilenmesi, bu
organin agir1 yipranmasina ve zamanla ciddi karaciger rahatsizliklarina ortaya gikmasina yol agmaktadir.
Ozellikle karacigeri etkileyen veya karacigerde metabolize olan maddelerle ¢alisan kisilerin diizenli olarak
karaciger fonksiyonlarinin test edilmesi gerekmektedir. Bu arada hepatit B gecirmis kisilerin bu maddelerle
calistinimamasi gerektigi gibi bu hastaligi gegirmemis kisilerin de saptanarak ve asilarinin yapilmasi ileride
ortaya cikabilecek meslek hastaliklarini azaltan bir faktér olacagi gibi toplumun saghgdina da katkida
bulunacaktir.

Hepatit B asisi uygulamadan 6nce kisilerin bu hastaligi gegirip gecirmediginin saptanmasi igin hastaliga ait



antijen ve antikorlarin kanda bulunup bulunmadigi saptanmalidir. Eger kiside antijen ve antikor yoksa bu
durumda agilama yapilabilir.

Hepatit Basisi; birer ay arayla i¢ doz ve ilk asidan bir yil sonra dordiincl doz uygulanarak veya, birer ay
arayla iki doz ve ilk dozdan alti ay sonra Uguncu dozun uygulanmasi seklinde yapiimaktadir.

KALITE

BiR KALITE DOSTU GOZUYLE 6. KALITE KONGRESI

Yrd. Dog. Dr. Nese SONGUR

Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi

Bu yilki ana temasi Toplam Kalite Yonetimi ve Ekonomi Yénetiminde Kalite olan ve Tisiad -Kalder tarafindan
6.s1 diizenlenen Ulusal Kalite Kongresi 12-13 Kasim 1997 tarihlerinde istanbul'da yapildi. Acilis oturumuna
6zgudur diye dusindlen 2000 kisilik yogun katilimin iki giin boyunca eksilmeden slirmesi oldukga
etkileyiciydi. Kongrenin gerek teknik organizasyonunun gerekse teknik ve 6zel oturumlarinin, konu cgesitliligi
ve konusmaci kalitesinin kongrenin adina yarasir nitelikte olmasi bu ilginin en énemli nedeni olarak
yorumlanabilir. Katihmcilar agisindan kongrede en énemli sorun, 110 konugmacinin yer aldigi 26 oturumdan
hangisinin izlenecegdine karar vermekti.

Birinci oturumlar arasinda; ASQC Eski baskani James Harrington'un kendine 6zgu bol esprili dinlenmemesi
olanaksiz anlatim teknigiyle sundugu "Orgiitsel Degisim Ydnetimi" ve Israil Kalite Dernegi Baskani Ziva
Patir'in ulusal kalite politikasindan bahsettigi "Ortadodu'da Kalite Yoluyla Rekabet" baslikl tebliglerinin yer
aldigi 6zel oturum en ilgi geken oturumlardan birisiydi.

Kongrenin ilk giiniiniin 6dleden sonraki bes oturumundan "TKY Degisim Sirecinin Yénetimi" oturumunu
secenler Eczacibag! Holding Butinsel Kalite Yénetmeni Deniz Kirazci'nin ilging bir tombala oyunu ile
karsilagtilar. Oglen yemeginden sonrakisilere ¢coken agirhigi kaldirmak ve izleyicilerin ilgilerini cekerek,
konusmayi dinlenebilir kilmak egitimciler igin bile glg bir is olmasina karsin. Kirazci ¢ok iyi bir yol bularak
oturuma katilan 1000'den fazla kisinin dikkatlerini tim konusma boyunca en Ust diizeyde tutabilmeyi basardi.
Dinleyicilere oturumun hemen 6ncesinde dagitilan kagitlarda; musteri hayranligi, arama konferansi,6z
degerlendirme,surekli gelisme, yenileme becerisi gibi ifadelerin yer aldigi birer tombala karti dagitildi.
Konusma esnasinda gegen bu sozclkleri kartlarda isaretleyerek tombala yapan kisiye,masada duran
armagan paketini verecegini sdyleyen Kirazci Eczacibasi'nda uyguladiklari bitinsel kalite programini
kullandidi bu 6zgun ydntemle salondaki herkese can kulagiyla dinletmis oldu.

ik gliniin son oturumlari arasinda "Ogrenen Organizasyonlar" baglikli oturum, ilgi geken konulari ve Kalder
Ogrenen Organizasyonlar grubundan Melih Arat,

"Kalite insan icindir. Kalite kaliteyi dogurur. Kalitesizlik kalitesizligi katlayarak Cretir."

Heuwvitt Associates'den Eric Sarrazin ve Burkhard Fi-rer'den olusan konusmacilari ile giiniin son oturumu
olmasina karsin dikkatle ve yogun sekilde izlenen bir oturum idi.

Kongrenin ikinci giini "TKY'de Uluslararasi Ornekler" baslikli sabah oturumunda; Xerox'un gevre
yoneticisinden "Gelismis Cevre Kalitesi igin Teknoloji Hedefleri"™, Avon Kozmetigin Baskan yardimcisindan
"Hizmet Mikemmelliyeti"ni, TNT Express'in Kalite Bagkani'ndan TNTnin kalite yolculugunu ve ASOC'nin eski
Baskani'ndan "Oz Degerlendirme, Sratejik Kalite Planlamasi ve Benchmarking" baglikli tebliglerini dinlemek
oldukea ilging, aydinlatici ve keyifliydi.

'"TKY ve Ekonomi Yonetiminde Kalite kongresine katildim, ancak igletmelerle ilgili drnekleri izlemekten
ekonomi agirlikli hi¢ bir oturuma katilamadim," diyenler i¢in; Devlet Bakani Isin Celebi, Alcatel'den
LJ.Companyo ve Bogazici Universitesi'nden Prof. Dr. Refik Erzan'in yer aldi§i "Kiresellesme ve Degisen
Ticaret Politikalar" bagslikli oturum son sans idi. Oturuma katilanlar i¢in, bakanin 20 dakikaya yakin ge¢
gelmesi ise kotu bir sansti. Bakanin gelir gelmez 'Turkiye'nin en blyuk sanssizhdi kalitesiz politikacilara
sahip olmasidir" yorumuyla bir yerde kendi davranigi icin de 6zur dilemesi, beklemekten sikilarak asilan
suratlari birazda olsa gllimsetti.

Anilardan silinmeyen glizel ve hos bir yolculuk gibi gegen kongrenin son oturumu "Yasam Bigimi Olarak
Kalite" adini tagimaktaydi. Konugmalarinin bitiminde "ne olur biraz daha konugsalardi" denilen ve ayakta
alkislanan Feyyaz Berker, Yildiz Kenter ve Hayrettin Karaca yildiz konugsmacilar olduklarini bir kez daha
tescil etmis oldular.

Kongrenin en heyecanli bélimi 1997 yili Tisiad-KalDer Kalite Odliliinii kazanan firmanin agiklanacagi kalite
adul téreni idi. Ozel 6dili alan ipek Kagit ve Kalite Odiili'nii alan Argelik'i kutluyor, altinci kalite kongresini
Yildiz Kenter'in asagidaki s6zleri ile bitirmek istiyorum.

"Kalite insan icindir. Kalite kaliteyi dogurur. Kalitesizlik kalitesizligi katlayarak Gretir"

Nice kaliteli Kalite Kongreleri'nde bulusmak dilegiyle...!

(NOT: BURADA FOTOGRAF VAR.)

Dogru bir adim: ilkyardim Organizasyonu

isyerlerinde ilkyardim Organizasyonu ve Saglikgi isci Egitimi

Dr. Biilent Bilgi¢

Fisek Enstitiisii / Denizli Es Yoneticisi

is kazalari genellikle isyeri hekiminin isyerinde bulunmadigi saatlerde olmaktadir. is kazasi durumunda, her
turli gecikme ve yanlis davranis, yarali igin 6limciul olabilmektedir. Bu nedenle isyerlerinde her vardiyada ve
her birimde bulunacak ilkyardim goérevlisi, yapacagdi ilkyardim girisimi sayesinde yaraliyl yeniden yasama



dondurebilir. Bu yuzden, ilkyardim gorevlileri isyeri saglhk érgutlenmesi icinde vazgecilmez elemanlardir.
isci Sagligi is Guvenligi Tizigl'niin madde 91 den 108'e kadar 4. Kisim, isyerlerinde is kazalarina karsi,
alinacak tibbi énlemleri ve zorunlu ilkyardim donanimini icermektedir, isyerlerinde, ilkyardim ve kurtarma
kursu gormus ilkyardim gérevlisi bulundurulmasi ilgili tizigin 106,107 ve 108.inci maddelerinde yer
almaktadir.

Bu amagla diizenlenen egitim programlarinda, ilkyardim ve kurtarma davraniglarinin 6gretilmesi beklenir,
ilkyardim gorevlisinin kazalardan korunma, is saghgi - is guvenligi ve koruyucu saglik hizmetleri
cercevesinde egitiimesi ve gorevlendiriimesi de ¢ok dnemlidir.

Fisek Enstitiisii, Denizli'de, bu dogrultuda, siirekli egitim temelinde, isyerlerinde ilkyardim Organizasyonu ve
Saglikel isci Egitimi kurslar diizenlemektedir. Temel kurs programi ilkyardim, genel saglik ve is¢i sagligi-
isguvenligi

likyardim géreviisi,

4 [syerinde, is akigini bilip, bunlara bagli olarak ortaya ¢ikabilecek fiziksel kimyasal, biyolojik, ergonomik ve
sosyal zararli etmenleri saptayabilecek asgari bilgilere sahip,

4 [gyeri durum saptamasi ¢alismalarina aktif olarak katilabilen sagliga zararli etkenleri, bilen
degerlendirebilen ve ¢bziim 6nerileri sunabilen.

4 [s¢i Saghgi ve is Giivenligi Kurulu kararlarinin isverence uygulanip uygulanmadidini izleyen

4 [s kazalarinin énlenmesi ¢atismalari iginde yer alan,

4 Calisma arkadaslarini uyaran, onlara saglik egitimi yapabilen, aktif bir gérev anlayisina sahip olmalidir.
konularini icermektedir. Temel kurs, 9 gun toplam 38 saat surelidir. 25 kigilik gruplara 24 saat teorik, 14 saat
uygulamali egitim yapilmaktadir. Uygulamali egitimin,

- 8 saati maket Uzerinde suni solunum ve kalp masaji ile sargi ve tespit uygulamasi,

- 6 saati ise (dorder kisilik gruplarla) Sigorta Hastanesi Acil Servisinde calisma seklindedir.

1997 yilinin Mayis ve Kasim aylarinda 4 grup egitimden ge¢mistir. 46 isyerinden 100 isci, Temel kurs
programini izleyerek basari ile tamamlamis ve surekli egitim programlarina katilmak kosuluyla Saglikg isci
sertifikasini (Fisek Katilim Belgesi) almaya hak kazanmistir.

Kursa katilan iscilerin 1/3 U kadindir. Kursiyer yas ortalamasi 26.83 tir.

Egitim programinin basinda ve sonunda 30 soruluk bir test uygulamasi ile egitimin degerlendiriimesi
yapilmaktadir.

Gruplarin 6n test ortalamasi 100 Uzerinden 31,79 iken, egitim sonunda uygulanan son test ortalamasi 79,08’
dir. Egitimin belirgin bir sekilde yararli oldugu gérulmustar.

Temel kurs programi 6 aylik araliklarla her yil mayis ve kasim aylarinda, 4 saatlik strekli egitim programlari
ise (tazeleme ve yenilikleri aktarma) yilda bir kez mayis ayinda diizenlenmektedir.

SENDIKAL YASAM

T. HARB-IS 2000 PROJESI: Yeni Katihm Modelleri Arayisi

ismail Hakki Kurt

Harb-is Sendikasi Egitim Uzmani

Sendikal yasami belirleyen yasalar isgilerin yonetime katilmasini kisitlayici ve zorlastirici bir mantikla
hazirlanmistir. Ulkemizin demokratik kiiltiiriinde de "her seyi ydnetimden bekleme, her seyi ydnetime
birakma" egilimi egemen egilimdir. Bu gerceklik sendikal hareketin hizla etkinlik kaybetmesi sonucunu
dogurmaktadir. Harb-Is sendikasi Uyelerinin tim sendikal stireclerde sz ve karar sahibi olmasini hedefleyen
yeni bir sendikal yapi olusturmaya galismaktadir. Bu yeni sendikal model ve kiiltiir arayisina Harb-is 2000
projesi adini veriyoruz.

Proje oncelikle su temel prensipleri kabul ederek ise

baglamaktadir.

- Farkh fikirler zenginlik kaynagimizdir.

- Sendikamiz hepimizin ortak malidir. Hepimiz sendika-mizin bugiiniinden ve geleceginden esit oranli
sorumluyuz.

- Hepimizin birbirimizden 6grenecegdimiz ¢ok sey var.

- Sendika Uyelerinin ¢ikarlari ortaktir ve bu ¢ikarlarin maksimize edilmesi ancak guglu ve etkin bir sendika ile
muUmkun olabilir.

- En dogruya ve olumluya ancak sistematik bir bigimde akillarimizi birlestirerek ulagabiliriz.

Proje bu prensipleri galismanin temel felsefesi olarak kabul eden her tyenin katilimina agiktir ve katilanlarin
¢alismasi tamamen gonullilik temelinde yuratalmektedir.

Sendikal stireglerin béyle kisir ve yabancilastirici stireglerden arindirilarak her lyenin politika belirleme
streclerine katildigi bir igleyise kavusturulmasi sendikal hareketin etkinligini ve glictinii arttiracaktir.

Yeni bir sendikal yapi ve yeni bir sendikal kiiltiir yaratmayi hedefleyen Harb-is

2000 projesi li¢ temel ¢alisma alani belirlemektedir.

1- Isyerlerindeki 6rgitliiliik diizeyini yiikseltmek

2- Varolan sendikal yapiyi etkinlestirmek

3- Sendikanin temel politikalarini ve sendikal yapiyi tim tyenin aktif katildigi proje galismalari ile yeniden
tanimlamak ve belirlemek.

Bu U¢ temel calisma alaninin realizasyonu sdyle gerceklestiriimektedir.



Ulkemizde sendikal yasalar igyerlerinde sendikanin etkinligini azaltmak igin sendika temsilcilerinin
sayilarina sinir getiriimis, ve igyeri merkezli sendikal caligmalari sinirlamistir. Harb-is sendikasi isyerinde
sendikal etkinlikleri arttirabilmek her on tUyenin Gyenin temsilcilik ve sendika ile iligkisini kuracak bir sorumlu
Uye sistemi kurmaktadir. Bu sorumlu Uyeler isyeri temsilcilik kurumuna bagl isyeri sorumlu

kurullari olarak faaliyet gdstermektedir. Tum sendikal faaliyetler isyeri meclislerinde tartigilacak ve karara
baglanacaktir. Her Uye sorumlusu araciligi ile sendikal faaliyetleri daha yakindan izleyebilmekte ve katki
sunabilmektedir.

Buglinkl sendikal yapida Genel Merkez (GM) yonetimleri en Ust icra organlari olarak politikalari belirlemekte
ve uygulamaktadirlar. Genel Merkezleri politika belirleme siireglerine bazi sendikalarda 3-4 ayda bir toplanan
baskanlar kurulu danisma diizeyinde dahil edilmekte ancak bunun disinda tiim stireci GM yonetimleri
belirlemektedir. Baskanlar Kurulunun tim sendikalarda etkin isledigi sdylenemez ancak etkin isledigi yerlerde
bile politikalari belirleyen degil, uygulanmis politikalarin tartisildidi bir organ iglevini gérmektedir. Bu yapi
sendika Ust yonetimlerinin Uye tabanindan kopmasi ve yabancilasmasi sorununu besleyen bir islev
gérmektedir. Buglin sendikal yonetimlerin Uye tabaninin 3-4 yilda bir yapilan secimler disinda denetiminden
ve katilimindan uzak bir yapi icinde bulunmasi sendikal hareketin etkinligini daraltan etkenlerden birisidir. Bu
nedenle Harb-is 2000 projesi Merkez Yénetim Kurulunun uygulayacagi politikalarin her ay sube Danisma-
Temsilci Kurulu tarafindan tartisilmasini ve belirlenmesini 6ngérmektedir. (1 Ocak 1998 tarihi itibari ile
bu uygulama baglamistir). Harb-is'in 16 subesinde 1000 Temsilci ve Danisma Kurulu yesi vardir. Bu
1000 kisi her ay politikalarin belilenme ve uygulanmasinin denetlenme slrecine katilmaktadir. « Buna ek
olarak yasa geregi isci-isveren ortak kurulu olan isci Saghg is Givenligi ve inceleme istisare Kurullarinin
calismalari tum orgute yayinlanarak calismalarin denetimi ve izlenmesi saglanmaktadir.

Tarkiye sendikal hareketinin tim isleyis suregleri yasalarla "sikiyonetim" altina alindigi ve agik anlatimlarla
cerceveleri ¢izildigi igin sendikanin en Ust organi olan genel kurullar belirli sayida Gyenin katilimi ile
toplanabilmektedir. Sendikal temaytiller ve demokrasi kiltirimuzin etkisi olarak yorumlanabilecek bir isleyis
genel kurullara hakim olmaktadir. Segilmis genel kurul delegeleri sendikanin izleyen dénemde uygulayacagi
temel politikalari kendilerine oy veren insanlarla tartisarak olugturmak bir yana kendi aralarinda bile
tartismadan kimin yonetici olacagi sorununun temel sorun olarak algilandigdi bir genel kurul sireci
gecirmektedirler. Kimin yonetici olacagdi tartismalari cogunlukla bu ydneticilerin uygulamayi hedefledigi
politikalar varsa -ki gogunlukla yoktur. Ornegin gogu yénetici delegeye birakin program sunmayi konusma
bile yapmamaktadir bu politikalari degil kisileri tartismaktadir.

Sendikal sireclerin bdyle kisir ve yabancilastirici sirecglerden arindirilarak her Gyenin politika belirleme
sureclerine katildigi bir isleyise kavusturulmasi sendikal hareketin etkinligini ve glicinu arttiracaktir. Bu
nedenle Harb-is 2000 projesi tiim {yenin katiimi ile sendikanin uygulayacagi temel politikalari belirlemek
istemektedir. Bu sireci sendikamiz sdyle organize etmektedir. Sendikal hareketin 6rgiit yapisindan,
tizagune, sendika i¢ci demokrasiden sendika siyaset iliskisine kadar genis bir yelpazeyi iceren en temel 10
konuda' igyerlerinde proje galisma gruplari olusturmaktadir. Bu proje gruplarina tniversite ve sendikanin
uzmanlari tarafindan hazirlanan bir master dosya (Bu dosyalar konunun tiim boyutlarini inceleyen yazilarin,
kitaplarin derlenmesinden olusmus dosyalardir) verilmekte ve proje gruplarina sendika tarafindan sirekli
egitim ve danismanlik hizmeti verilmektedir. isyerinde olusturulan proje galisma gruplari 6 aylik calisma
sonunda g¢alismalarini yazili hale dénustirecekler ve bu yazili metinler 1s1ginda kendilerinin  segecegi
proje grup temsilcilerinin katilacagi proje konferanslari yapilacaktir. Bu konferanslarda her isyerinde131
hazirlanan proje tartisilacak ve tartismalarin sonunda tek proje hazirlanacaktir.

Harb-is 2000 projesinin amaci her yenin sendikal siireglere en etkin ve dogrudan katiimini arttirmaktir. 20
yy'in sonunda en olumlunun en ¢ok katiimin saglanmasi ile elde edilebilecegine inaniyoruz.

1. inceleme istisare Kurulu, Harb-Is ile MSB arasinda yapilan TiS geregi iscilerin suclari tartismak tizere
olusturulmus bir disiplin kuruludur.

2. 1- Etkin bir sendika nasil olusturulabilir? 2- Toplu s6zlesme haklari nasil gelistirilebilir? 3- Kamu kesiminin
sendikalar icin 6nemi, 4- Ekonomik politikalar sendikalar ve g¢alisanlar icin neden énemli? 5- Yeni ylzyilda
nasil bir Turkiye istiyoruz? 6- Sosyal guvenlik hakki nasil gelistirilebilir? 7- Demokratiklesme nasil
gerceklestirilebilir? 8- issizlik sendikalar i¢in neden énemlidir? 9- Calisma kalitesi yasam kalitesi neden
yukseltilmelidir? 10- Sendikalar siyasal yasama neden ve nasil katiimahdir?

3. 48 isyerinde proje hazirlanacaktir. Clinkl Harb-is'in diger isyerleri gok kiiglk Olgekli isyerleridir. Ancak
kiclk isyerlerindeki Gyelerimiz de projelere katilabilmektedir.

SENDIKAL EGITIM

T. Harb-is Kampinda Gengler de Vardi!

Dog. Dr. Nevin Eracar Basar "Psikolog Danisman Ali ihsan Kiran ™

Gegtigimiz yaz "Tiirk Harb-Is Sendikasi Aile Egitimi" déneminde yine Korukdy'de, isciler ve aileleriyle
birlikteydik, insanlar kampta hem dinleniyor, hem egleniyor hem de bilingli ve saglikli yasamay1 6grenme
adina gercekten degistirici ve gelistirici bir egitim ortamini soluyorlar. Gergek egitim 6gretim adina atilan tim
adimlarin igreng bir bicimde baltalandi§i veya engellendigi tlkemizde bdylesi ortamlari gorebilmek, biz
insana gonul vermis egitimcileri, heyecanlandiriyor ve de dogrusu kiskirtiyor, daha ne yapsak diye!..
Sendikanin son derece yaratici ve gelistirici olan egitim politikasi dogrultusunda g yildir uygulamakta
oldugumuz "Aile igi iligkiler ve Cocuk Yetigtirme Uzerine Calisma" adli egitim programinin ortalarina



gelmistik. Cok yonli gézlem ve yasama sansi bulabildigimiz kamp ortami egitimcilerin de bol bol sohbet edip
yeni varsayimlar Uretebildikleri keyifli bir karsilagsma olanagdi sunuyor. Bu sohbetlerden birinde kamp doktoru
kamptaki genglere iliskin bir gézlemini aktarmisti. Gengler kendi kendilerine gruplar halinde bulunuyorlar
ancak dizenlenen onca etkinlikten higbirine katilmiyorlardi. Gergekten de gengler kampta sanki gérme alani
disinda kalmiglardi. Anne-babalara ve gelisim ¢agindaki gocuklara yénelik galismalar onlara hitabedecek
bicimde duzenlenmemisti. Sanki yoklarmig gibi. Bu géruintl akla bir yandan da gelisim psikolojisi bakimindan
g6zardi edemeyecegimiz bir bagka gercedi getirdi. Ergenlik gaginin baglamasi ile birlikte geng, yetigkin
kusagin en yakin temsilcisi olan anne-babasina "karsi olma" tutumu igine girer. Normal gelisim i¢in saglkli
bir gelisme olarak gérdugumuiz bu gelisme kamp ortaminda kendilerine ydnelik hi¢bir etkinlik bulamayan bu
genclerde yetiskin kusaga karsi olan egilimleri ile birlikte belki isci egitim ve saghgi igin 6ngdérdiglimiz tim
ideal ve eylemleri topyekun red etme tutumunun olusmasina yol agabilirdi, isgilerimiz ve eglerinin pek
sevdikleri bu ortami geng evlatlarina nasil anlatip savunduklarini bilemez ve denetleyemezdik. Bu olasilik
bizi tedirgin ederken ortaya bir fikir ¢ikti. Onlari toplayip goéruslerini alabilirdik.
Kampi nasil yasadiklarini, ortama kargi olusan duygu ve dustncelerini beklentilerini, yeni ve 6zgln
olabilecek onerilerini kendilerinden sorup 6grenebilirdik. Onlarin yerine distnmektense, eger istenirse
genglerle de bir grup galismasi yapabilirdik ve bunu da geleneksellestirebilirdik!
ilk is olarak herkesin duyabilecegi bicimde bir ¢cagri yaptik. Kamptaki genglerin ve geng hissedenlerin toplanti
salonuna gelmelerini istedik. 15 Dakika iginde 32 gengle toplanti salonundaydik. Once tanistik. Diislincemizi
ve gbzlemlerimizi dile getirdik. Onlarin distinceleri 6nemliydi. Kalabalik grupta paylasimin zorlugunu
dusunerek yas kriterine gore U¢ gruba ayrilmayi 6énerdik. Her grup bu sorular Gizerinde kendi aralarinda
goruslerini tartistilar ve bir s6zcl segtiler. Daha sonra biiylk grupta bu disinceler ifade edildi. Ortaya gikan
ortak egilimlerin basinda glncel sorunlara karsi duyarlilik ve bunu dile getirme istedi geliyordu. Kamp suresi
icinde neler yapabilecegimizi konustuk. Bir karar verildi. Ertesi gun yine toplanacak ve herkes duyarhligi dile
getirme konusunda eylem onerileri ile gelecekti.
ikinci guin gergekten de dnerilerle geldiler. Ancak tam saatinde toplanamamak gibi bir problemin yasanmasi
bu konunun da bir duyarlilik problemi oldugunu hatirlatti ve ne ¢abuk biyilklere benzeyiverdiklerini
konustular. Ardindan yapilacak olan eylem tartisildi. Eylem, dogdal gevrenin korunmasi konusundaki
duyarlihdi uyarma yéniinde olacakti. Oyle bir eylem olmaliydi ki hem kampin igleyis ilkelerine uygun , hem
kisa siirede sonug verecek ve hem de akillarda kalacak bir espri 6gesini tagiyabilmeliydi. Eylem ¢evreye
sorumsuzca atilmis ¢oplerin toplanmasi ile baglayacak, kampin ana yollarindan biri Gzerine ¢Oplerin
yigiimasi ile bir gdsteri nesnesi olusturulacak gevresine duyarliligi artirma ve bilinglendirme etkisi olabilecek
ancak aykiri sdylemleri iceren mesajlari tagiyan pankartlar konulacak, kamp sakinlerinin sakinlikleri bozulup
(1) eyleme katilmalari saglanacakti. Gengler bu ikinci giinde sistemli disiinme ve kararlihdin tadini almig
glvenli erigkinler gibi vedalasip ayrilmanin keyfini yasadilar. Bir sonraki oturuma kadar!...
Ucglincii oturumda genclere bizim disimizda diger bazi egitimcilerimizde katildilar. Resim égretmeni ve tiyatro
ogretmeni de bizlerle birlikteydiler. Pankartlar hazirlanirken ortam inanilmaz eglenceli ve dinamikti. "Copleri
yere atin", "¢opsiiz ¢evre dusinemiyoruz”, "¢op kutulari bos kalsin" gibi sloganlarin daha da etkin olacagina
karar verdik hep birlikte. Ve eylem ellerine naylon torbalar giymis cesitli yaslardaki genglerin drgutli bir
bigcimde ¢evreye yayilmasi ile basladi. Kampta yerlere atiimis ne kadar ¢op varsa hepsi toplandi. Tam yemek
saatinde herkesin bulundugu bir alanin yakinina yigdilar bu ¢épleri. Cevreyi aykiri sézlerle doldurdular. Bir
yandan alkis tutuyorlardi. Ayni buyukleri gibi. Farkeden yetiskinler birer ikiser katiimaya basladilar. Katilim
artiyordu. Bir stire ¢dpten anitin gevresinde alkis tutup sloganlar tekrarlandi. Daha sonra iskeleye dogdru
yurdnerek bir stire devam etti. Belirli bir doygunluk diizeyine erigtiinde eylem sona erdi.
Tiirk Harb-is Aile Egitimi kampinda genglerin galigmasi neler getirdi?
Bunlari sdyle siralayabiliriz:
-Birinci oturumda ayni kampta 5 gundur birlikteyiz birbirimizle selamlasamiyoruz ve yalnizliktan sikiliyoruz
demiglerdi. Birlikte bir eylem gergeklestirip "grup" oldular.
-ikinci oturumdan sonra birlikte bir aksam eglencesi planladilar.
-Ulkenin degisik yerlerinden gelip birbirleriyle ortak bir duygu ve dislinceyi paylasmanin bitlnlestirici tadini
aldilar.
-"Karsi olum" yasadiklari yetiskin kusaga alternatif bir eylemi gerceklestirip kendi gizgilerinde bir bulusma
noktasina gektiler.
-Bizleri, yetiskinleri ve egitimcileri daha derin ve islevsel disinmeye ydneltmis oldular.

*Marmara Un. Eg. Fak. ve AURA Psikoterapi ve Sanatla Tedavi Merk.

**M.E.B. Emindnl Rehberlik Ars. Merk. ve AURA
Psikoterapi ve Sanatla Tedavi Merk.

KALITE

"is Hayatinin Kalitesi" Uzerine

Prof. Dr. Muharrem Varol

Son yillarda is/isletme yeniden dlizenleme arayislarinda "is hayatinin kalitesi"ni artirmaktan daha ¢ok s6z



edilir oldu. Daha 6nceleri verimlilik kavrami, neredeyse tum tartismalarin odagi iken, glinimuizde verimlilik ve
onunla baglantili tim kavramlar, elbette motivasyon ve iletisim de daha genis kapsamli ve insanlar/isgérenler
icin daha c¢ekici olan "is hayatinin kalitesi" kavrami gergevesinde ele alinir oldu. Bdylece isgoren kendisiyle,
yalnizca ve oncelikle verimlilik artisi bakimindan ilgilenildigini disinmeyecekti®). Birlikte galisilan ve
paylasilan bir ortamin daha da iyilestiriimesinde kendisinin de dnemli kabul edildigini, katkisina gereksinim
duyuldugunu daslnecekti, "is hayatinin kalitesini artirmak" onun igverenin amacina uygun olarak daha ¢ok
Uretmenin de 6tesinde "bizim" ve "benim" hayatimin iyilestiriimesi demek olacakti. Bu giinimuazin modasi
olan asil olanin birey ve onun istekleri oldugu diisiincesiyle de tutarliydi. O zaman, elbette isyeri ve isverene
neredeyse uzlagmaz bigimde karsi durmak degil, onunla igbirligini aramak dogru davranig olacakti.

is hayatinin kalitesini artirmak ve dikkatleri bunun Gzerinde toplamak, yine verimliligi ve tGrin kalitesini
artirmak demekti. Bunu acikca ifade etmeyi gerektirmeyecek kadarda gekicilige sahip bir deyisti. is érgiitiini
ve hangi tiirden olursa olsun isvereni, hem ¢alisma ortaminin ve hem de bir dlglide is disi hayatin kalitesini
artirmak konusunda isbirligi yapilacak bir taraf degil, yalnizca ve yalnizca pazarlik yapilacak ve kavga
edilecek bir taraf olarak goéren bazi geleneksel sendikalist tavirlarin terkedilmesi gerekliydi, is hayatinin
kalitesi kavrami buna olumlu katki yapti. Ama, bireyligin degil, bencilligin artisina katkisi élglisiinde de
bireyin yurttas olma niteligini, kamusal insan niteligini de zayiflatan etkenlerden herhalde biri oldu. Clnku is
hayatinin kalitesini artirmak, gelismis Ulkeler bir yana, 6zellikle bizim gibi Ulkelerde daha ¢ok séylem olarak
kald. Is gorenlerin 6rgiitsel yasama sabhici katilmalarindan daha gok onlari motive etmenin bir baska sihirli
ifadesi oldu. Kamusal hayatta ise, ortaklagsa eylemlerle kamusal hayatin kalitesini artirmaya pek katkisi
olmadi. Oysa is hayatinin kalitesini artirmak kamusal hayatin kalitesini artirmaya da yaramaliydi. Hayatin bu
iki boyutunun birbirini etkilemesi ve kolaylastirmasi gerekirdi. Ama soéylem gercgeklige, genellikle
donlisemedi. Toplumsal ayrisma ve "kapali devre topluluk iletisimi" artti. Gelismenin bu dogrultuda stirmesi
ise hem bireyin yasam kalitesinin hem de 6rgutsel yasamlarin kalitesinin surekliligine zarar verir. Bu
bakimdan, tek tek bireyler olarak yasam kalitemizi artirma ve stirdirmenin, farklliklarimiz kadar
benzerliklerimizin de olmasina ve kamusal yasam kalitesinden bittnlyle ayri distinilmemesine bagl
oldugunu kavramak durumundayiz.

Calisma Kalitesi Yagam Kalitesi

Hayrettin Conge

T. Harb-is Basin Yayin Biirosu

Toplumlar kdklU bir degisim sireci yasiyor. Bu degisim, siyasal ve kulturel alanda yeni beklentileri, arayislari,
sorgulamalari igeriyor. Artik stregleri gdzlemleyen ve edilgen kalan bir insan profili yerine, strece katilarak
etkilemek isteyen bir insan profili olusmaya basladi.

Geleneksel galisma sureci ile bu siirece katilan galisanin beklentileri de 6nemli degisim gegiriyor. Kitle
iletisim araclarinin kiigulttigu dinyada galisanlar, ¢calisma ve yasama ortamina iliskin evrensel kurallara
uyumlu standartlarin yagsama gegirilmesini istiyor.

Calisilan sure ile calisma digindaki yasama suresinin standartlari evrensel kurallarla anlamlanabilir. Yani
¢alisma standartlari, yasama standartlarini ile birlikte algilanmalidir. Clnki Greten insan yalnizca Grinin
olugsmasina katkida bulunmuyor; kimi zaman dogrudan, ama ¢ogu kez dolayh olarak toplumsal, ekonomik ve
siyasal slreclere de katkida bulunuyor.

Glnudmuizde en ¢ok kullanilan kavramlardan biri de kalite kavrami. Bu kavram genel olarak triinin
standartlarinin ylksekligi ile élglllyor, hatta kalite ile standartlarin yiksekligi eslestiriliyor. Sorun yalnizca bu
boyutuyla degerlendirilince insan kaliteli Grindn araci durumuna indirgeniyor. Bir bagka anlatimla insan, tek
boyutlu olarak degerlendiriliyor. Oysa ¢alisma suresi, yagsama suresinin bir alanini olusturuyor. Yani ¢alisma
suresi, yagsama suresinin bir kesiti ya da bir dénemi... Tumu asla degil...

Bu nedenle galisma kalitesinin yiiksekligi yasama kalitesinin boyutlarindaki genislikle degerini bulur. Clnkd,
evrensel ¢alisma kurallari ile butlnlestiriimemis, sosyal haklarla kaynastiriimamis ama buna karsilik yalnizca
kaliteli GrGin hedefinin araci durumuna getirilmis insan siradan makinedir.



